
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



แบบฟอร์ม 1 แบบรายงานผลการดำเนินงานตามแผนการจัดการความรู้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
  หน่วยงาน     ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุบ้านธรรมปกรณ์ (เชียงใหม่)                                                                     
 ชื่อองค์ความรู้  สูงวัย สุขภาพดีได้ที่บ้าน (Healthy at home) 

✓ รอบ 12 เดือน 
 

กิจกรรม ตัวชี้วัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่กำหนดไว้) 

1. การบ่งชี้ความรู้  
(การบ่งช้ีความรู้ เป็นการพิจารณาว่าจะทำ
อย่างไรให้องค์กรบรรลเุป้าหมาย โดยจะ
คัดเลือกว่าจะใช้เครื่องมืออะไร และขณะนี้มี
ความรู้อะไรบ้าง อยู่ในรูปแบบใด อยู่ท่ีใคร  
โดยอาจจะพิจารณาว่าองค์กรมีวสิยัทัศน์  
พันธกิจ ยุทธศาสตร์ เป้าหมายคืออะไร) 
 

1. การจัดประชุมบุคลากรแต่งตั้ง
คณะทำงานการจัดการความรู้ 

๑. ภาพถ่ายการประชุมคณะ 
กรรมการ KM  

๒. เอกสารคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรม 
การ KM  
 

- มีการประชุมเจ้าหน้าที่ศูนย์ฯเพ่ือเลือก
หัวข้อในการจัดการความรู้ “สูงวัย สุขภาพดี
ได้ที่บ้าน (Healthy at home)” 
- มีคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการทำงานการ
จัดการความรู้และนวัตกรรม ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 

2. การสร้างและแสวงหาความรู้ 
(การสร้างและแสวงหาความรู้ ซึ่งสามารถทำได้
หลายทาง เช่น การสร้างความรู้ใหม่ แสวงหา
ความรู้จากภายนอก รักษาความรูเ้ก่า  
กำจัดความรู้ที่ใช้ไม่ได้แล้ว) 
 

1. มีองค์ความรู้ในการดูแลผู้สูงอายุ 1. เอกสารความรู้เกี่ยวกับโรคต่างๆ  
โรคความดันโลหิตสูง โรคเบาหวาน 
โรคไขมันในเลือดสูง โรคซึมเศร้า
และโรคสมองเสื่อม  

 - ได้รวบรวมเอกสารความรู้เกี่ยวกับโรคต่างๆ 
ที่พบบ่อยในผู้สูงอายุ จำนวน 5 องค์ความรู้ 

3. การจัดการความรู้ให้เป็นระบบ 
(การจัดความรู้ให้เป็นระบบ เป็นการวาง
โครงสร้างความรู้ เพื่อเตรยีมพร้อมสำหรับการ
เก็บความรู้อยา่งเป็นระบบเพื่อการเรียกใช้งาน
ได้อย่างรวดเร็วและถูกต้องในอนาคต) 
 

1. มีไฟล์ร่างแนวทางในการดูแล
ผู้สูงอายุด้านสุขภาพจำนวน 1 ฉบับ 

1. ภาพถ่ายการประชุม
คณะกรรมการ KM  
๒. เอกสารไฟล์ร่างแนวทางในการ
ดูแลผู้สูงอายุด้านสุขภาพทั้งด้าน
ร่างกายและจิตใจ 
 
 

- ไดม้ีการประชุมคณะกรรมการ KM จัดทำ
ไฟล์ร่างแนวทางในการดูแลผู้สูงอายุ  
ทั้งด้านร่างกายและจิตใจ 
- ได้จัดทำร่างไฟล์ร่างแนวทางในการดูแล
ผู้สูงอายุด้านสุขภาพทั้งด้านร่างกายและจิตใจ 
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กิจกรรม ตัวชี้วัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่กำหนดไว้) 

4. การประมวลและกลัน่กรองความรู้ 
(การประมวลและกลั่นกรองความรู้ เช่น การ
ปรับปรุงรูปแบบเอกสารให้เป็นมาตรฐาน  
ใช้ภาษาเดียวกัน และปรับปรุงเนือ้หาให้
สมบูรณ์และเหมาะสม) 
 

1. มีองคค์วามรู้ในการดูแลสุขภาพ 
ได้แก่ การป้องกัน/ดูแลผู้สูงอายุ 
โรคเรื้อรังต่างๆ  
การป้องกัน/ดูแลผู้สูงอายุโรคซึมเศร้า 
การป้องกัน/ดูแลผู้สูงอายุโรคสมองเสื่อม 
การจัดกิจกรรมสำหรับผู้สูงอายุ 
2. มีแนวทางการดูแลด้านสุขภาพ
ของผู้สูงอายุให้ผู้สูงอายุในศูนย์ฯ 
 

- ความรู้เรื่องโรคหัวใจขาดเลือด
โรคความดันโลหิตสูง โรคไขมันใน
เลือดสูง โรคเบาหวาน โรคหลอด
เลือดสมอง โรคสมองเสื่อม      
โรคซึมเศร้า และการจัดกิจกรรม
สำหรับผู้สูงอายุ 
 
 
- ตารางการจัดกิจกรรมด้าน
สุขภาพของผู้สูงอายุประจำเดือน 
 
 
 
 

- ได้รวบรวมและปรับปรุงองค์ความรู้แนวทาง
ในการดูแลผู้สูงอายุด้านสุขภาพทั้งด้าน
ร่างกายและจิตใจให้ครบถ้วนสมบูรณ์ 
- จัดทำตารางการจัดกิจกรรมด้านสุขภาพ 
ของผู้สูงอายุในศูนย์ฯ 

 

5. การเข้าถึงความรู้ 
(การเข้าถึงความรู้ เป็นการทำให้ผูใ้ช้ความรู้
เข้าถึงความรู้ที่ต้องการได้ง่ายและสะดวก  
โดยการใช้พวกระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ
(IT) หรือการประชาสมัพันธ์บน Web board) 

1.ผู้สูงอายุในศูนย์ฯได้เข้าร่วมกิจกรรม
ด้านสุขภาพท่ีศูนย์ฯกำหนดไว้ 

 

-รายงานการประชุมประจำเดือน 
 
 
 
 
- One page การจัดกิจกรรมด้าน
สุขภาพของผู้สูงอายุ  
 

 

 

 

- มีการแจ้งตารางการจัดกิจกรรมด้านสุขภาพ
ของผู้สูงอายุในการประชุมประจำเดือน 
- นำผู้สูงอายุเข้าร่วมกิจกรรมตามตารางท่ี
กำหนด  
 
- มีการจัดทำ One page รายงานการจัดกิจกรรม
ด้านสุขภาพของผู้สูงอายุ 
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กิจกรรม ตัวชี้วัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่กำหนดไว้) 

- แบบประเมิน ADL  

 

 

- แบบประเมินภาวะซึมเศร้าและ
สมองเสื่อม  

 

 

6. การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ 
(การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ ทำได้หลาย
วิธีการ อาจจะจัดทำเป็นเอกสาร ฐานความรู้ 
และเทคโนโลยีสารสนเทศต่างๆ หรือ จัดทำ
เป็นระบบ ทีมข้ามสายงาน กิจกรรมกลุม่
คุณภาพและนวัตกรรม ชุมชนแห่งการเรยีนรู้ 
ระบบพ่ีเลี้ยง การสับเปลีย่นงาน การยืมตัว 
และเวทีการแลกเปลี่ยนความรู้ เปน็ต้น) 

๑. การเข้าร่วมกิจกรรม KM DAY  
 
 

- One page การเข้าร่วมการ
ถ่ายทอดองค์ความรู้กิจกรรม
แลกเปลี่ยนความรู้ระหว่าง
หน่วยงาน 
 
 
 
 
 

- แผ่นผับการดูแลสุขภาพของ
ผู้สูงอายุ  
 

- ได้เข้าร่วมการถ่ายทอดองค์ความรู้กิจกรรม
แลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างหน่วยงาน KM DAY 
BY DOP ๒๐๒๔ “งานลูกประชาบดี 
 มรดกแห่งภูมิปัญญา สู่การพัฒนาที่ยั่งยืน   
๕x๕ ฝ่าวิกฤตประชากร ต่อยอดพัฒนา    
องค์ความรู้ เพ่ือผู้สูงวัย” เมื่อวันที่ ๒ กันยายน 
256๗ ณ กรมกิจการผู้สูงอายุ กระทรวงการ
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
- ได้จัดทำแผ่นผับการดูแลสุขภาพของผู้สูงอายุ 
จำนวน ๑ เรื่อง 
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กิจกรรม ตัวชี้วัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่กำหนดไว้) 

7. การเรียนรู ้
(การเรียนรู้ ควรทำให้การเรยีนรู้เป็นส่วน
หนึ่งของงาน เช่น การเรียนรู้จากสร้างองค์
ความรู้ การนำความรูไ้ปใช้ให้เกิดการเรยีนรู้
และประสบการณ์ใหม่ๆ และนำความรู้ที่ได้
ไปหมุนเวยีนต่อไปอยา่งต่อเนื่อง) 

๑. มีกำหนดการให้บริการด้าน
สุขภาพของผู้สูงอายุในศูนย์ฯ      
ทุกเดือน 
2. มีการใช้องค์ความรู้เป็นส่วนหนึ่ง
ของงาน และพัฒนาให้เกิด
ประสบการณ์ใหม่อยู่เสมอ 
 

- คู่มือการดูแลสุขภาพในวัยผู้สูงอายุ 
 
 
 
 
- แผ่นพับคู่มือการดูแลสุขภาพในวัย
ผู้สูงอายุ 
 
 
 
- ตารางการจัดกิจกรรมด้าน
สุขภาพประจำเดือน 
 
 
 

- มีคู่มือแนวทางการดูแลผู้สูงอายุด้านสุขภาพ
จำนวน 1 เรื่อง 
 
 
 
- มีแผ่นผับการดูแลสุขภาพของผู้สูงอายุ 
จำนวน ๑ เรื่อง 
 
 
 
- ได้จัดทำตารางการให้บริการด้านสุขภาพ
ประจำเดือน 
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แบบฟอร์ม 1 แบบรายงานผลการดำเนินงานตามแผนการจัดการความรู้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
  หน่วยงาน     ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ จังหวัดลำปาง                                                                     
  ชื่อองค์ความรู้ Space Walker นวัตกรรม สร้างสุข สู่ก้าวที่มั่นใจ 

รอบ 12 เดือน 
 

กิจกรรม ตัวชี้วัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 

(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่กำหนดไว้) 
1. การบ่งชี้ความรู้  
(การบ่งช้ีความรู้ เป็นการพิจารณาว่าจะทำ
อย่างไรให้องค์กรบรรลเุป้าหมาย โดยจะ
คัดเลือกว่าจะใช้เครื่องมืออะไร และขณะนี้มี
ความรู้อะไรบ้าง อยู่ในรูปแบบใด อยู่ท่ีใคร  
โดยอาจจะพิจารณาว่าองค์กรมีวสิยัทัศน์  
พันธกิจ ยุทธศาสตร์ เป้าหมายคืออะไร) 
 

- ระดับองค์ความรู้ของบุคลากรผ่านการ
รับรู ้
- จำนวนผู้สูงอายุท่ีสามารถใช้เครือ่งมือได้ 

ร่วมประชุมการขับเคลื่อน 
การใช้นวัตกรรม จาก สำนักงานพัฒนา
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ 
(สวทช.) ในการดูแลผูสู้งอายุ

 

- เจ้าหน้าท่ีร่วมวิเคราะห์ เพื่อตรวจสอบองค์
ความรู้ที่มีอยู่และที่กำลังขับเคลื่อน 

- เจ้าหน้าท่ีรู้วิธีการใช้เครื่องมือและคุณสมบัติของ
อุปกรณ ์

- เจ้าหน้าท่ีรู้สภาพความแข็งแรงของผู้สูงอายุและ
ประเมินร่างกายของผูสู้งอาย ุ

2. การสร้างและแสวงหาความรู้ 
(การสร้างและแสวงหาความรู้ ซึ่งสามารถทำได้
หลายทาง เช่น การสร้างความรู้ใหม่ แสวงหา
ความรู้จากภายนอก รักษาความรูเ้ก่า  
กำจัดความรู้ที่ใช้ไม่ได้แล้ว) 
 

- การจัดการประชุมและผู้เข้าร่วมประชุม 
จัดทำแผน Space Walker นวัตกรรม 
สร้างสุข สู่ก้าวท่ีมั่นใจ 

มีแผนส่งเสรมิการดำเนินกิจกรรม 

 
โดยดำเนินกิจกรรม ทุกวันอังคาร 
และวันพฤหัสบดี / ต่อสัปดาห ์
 
 
 
 

- มีการดำเนินจดัทำแผนการส่งเสริมกิจกรรม 
Space Walker นวัตกรรม สร้างสขุ สู่ก้าวท่ีมั่นใจ 
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กิจกรรม ตัวชี้วัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 

(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่กำหนดไว้) 
3. การจัดการความรู้ให้เป็นระบบ 
(การจัดความรู้ให้เป็นระบบ เป็นการวาง
โครงสร้างความรู้ เพื่อเตรยีมพร้อมสำหรับการ
เก็บความรู้อยา่งเป็นระบบเพื่อการเรียกใช้งาน
ได้อย่างรวดเร็วและถูกต้องในอนาคต) 
 

- จัดกิจกรรมและจำนวนผู้เข้าร่วม
กิจกรรม 

เจ้าหน้าท่ีร่วมเรียนรู้การใช้เครื่องมือ 
Space Walker ร่วมประชุมวางแผน
นำมาใช้กับผู้สูงอายุประเภทไหน  
โดยเรียนรู้การใช้นวัตกรรมจาก 
ทีมบริษัท woka (สวทช.) ที่เข้ามาสาธิต
การใช้อุปกรณ์ และ ผ่านคูม่ือการใช้งาน
ที่จัดทำโดยทีมบริษัท woka 

 

 

- เจ้าหน้าท่ีเข้าใจการใช้เครื่องมือ Space Walker 
 นำมาใช้กับผู้สูงอายุประเภท กลุม่ A – กลุ่ม B 
   - เจ้าหน้าท่ีใช้นวัตกรรม Space Walker กับ
ผู้สูงอายุ กลุม่ A จำนวน 50 คน 
กลุ่ม B จำนวน 14 คน เพื่อประเมินพฤติกรรมของ
ผู้สูงอายุท่ีเข้ารับบริการ รวม 64 คน จากผู้สูงอายุ
ทั้งหมด 95 คน 

 

4. การประมวลและกลัน่กรองความรู้ 
(การประมวลและกลั่นกรองความรู้ เช่น การ
ปรับปรุงรูปแบบเอกสารให้เป็นมาตรฐาน  
ใช้ภาษาเดียวกัน และปรับปรุงเนือ้หาให้
สมบูรณ์และเหมาะสม) 
 

- ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการที่มีต่อ 
Space Walker นวัตกรรม สร้างสขุ           
สู่ก้าวท่ีมั่นใจ 

มีแผนส่งเสรมิการดำเนินกิจกรรม 

 
โดยดำเนินกิจกรรม ทุกวันอังคาร 
และวันพฤหัสบดี / ต่อสัปดาห ์
และดำเนินการประเมินพฤติกรรมของ
ผู้สูงอายุท่ีเข้ารับบริการ 

-  เจ ้าหน ้าที่ ดำเน ินก ิจกรรม Space Walker 
นวัตกรรม สร้างสุข สู่ก้าวที่มั่นใจ และโดยดำเนิน
กิจกรรม ทุกวันอังคารและวันพฤหัสบดี/ต่อสัปดาห์ 

และดำเนินการประเมินพฤติกรรมของผู้สูงอายุที่
เข ้าร ับบร ิการ จำนวนกลุ ่มเป ้าหมายผู ้ส ูงอายุ  
ประเภทกลุ่ม A – กลุ่ม B  รวม 64 คน จากผู้สูงอายุ
ทั้งหมด 95 คน 

ทั้งนี้ มีผู้สูงอายุร่วมกิจกรรม Space Walker 
นวัตกรรม สร้างสุข สู่ก้าวท่ีมั่นใจ ของกลุ่มเป้าหมาย
ที่กำหนดไว้ จำนวน 64 คน 

และจากแบบประเมินความพึงพอใจผู้สูงอายุ  
จำนวน 64 คน มีความพึงพอใจ 

ระดับความพึงพอใจมาก-มากที่สุด 
คิดเป็นร้อยละ 98 
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กิจกรรม ตัวชี้วัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 

(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่กำหนดไว้) 
5. การเข้าถึงความรู้ 
(การเข้าถึงความรู้ เป็นการทำให้ผูใ้ช้ความรู้
เข้าถึงความรู้ที่ต้องการได้ง่ายและสะดวก  
โดยการใช้พวกระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ
(IT) หรือการประชาสมัพันธ์บน Web board) 

- จำนวนครั้งและคนท่ีเข้าใช้นวัตกรรม 

 

 

 

- เจ้าหน้าท่ีดำเนินกิจกรรม Space Walker 
นวัตกรรม สร้างสุข สู่ก้าวท่ีมั่นใจ ตามแผนส่งเสริม
การดำเนินกิจกรรม พร้อมจัดทำสถิติการใช้งาน
อุปกรณ์นวัตกรรมของผูสู้งอาย ุ

 
 

6. การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ 
(การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ ทำได้หลาย
วิธีการ อาจจะจัดทำเป็นเอกสาร ฐานความรู้ 
และเทคโนโลยีสารสนเทศต่างๆ หรือ จัดทำ
เป็นระบบ ทีมข้ามสายงาน กิจกรรมกลุม่
คุณภาพและนวัตกรรม ชุมชนแห่งการเรยีนรู้ 
ระบบพ่ีเลี้ยง การสับเปลีย่นงาน การยืมตัว 
และเวทีการแลกเปลี่ยนความรู้ เปน็ต้น) 

- การเข้าร่วมกิจกรรม KM DAY (จะจัด
ขึ้นในเดือน ส.ค.- ก.ย.67) 

 
 

 

 

 
 

- ร่วมแลกเปลี่ยนความรู้กรมกิจการผูสู้งอายุ 
(Knowledge Sharing Day) ในการประชุมเชิง
ปฏิบัติการ KM DAY BY DOP 2024 “5X5       
ฝ่าวิกฤตประชากร ต่อยอดพัฒนาองค์กรความรู้ 
เพื่อผู้สูงอายุ” ศพส.จังหวดัลำปาง นำเสนอผลงาน
กระบวนการจดัการความรู้ เรื่อง “Space Walker 
นวัตกรรม สร้างสุข สู่ก้าวท่ีมั่นใจ”  
และได้รับรางวัลรองชนะเลิศ  
เป็นหน่วยงานจัดการองค์ความรู้ดีเด่น 
ณ ห้องประชุมประชาบดี ช้ัน 19 กระทรวง พม. 
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กิจกรรม ตัวชี้วัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 

(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่กำหนดไว้) 
7. การเรียนรู ้
(การเรียนรู้ ควรทำให้การเรยีนรู้เป็นส่วน
หนึ่งของงาน เช่น การเรียนรู้จากสร้างองค์
ความรู้ การนำความรูไ้ปใช้ให้เกิดการเรยีนรู้
และประสบการณ์ใหม่ๆ และนำความรู้ที่ได้
ไปหมุนเวยีนต่อไปอยา่งต่อเนื่อง) 

การเผยแพร่องค์ความรู ้
- คู่มือการปฏิบัติงานท่ีได้จากการจัดการ 
ความรู้ /e-book 
- คลิปวิดีโอสั้นๆ 
- การถอดบทเรียน 
- แผ่นพับ 
- อื่นๆ............ 
 

 

 

 

   มีการดำเนินการรวบรวมข้อมูล
คู่มือ “Space Walker  

นวัตกรรม สร้างสุข สู่ก้าวท่ีมั่นใจ” 

- มีการดำเนินการรวบรวมข้อมูลคู ่ม ือ สรุปผล      
การดำเนินงาน พร้อมคลิปวิดีโอ 
เผยแพร่ความรู้ ในรูปแบบ E-book 

1. ผ่านเว็บไซต์        
http://olderlampang.dop.go.th/ 
2. ผ่านทางช่องทางอื่น ๆ Facebook 

ทั้งนี้ จากการดำเนินกิจกรรม Space Walker 
นวัตกรรม สร้างสุข สู่ก้าวท่ีมั่นใจ ของกลุ่มเป้าหมาย
ที่กำหนดไว้ จำนวน 64 คน ผูสู้งอายุไดร้ับการฟื้นฟู   
มีพัฒนาการที่ดีขึ้นตามลำดับและสามารถช่วยเหลือ
ตนเองได้ทำให้มคีุณภาพชีวิตดีขึ้น จำนวน 25 คน 

ทาง ศพส.จังหวัดลำปาง จะนำองค์ความรู้ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ในหัวข้อเรื่อง 
Space Walker นวัตกรรม สร้างสขุ สู่ก้าวท่ีมั่นใจ 
ไปใช้ให้เป็นประโยชน์กับผูสู้งอายุในสถาบันต่อไป
พร้อมเผยแพร่องค์ความรู้นั้นไปใช้ให้เกิดการเรียนรู้
และประสบการณ์ใหม่ๆ พร้อมนำความรู้ทีไ่ดไ้ป
หมุนเวยีนและใช้ประโยชน์ ได้อยา่งตอ่เนื่อง 
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แบบฟอร์ม 1 แบบรายงานผลการดำเนินงานตามแผนการจัดการความรู้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 หน่วยงาน     …ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุวาสนะเวศม์ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา…………………                                                                     
 ชื่อองค์ความรู้ ... ฟ้ืนฟูสูงวัยด้วยนวัตกรรม 3 S (Standing wheelchair , Sit to Stand , Space Walker) .................. 

  รอบ 12 เดือน 
 

กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
1. การบ่งชี้ความรู้  
(การบ่งชี้ความรู้ เป็นการพิจารณาว่าจะ
ทำอย่างไรให้องค์กรบรรลุเป้าหมาย โดย
จะคัดเลือกว่าจะใช้เครื่องมืออะไร และ
ขณะนี้มีความรู้อะไรบ้าง อยู่ในรูปแบบใด 
อยู่ที่ใคร  
โดยอาจจะพิจารณาว่าองค์กรมีวิสัยทัศน์  
พันธกิจ ยุทธศาสตร์ เป้าหมายคืออะไร) 

แต่งตั้งคณะทำงานการจัดการความรู้ 

 

 1. จัดตั้งคณะทำงานจัดการความรู้และ
นวัตกรรมบริการ  

2. คณะทำงานกำหนดองค์ความรู้ “ฟ้ืนฟู 
ผู้สูงวัยด้วยนวัตกรรม 3 S” 

2. การสร้างและแสวงหาความรู้ 
(การสร้างและแสวงหาความรู้ ซึ่ง
สามารถทำได้หลายทาง เช่น การสร้าง
ความรู้ใหม่ แสวงหาความรู้จากภายนอก 
รักษาความรู้เก่า  
กำจัดความรู้ที่ใช้ไม่ได้แล้ว) 
 

1. ให้ความรู้แก่เจ้าหน้าที่เกี่ยวกับ
การใช้งานนวัตกรรมที่ถูกต้อง 
2. ให้ความรู้แก่ผู้สูงอายุที่จะใช้
นวัตกรรมในการฟ้ืนฟูสุขภาพ
ร่างกาย 
3. จัดทำแผนการใช้งานนวัตกรรม 
พร้อมรายงานความคืบหน้า ราย
เดือน 

 
 
 
 
 
 

 

1. การประเมินสภาพรา่งกายผู้รับบริการ
เบื้องต้น 
2. จัดรูปแบบการฟื้นฟูด้วยนวัตกรรมตาม
กลุ่ม 

3. การจัดการความรู้ให้เป็นระบบ 
(การจัดความรู้ให้เป็นระบบ เป็นการวาง
โครงสร้างความรู้ เพ่ือเตรียมพร้อม
สำหรับการเก็บความรู้อย่างเป็นระบบ
เพ่ือการเรียกใช้งานได้อย่างรวดเร็วและ
ถูกต้องในอนาคต) 

1. ตารางการใช้นวัตกรรม 
2. รายงานผลการใช้นวัตกรรม 
รวมถึงปัญหา/อุปสรรค 
 

 
 
 
 
 

1. การใช้งานนวัตกรรมแต่ละรายการ 
2. แผนการใช้นวัตกรรมต่อเนื่อง 
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 
(การประมวลและกลั่นกรองความรู้ เช่น 
การปรับปรุงรูปแบบเอกสารให้เป็น
มาตรฐาน  
ใช้ภาษาเดียวกัน และปรับปรุงเนื้อหาให้
สมบูรณ์และเหมาะสม) 
 

- เจ้าหนา้ที่ และผู้สงูอายุ เกิดการ
แลกเปลีย่น ข้อคิดเห็นในการนำ
นวัตกรรมมาใช้ดูแลผู้สูงอาย ุ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- ร้อยละ 90 ของกลุ่มเป้าหมายผู้สูงอายุ 
ที่สามารถทำการฟ้ืนฟูร่างกายโดยการใช้
นวัตกรรมได้มีสภาวะร่างกายที่ดีข้ึน 
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
 
 
 
 
 
 

5. การเข้าถึงความรู้ 
(การเข้าถึงความรู้ เป็นการทำให้ผู้ใช้
ความรู้เข้าถึงความรู้ที่ต้องการได้ง่าย
และสะดวก  
โดยการใช้พวกระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ(IT) หรือการประชาสัมพันธ์
บน Web board) 

- เผยแพร่การใช้งานนวัตกรรม ให้แก่
หน่วยงานองค์กรอ่ืนๆได้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- มีการนำเสนอการใช้งานนวัตกรรม 
ในการดูแลผู้สูงอายุ ต่อคณะศึกษาดูงาน  
และผู้ที่สนใจ 
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
6. การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ 
(การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ ทำได้
หลายวิธีการ อาจจะจัดทำเป็นเอกสาร 
ฐานความรู้ และเทคโนโลยีสารสนเทศ
ต่างๆ หรือ จัดทำเป็นระบบ ทีมข้ามสาย
งาน กิจกรรมกลุ่มคุณภาพและนวัตกรรม 
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ ระบบพ่ีเลี้ยง การ
สับเปลี่ยนงาน การยืมตัว และเวทีการ
แลกเปลี่ยนความรู้ เป็นต้น) 

- การเข้าร่วมกิจกรรม KM DAY  
เมื่อวันที่ 1 – 2 กันยายน 2567  
ณ ห้องประชุมประชาบดี ชั้น 19 
ฝั่งเอ กระทรวงการพัฒนาสังคมและ 
ความมั่นคงของมนุษย์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- นำเสนอผลการจัดการความรู้ เรื่อง ฟ้ืนฟู
สูงวัยด้วยนวัตกรรม 3 S  
(Standing wheelchair , Sit to Stand , 
Space Walker)  
 
 
 
 
 
 
 

 
7. การเรียนรู ้
(การเรียนรู้ ควรทำให้การเรียนรู้เป็น
ส่วนหนึ่งของงาน เช่น การเรียนรู้จาก
สร้างองค์ความรู้ การนำความรู้ไปใช้ให้
เกิดการเรียนรู้และประสบการณ์ใหม่ๆ 
และนำความรู้ที่ได้ไปหมุนเวียนต่อไป
อย่างต่อเนื่อง) 

การเผยแพร่องค์ความรู้ 
- สื่อนำเสนอรูปแบบ powerpoint 
- คลิปวิดีโอการใช้งาน 
- การถอดบทเรียน 
- แผ่นพับ 
- อ่ืนๆ............ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- จัดทำวีดีโอ 1 เรื่อง 
- แผ่นพับเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 1 ครั้ง 
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แบบฟอร์ม 1 แบบรายงานผลการดำเนินงานตามแผนการจัดการความรู้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 หน่วยงาน     ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุจังหวัดปทุมธานี                                                                   
 ชื่อองค์ความรู้  โครงการผู้สูงอายุแจ่มใส ในบ้านสีเขียว @ บ้านปทุมธานี 

✓ รอบ 12 เดือน 
 

กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
1. การบ่งชี้ความรู้  
(การบ่งชี้ความรู้ เป็นการพิจารณาว่าจะ
ทำอย่างไรให้องค์กรบรรลุเป้าหมาย โดย
จะคัดเลือกว่าจะใช้เครื่องมืออะไร และ
ขณะนี้มีความรู้อะไรบ้าง อยู่ในรูปแบบใด 
อยู่ที่ใคร โดยอาจจะพิจารณาว่าองค์กรมี
วิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ เป้าหมาย
คืออะไร) 
 

- ศูนย์ฯ ดำเนินการจัดประชุม
ประจำเดือน ครั้งที่ 6/2566 เมื่อ
วันที่ 22 ตุลาคม 2566 เพื่อ
ประชุมเจ้าหน้าที่ศูนย์ฯ ในการระดม
ความคิดเห็นเพ่ือกำหนดความรู้ 

 - เนื่องจากศูนย์ฯ มีพื้นที่โล่งเป็นจำนวนมาก 
ที่สามารถนำมาใช้ประโยชน์ในการปลูกต้นไม้ 
ปลูกพืชผักต่างๆได้ และเพ่ือสนองตาม
นโยบาย ทางศูนย์ฯ จึงจัดสรรพ้ืนที่แปลงโล่ง
บริเวณด้านข้างศูนย์ฯ ตั้งแต่ด้านหน้า
สำนักงานไปจนสุดทางตรงศูนย์สร้างสุขและ
ได้แบ่งพ้ืนที่ให้เจ้าหน้าที่ได้ปลูกต้นไม้หรือ
ปลูกพืชผักสวนครัว โดยพื้นที่แปลงจะมีขนาด
อยู่ที่หน้ากว้าง 5 เมตร ยาว 9 เมตร จำนวน 
35 แปลง จึงได้ประชุมประจำเดือนเจ้าหน้าที่
ศูนย์ฯ และการประชุมคณะทำงานขับเคลื่อน 
KM เพ่ือระดมความคิดเห็น กำหนดองค์
ความรู้ เรื่องโครงการผู้สูงอายุแจ่มใส ในบ้าน
สีเขียว @ บ้านปทุมธานี 

2. การสร้างและแสวงหาความรู้ 
(การสร้างและแสวงหาความรู้ ซึ่ง
สามารถทำได้หลายทาง เช่น การสร้าง
ความรู้ใหม่ แสวงหาความรู้จากภายนอก 
รักษาความรู้เก่า  
กำจัดความรู้ที่ใช้ไม่ได้แล้ว) 

- บุคลากรทุกคนได้เข้าร่วมโครงการ
ผู้สูงอายุแจ่มใส ในบ้านสีเขียว @ 
บ้านปทุมธานี โดยแบ่งแปลงผัก 
จำนวน 35 แปลง ให้แก่บุคลากรทุก
คนปลูกพืชผักสวนครวัระยะสัน้ที่นำมา
ปลูกในแปลงเกษตรได ้

 
 
 
 
 
 

 - ทบทวนค้นคว้าการคัดเลือกพืชผักสวนครัว
ระยะสั้น ศึกษาวิธีการปลูกพืชผักสวนครัว
และการดูแลให้เหมาะสม และการเก็บพันธุ์
ผักเพ่ือนำมาปลูกต่อเนื่อง โดยบุคลากรทุกคน
จำนวน 35 คน ได้รับจัดสรรแบ่งแปลงผัก 
คนละ 1 แปลง โดยทุกคนได้รวบรวมองค์
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
  

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

ความรู้เกี่ยวกับพืชผักระยะสั้น รวมทั้งมีการ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นการปลูกและการ
ดูแลพืชผักร่วมกัน 

3. การจัดการความรู้ให้เป็นระบบ 
(การจัดความรู้ให้เป็นระบบ เป็นการวาง
โครงสร้างความรู้ เพ่ือเตรียมพร้อม
สำหรับการเก็บความรู้อย่างเป็นระบบ
เพ่ือการเรียกใช้งานได้อย่างรวดเร็วและ
ถูกต้องในอนาคต) 
 

- ศูนย์ฯ มีการจัดประชุมติดตาม
ความคืบหน้าการจัดทำโครงการฯ 
รวมทั้งวางแผนกำหนดพิธีเปิด
โครงการฯ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- ศูนย์ฯ มีการเปิดโครงการผู้สูงอายุแจ่มใส ใน
บ้านสีเขียว @ บ้านปทุมธานี  ในวันอังคารที่ 
20 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2567 โดยมีการ
นำเสนอความคืบหน้าการปลูกผักท้ัง 2 
ประเภท คือพืชชอบแดดรำไรและพืชทนแล้ง 
การรดน้ำและการป้องกันวัชพืช ศัตรูพืช การ
เลือกปุ๋ยอินทรีย์ปุ๋ยชีวภาพให้เหมาะสม และ
การออกผลผลิตตามระยะเวลาการปลูก ซึ่งใน
วันดังกล่าวพืชผักระยะสั้นประเภท พืชแดด
รำไร ได้แก่ ฝักเขียว น้ำเต้า ฯลฯและพืชทน
แล้ง ได้แก่ กระเจี๊ยบแดงและพริกจินดา ฯลฯ 
ได้ออกผลผลิตตามระยะเวลาการปลูก 
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
4. การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 
(การประมวลและกลั่นกรองความรู้ เช่น 
การปรับปรุงรูปแบบเอกสารให้เป็น
มาตรฐาน  
ใช้ภาษาเดียวกัน และปรับปรุงเนื้อหาให้
สมบูรณ์และเหมาะสม) 
 

   - บุคลากรร่วมกับผู้สูงอายุมี
กิจกรรมปลูกผักสวนครัว โดยมีการ
ดูแลติดตามและสังเกตการ
เจริญเติบโตของพืชผักสวนครัว 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- ประชุมระดมความคิดเห็นเพ่ือประมวลผล
และกลั่นกรองความรู้การทำกิจกรรมการปลูกผัก
ระหว่างเจ้าหน้าที่และผู้สูงอายุที่สมัครใจเข้าร่วม
กิจกรรม จากการดูแลติดตามและสังเกตการ
เจริญเติบโตของพืชผักสวนครัว มีการประมวลผล 
และกลั่นกรองความรู้ในการดูแลจากแหล่งข้อมูล
ระบบอินเตอร์เน็ต เรื่องการป้องกันศัตรูพืช 
การใช้ปุ๋ยอินทรีย์ให้เหมาะสมกับประเภทของ
พืชแต่ละประเภท ได้แก่ พืชชอบแดดรำไร
และพืชทนแล้งเพ่ือให้พืชเติบโตตามระยะเวลา 
การปลูกจนได้ผลผลิต 

5. การเข้าถึงความรู้ 
(การเข้าถึงความรู้ เป็นการทำให้ผู้ใช้
ความรู้เข้าถึงความรู้ที่ต้องการได้ง่าย
และสะดวก  
โดยการใช้พวกระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ(IT) หรือการประชาสัมพันธ์
บน Web board) 

- บุคลากรทุกคนนำความรู้ที่มีและ
แสวงหาความรู้เพิ่มเติมในการปลูก
ผักสวนครัว นำมาดูแลพืชผักของ
ตนเองและพบว่าแปลงที่ปลูกฟักทอง 
มะเขือเทศ มะเขือม่วง ได้รับ
ผลกระทบจากศัตรูพืชมากกว่าผัก
ชนิดอื่นๆ จึงได้มีการค้นคว้าเพ่ือให้
เข้าถึงความรู้ในการดูแลและวิธีการ
ป้องกัน 
 

 

 

- แปลงผักบางแปลงที่ปลูกพืชแดดรำไร ได้แก่ 
ฟักทอง มะเขือเทศ มะเขือม่วง ได้รับ
ผลกระทบจากศัตรูพืชทำให้ผลผลิต 
เกิดความเสียหาย จึงได้มีการเข้าถึงความรู้
โดยมีการค้นคว้าการดูแล ฟักทอง มะเขือเทศ 
มะเขือม่วง ได้จากระบบอินเตอร์เน็ต และ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้วิธีการปลูกพืชผักสวนครัว
และการดูแลซึ่งกันและกัน 
 

6. การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ 
(การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ ทำได้
หลายวิธีการ อาจจะจัดทำเป็นเอกสาร 
ฐานความรู้ และเทคโนโลยีสารสนเทศ

- การประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อ
ถ่ายทอดองค์ความรู้วิธีการปลูก การ

 
 

- ศูนย์ฯ เข้าร่วมการประชุมเชิงปฏิบัติการ 
KM DAY BY DOP 2024 “5X5 ฝ่าวิกฤต
ประชากร ต่อยอดพัฒนาองค์กรความรู้ 
เพ่ือผู้สูงอายุ” นำเสนอผลงาน KM เรื่อง 
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
ต่างๆ หรือ จัดทำเป็นระบบ ทีมข้ามสาย
งาน กิจกรรมกลุ่มคุณภาพและนวัตกรรม 
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ ระบบพ่ีเลี้ยง การ
สับเปลี่ยนงาน การยืมตัว และเวทีการ
แลกเปลี่ยนความรู้ เป็นต้น) 

ดูแลรักษา และการเก็บพันธุ์ผักเพ่ือ
นำมาปลูกต่อเนื่อง  

- จำนวนบุคลากรและผู้สูงอายุที่เข้า
ร่วมกิจกรรม 

- ศพส.ปทุมธานีเข้าร่วมกิจกรรม KM 
Day ของกรมกิจการผู้สูงอายุ 

 

"ผู้สูงอายุแจ่มใสในบ้านสีเขียว @ บ้าน
ปทุมธานี" เมื่อวันที่ 2 กันยายน 2567 ณ 
ห้องประชุมประชาบดีชั้น 19 กระทรวง พม. 
กรุงเทพฯ โดยมี ข้าราชการและบุคลากรศูนย์ฯ 
ที่เข้าร่วมงานดังกล่าว จำนวน 8 คน 

 
 

7. การเรียนรู ้
(การเรียนรู้ ควรทำให้การเรียนรู้เป็น
ส่วนหนึ่งของงาน เช่น การเรียนรู้จาก
สร้างองค์ความรู้ การนำความรู้ไปใช้ให้
เกิดการเรียนรู้และประสบการณ์ใหม่ๆ 
และนำความรู้ที่ได้ไปหมุนเวียนต่อไป
อย่างต่อเนื่อง) 

  - ศูนย์ฯ มีการประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อ
ถ่ายทอดองค์ความรู้วิธีการปลูก การดูแล
รักษา และการเก็บพันธุ์ผักเพ่ือนำมาปลูก
ต่อเนื่อง เพื่อนำไปเผยแพร่องค์ความรู้ 
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แบบฟอร์ม 1 แบบรายงานผลการดำเนินงานตามแผนการจัดการความรู้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 หน่วยงาน     ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุบ้านบางแค                                                                     
 ชื่อองค์ความรู้ จิตวิทยาสติสร้างสุขในองค์กร MINDFULNESS IN ORGANIZATION (MIO) 

✓ รอบ 12 เดือน 
 

กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
 

หลักฐานที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงาน

ตามท่ีกำหนดไว้) 
1. การบ่งชี้ความรู้  
-  นำหล ักส ูตร MIO ไปใช ้ ให ้ เก ิดเป็น  
“วิถ ีขององค์กร” โดยเร ิ ่มต้นที ่ตนเอง 
เชื่อมโยงมายังการทำงานร่วมกันเป็นทีม 
และนำไปสู่พันธกิจขององค์กร เพื่อพัฒนา     
ให้เป็นองค์กรที่มีคุณภาพ และเป็นต้นแบบ
ของการสร้างความสุขในองค์กร 
- อบรมเร ียนร ู ้แนวคิด/ทฤษฎี ในการ
พ ัฒนาจ ิต ฝ ึ กท ักษะในการประชุม 
แบบกัลยาณมิตรและการอภิปรายอย่าง
สร ้างสรรค ์  จากท ีมว ิทยากรพ ี ่ เล ี ้ยง             
ในโครงการ จิตวิทยาสติสร้างสุขในองค์กร 
MINDFULNESS IN ORGANIZATION 
(MIO) 
- ผู้บริหารมีการอบรมและประชุมบุคลากร
ที่เกี่ยวข้องภายในองค์กรแบบกัลยาณมิตร
และการอภิปรายอย่างสร้างสรรค์ 

 
-  จำนวนผู้เข้าร่วมประชุมร้อยละ 80 

 

  

 

  

  

  
 
 
 

 
- เจ้าหน้าที่ ศพส.บ้านบางแค เข้าร่วม
อบรมเร ียนร ู ้แนวคิด/ทฤษฎี ในการ
พัฒนาจิต พร้อมฝึกทักษะในการประชุม 
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้แบบกัลยาณมิตร
และการอภิปรายอย่างสร้างสรรค์ พร้อม
จะนำหลักสูตร MIO ไปทำอย่างต่อเนื่อง
ให้เกิดเป็นวิถีองค์กร 
- ผ ู ้บร ิหารหน่วยงานเข ้าร ่วมอบรม
ร่วมกับบุคลากร พร้อมจัดการประชุม
ภายในองค์กร โดยใช้ทักษะการสื่อสาร
อย่างมีสติ/การอภิปรายอย่างสร้างสรรค์ 
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
 

หลักฐานที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงาน

ตามท่ีกำหนดไว้) 
2. การสร้างและแสวงหาความรู้ 
- จ ัดอบรมให ้ความร ู ้ เจ ้าหน ้าท ี ่ ใน
หน่วยงาน 2 รุ ่น โดยวิธีการบรรยาย
องค์ความรู้ ศาสตร์เกี่ยวกับการพัฒนา
จิต 
-   การทำก ิ จกรรมกล ุ ่ ม เพ ื ่ อ เ กิ ด
กระบวนการ เร ี ยนร ู ้ ร ่ วมก ัน   ฝึ ก
ปฏิบัติการทำสมาธิ  การสื่อสารอย่างมี
สติด ้วยการใช้ภาษาฉัน ( I Message) 
การรับฟังอย่างตั้งใจ การประชุมแบบ
กัลยาณมิตร และการอภิปรายอย่าง
สร้างสรรค์ 
- จัดให้มีผู ้นำ MIO ของหน่วยงาน นำ
เพ่ือนร่วมงานและผู้สูงอายุ  ทำกิจกรรม
และฝึกสติอย ่างต ่อเน ื ่องให ้เป ็นว ิถี
องค์กร ภายใต้ความเชื ่อมั ่นในคุณค่า
และพลังของสติและสมาธิ (Mindfulness) 
ว่าสามารถเข้ามาช่วยเหลือ แก้ไขปัญหา
และสร้างวิถีการทำงานใหม่ๆ ขึ ้นใน
องค์กรได ้

 
- ผู้เข้าร่วมอบรมมีความรู้ความเข้าใจ 
เกี ่ยวกับศาสตร์ในการพัฒนาจิต 
และมีความพึงพอใจร้อยละ 100 

 

  

  

  

  
 

 
- เจ้าหน้าที่ ศพส.บ้านบางแค ทุกคนได้
เข้าอบรมบรรยายให้ความรู ้เกี ่ยวกับ
ศาสตร์ในการพัฒนาจิต โดยแบ่งเป็น ๒ 
รุ ่น การอบรมดังกล่าวเป็นวิธ ีการฟัง
บรรยาย ทำกิจกรรมกลุ่ม ฝึกปฏิบัติการ
ทำสมาธิ การสื่อสารอย่างมีสติ การรับ
ฟ ั ง อย ่ า งต ั ้ ง ใ จ  กา รประช ุ มแบบ
กัลยาณมิตรและการอภิปรายอย่าง
สร้างสรรค์ 
- จัดให้มีผู้นำ MIO ของหน่วยงาน โดย
ให้เจ้าหน้าที่ประจำอาคาร และผู้นำใน
อาคารสำน ักงาน เป ็นผ ู ้นำการทำ
กิจกรรมต่อเนื่องทุกวัน  

3. การจัดการความรู้ให้เป็นระบบ 
- จัดทำแผนพัฒนาสติในภาพรวมของ
หน่วยงาน 
- ประกาศเป็นนโยบายของหน่วยงาน
อย่างเป็นลายลักษณ์อักษร ให้ทุกกลุ่ม
งาน ทุกอาคารทำสมาธิ ฝึกสติ และส่ง
รูปรายงานการปฏิบัติทุกวัน 

 
- มีประกาศนโยบายของหน่วยงาน
เป็นลายลักษณ์อักษร และมีอัตลักษณ์
ประจำหน่วยงาน 

 

 
- ผ ู ้นำ MIO ร ่วมก ันวางแผนการทำ
กิจกรรมภายในหน่วยงาน โดยใช้วิธีการ
สอดแทรกเข้ากับกิจกรรมหลักที่ทำและ
คิดกิจกรรมใหม่ เช่น กิจกรรม MIO สัญจร 
กิจกรรมผูกรักให้ตายาย เป็นต้น ซึ่งบาง
กิจกรรมอยู่ระหว่างการจัดการสอดแทรก 
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
 

หลักฐานที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงาน

ตามท่ีกำหนดไว้) 
- จัดทำสื่อต่าง ๆ ให้กับเจ้าหน้าที่ทุกคน 
เช่น สติ๊กเกอร์ให้รู้สติ 
- ระฆังสติ เสียงระฆังเตือนให้ตนเองรู้
สติอยู่เสมอ 

 
 
 
 
 

  

  

เวลาปฏิบัติกิจกรรมให้เหมาะสมและ
ครอบคลุมทั้งเจ้าหน้าที่และผู้สูงอายุ 
-  ผ ู ้ อำนวยการ  ศพส .บ ้ านบางแค 
ประกาศนโยบายการสร้างสุขด้วยสติ  
ในองค์กร เพื่อเป็นแนวทางให้เจ้าหน้าที่
ได้ปฏิบัติภายในหน่วยงาน 
- มีสติ ๊กเกอร์เต ือนให้ร ู ้สติ ไว ้ให้กับ
เจ้าหน้าที่ภายในอาคารสำนักงานทุกคน 
ทุกโต๊ะทำงาน เจ้าหน้าที่ติดตั้ง Application 
ระฆังสติ เพื่อเตือนตนเองให้รู้สติทุก 15 
นาที  
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
 

หลักฐานที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงาน

ตามท่ีกำหนดไว้) 
4. การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 
- แต่ละกลุ ่มงานและทุกอาคาร เสนอ
การนำสต ิ ไปปร ับ ใช ้ ในแต ่ละงาน  
เพื่อปรับปรุงงานที่ทำอยู่ให้ดีขึ ้น (เช่น 
จะใช้สติในการจัดยาให้ผู้สูงอายุโดยไม่
เกิดความผิดพลาด ฯลฯ) 
-  ประเมินผลความสุขและความไม่
สบายใจ (ปรอทอารมณ์) จำนวน 3 ครั้ง 
โดยเก็บข้อมูลผ ่านร ูปแบบ Google 
Form นำผลท ี ่ ได ้มาว ิ เคราะห ์ และ
ปรับปรุงการปฏิบัติและการทำกิจกรรม
ให้เหมาะสมยิ่งขึ้น 
- ปรับรูปแบบสื่อต่างๆ ให้มีอัตลักษณ์
ของบ้านบางแค เช่น เสียงขณะเปิดใน
ก ิ จกรรมการทำสมาธ ิท ี ่ เ ป ็ นของ
หน่วยงานเอง 

 
- แต่ละกลุ่มงานมีการนำสติไปใช้ 
ในการปฏิบัติงาน และไม่เกิด 
ความผิดพลาดในงานร้อยละ 80 

 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
- แต่ละกลุ่มงานและแต่ละอาคาร ได้นำ
ความรู้และฝึกสมาธ สติ ไปปฏิบัติ พร้อม
ก ับเสนอและรายงานผลการปฏ ิบ ัติ
ภายในกลุ ่ม Line ของหน่วยงานอย่าง
ต่อเนื่อง 
- ผลการประเม ินท ั ้ง 3 คร ั ้ ง พบว่า 
ค ่าเฉล ี ่ยระดับความไม่สบายใจของ
เจ้าหน้าที่อยู่ในระดับ 3 – 4 ซึ่งถือว่า 
ความไม่สบายใจอยู่ระดับน้อยโดยการ
ประเมินครั ้งที ่ 3 พบว่า เจ้าหน้าที ่มี
ความไม่สบายใจน้อยลง 
- จัดทำคลิปวีดีโอสำหรับใช้ในการปฏิบัติ
สมาธ ิ /ฝ ึ กสต ิ  ให ้ม ี อ ั ตล ักษณ ์ของ
หน่วยงาน    โดยคลิปดังกล่าวนำมาเปิด
ใช้ในการปฏิบัติกิจกรรมทุกวัน 
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
 

หลักฐานที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงาน

ตามท่ีกำหนดไว้) 
5. การเข้าถึงความรู้ 
- เริ่มต้นทำสมาธิ 10 นาที ก่อนทำงาน
ให้ครอบคลุมทั้งหน่วยงาน 
- กำหนดให้มีเสียง/สัญลักษณ์ แจ้งเตือน
การใช้สติระหว่างการทำงาน/ติดป้าย
แจ้งเตือนให้มีสติตามอาคาร/ทางเดิน
เท้า 
- ทบทวนการร ับรู้ ลมหายใจต ัว เอง 
เพื่อให้มีการรับรู้ ยอมรับ และปรับปรุง
แก้ไขการแสดงออกอย่างเหมาะสม 
- มีกติกาการสื่อสารในองค์กร 
- กิจกรรมนิ่งสักพัก ขยับสักหน่อย เป็น
กิจกรรมกลุ่มพูดคุยแลกเปลี่ยนเรื่องราว
ต่างๆ (Morning Talk) ก่อนเริ่มกิจกรรม
ออกกำลังกาย (Kick off) 
- กล่องสะท้อนอารมณ์ ใช้กล่องกระดาษ
เป ็นเคร ื ่องม ือในการเก ็บรวบรวม
ความรู้สึกของเจ้าหน้าที่ในวันนั้น ๆ 
- มอบผู้นำ MIO ของหน่วยงาน พา
เพ่ือนร่วมงานและผู้สูงอายุปฏิบัติ
กิจกรรมอย่างสม่ำเสมอ 

 
- เจ้าหน้าที่มีความรู้ ความเข้าใจและ       
มีความพึงพอใจในการทำสมาธิ สติ        
ร้อยละ 80 

 

  

  
 
 
 
  
 

  

   
 
 
 
 
 
 
 

 
- เจ้าหน้าที ่เริ ่มต้นทำสมาธิและฝึกสติ 
10 นาท ี เป ็นประจำท ุกว ัน พร ้อม
ถ่ายรูปการปฏิบัติกิจกรรมมายังกลุ่ม 
Line ของหน่วยงาน 
- ดำเนินการติดป้ายแจ้งเตือนให้มีสติใน
สถานที่ต่างๆ เช่น ตามทางเดินอาคาร 
ห ้ องน ้ ำ  โต ๊ ะทำงาน  รถยนต ์ ของ
หน่วยงาน เป็นต้น 
- เจ้าหน้าที่ปฏิบัติตามกติกาการสื่อสาร
ขององค์กรที่ได้กำหนดไว้ร่วมกัน  
- ก ิ จ ก ร ร ม  “Morning Talk” แ ล ะ
กิจกรรม “สร้างสุขผูกรักให้ตายาย” อยู่
ระหว่างการจัดวันและเวลาในการปฏิบัติ
กิจกรรมให้เหมาะสม 
- จ ัดทำกล ่องสะท้อนอารมณ์ (เช็ค
อารมณ์ก่อนเริ่มงาน) โดยให้เจ้าหน้าที่ใช้
ไม้ไอศกรีม หย่อนลงในช่องอารมณ์ “มี
ความสุข เฉยๆ หรือเศร้า” เป็นประจำ
ทุกวันก่อนเข้างาน โดยกำหนดให้หย่อน
คนละ 1 ไม้/1 วัน และนำผลที่ได้เก็บ
เป็นสถิติเพ่ือนำไปประเมินผลต่อไป 
 

21



กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
 

หลักฐานที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงาน

ตามท่ีกำหนดไว้) 
6. การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ 
-  ผ ู ้ อำนวยการ ศพส.บ ้ านบางแค 
สอบถามและติดตามผลการทำสมาธิ 
ฝ ึกสต ิของเจ ้ าหน ้าท ี ่ ในท ี ่ประชุม
ประจำเดือน 
- กิจกรรมนิ ่งส ักพัก ขยับสักหน่อย 
(Morning Talk) กิจกรรมกลุ ่มพ ูดคุย
แลกเปลี ่ยนซึ ่งกันและกัน ก่อนออก
กำลังกาย (Kick off) 
-  ร ่ วมแลกเปล ี ่ ยน เร ี ยนร ู ้ และให้
คำแนะนำ    ในการประชุม MIO ให้แก่
หน่วยงานที่ร่วมโครงการทั่วประเทศ 
- ร่วมงานประชุมวิชาการ Mindfulness 
in organization (MIO) 

 
- เจ้าหน้าที่มีความรู้ ความเข้าใจและ
มีความพึงพอใจในการทำสมาธิ สติ 
ร้อยละ ๘๐ - การเข้าร่วมกิจกรรม 
KM DAY BY DOP ๒๐๒๔  “ ๕X๕ 
ฝ่าวิกฤตประชากร ต่อยอดนักพัฒนา
องค์ความรู้ เพ่ือผู้สูงวัย” 

 

 

 

  

        

   

      

 
- ผู้อำนวยการ ศพส.บ้านบางแค ติดตาม
ผลการทำสมาธิและฝึกสติของเจ้าหน้าที่
อย ่ างสม ่ำ เสมอ เช ่น ในท ี ่ประชุม
ประจำเดือน  
- ศพส.บ้านบางแค เป็นหน่วยงานที่ 
ร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้และให้คำแนะนำ
ก ับหน ่วยงานท ี ่ ร ่ วมโครงการ MIO  
ทั่วประเทศ มากกว่า 100 หน่วยงาน 
ท ั ้ งภาคร ัฐและเอกชนผ ่านการการ
ประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้โครงการ MIO 
ระบบ Zoom Meeting จำนวน ๕ ครั้ง 
- ร่วมจัดบูธนิทรรศการ และนำเสนอ
ผลงาน โครงการจิตวิทยาสร้างส ุขใน
องค์กรสู่ Model การสร้างความยั่งยืนใน
ส ังคมไทย Mindfulness in organization 
(MIO) ในงาน KM DAY BY DOP 2024 
“ ๕X๕ ฝ ่าว ิกฤตประชากร ต ่อยอด
นักพัฒนาองค์ความรู้ เพื่อผู้สูงวัย” ใน
วันที่ 2 กันยายน ๒๕๖๗ 
-  ผ ู ้ อำนวยการ  ศพส .บ ้ านบางแค 
ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ เข้าร่วมประชุม
เชิงวิชาการ Mindfulness in organization 
(MIO) โ ดยร ่ วมนำ เสนอ MIO TALK 
แบ่งปันประสบการณ์ การสร้างแรงบันดาลใจ
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
 

หลักฐานที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงาน

ตามท่ีกำหนดไว้) 

     

   

  

   

   
 

จากองค์กรต้นแบบการนำ MIO เป็นวิถี
องค์กร โดยนำเสนอหัวข้อ MIO กับการ
พัฒนาระบบคุณภาพในองค์กร พร้อม 
WORKSHOP และร่วมจัดบูธนิทรรศการ 
ในวันที่ ๕ กันยายน ๒๕๖๗ ณ โรงแรม
ทีเค.พาเลซ แอนด์ คอนเวนชั่น กรุงเทพฯ 
  

7. การเรียนรู ้
- เจ้าหน้าที่ทุกกลุ่มงานและทุกอาคาร
ทำสมาธิและฝึกสติก่อนเริ ่มงานเป็น
เวลา 10 นาที เป็นประจำทุกวัน และ
ฝึกให้รู้สติ รับรู้ลมหายใจของตนเองอยู่
เสมอ ปฏิบัติและทำกิจกรรมร่วมกัน
อย่างต่อเนื่องทั้งเจ้าหน้าที่และผู้สูงอายุ 
ทุกตึกและทุกกลุ่มงาน 

 
- เจ้าหน้าที่และผู้สูงอายุใน
หน่วยงานมีความสุขเพ่ิมมากขึ้น 
ร้อยละ 70 
 

 

         

 
-  เจ ้ าหน ้ าท ี ่ และผ ู ้ ส ู งอาย ุภายใน
หน่วยงานทำสมาธิและฝึกสติทุกวัน เป็น
เ วลา  10 นาที  ฝ ึ ก ให ้ ร ู ้ ส ต ิ  ร ั บ รู้  
ลมหายใจของตนเองอยู่เสมอ ปฏิบัติและ
ทำกิจกรรมร่วมกันอย่างต ่อเนื ่องทั้ ง
เจ้าหน้าที่และผู ้สูงอายุ ทุกตึกและทุก
กลุ่มงาน พร้อมรายส่งรูปรายงานในกลุ่ม 
Line ของหน่วยงาน 
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
 

หลักฐานที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงาน

ตามท่ีกำหนดไว้) 
 
- นำผลการปฏิบัต ิเข ้าส ู ่การประชุม
ผู้บริหารของกรมกิจการผู้สูงอายุ เพ่ือ
เผยแพร่ สร้างแรงบันดาลใจและเป็น
องค์กรต้นแบบให้กับหน่วยงานอื่นที่อยู่
ภายใต้สังกัดกรมกิจการผู้สูงอายุ 

        

         

         

  
        
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
-  ผ ู ้ อำนวยการ  ศพส .บ ้ านบางแค  
และทีมพี่เลี้ยงโครงการ MIO นำผลการ
ปฏิบัติเข้าสู ่การประชุมผู ้บริหารของ 
กรมก ิจการผ ู ้ส ู งอาย ุ  เพ ื ่อเผยแพร่   
สร้างแรงบันดาลใจ พร้อมเป็นองค์กร
ต้นแบบให้กับหน่วยงานที ่อยู ่ภายใต้
สังกัดกรมกิจการผู้สูงอายุ ต่อไป 
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
 

หลักฐานที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงาน

ตามท่ีกำหนดไว้) 
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แบบฟอร์ม 1 แบบรายงานผลการดำเนินงานตามแผนการจัดการความรู้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 หน่วยงาน     …ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุบ้านบางละมุง จังหวัดชลบุรี…………………                                                                     
 ชื่อองค์ความรู้ ........................... “สมองใส สร้างสุข”.......................................................................................  

√  รอบ 12 เดือน 
 

กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
1. การบ่งชี้ความรู้  
(การบ่งชี้ความรู้ เป็นการพิจารณาว่าจะ
ทำอย่างไรให้องค์กรบรรลุเป้าหมาย โดย
จะคัดเลือกว่าจะใช้เครื่องมืออะไร และ
ขณะนี้มีความรู้อะไรบ้าง อยู่ในรูปแบบใด 
อยู่ที่ใคร  
โดยอาจจะพิจารณาว่าองค์กรมีวิสัยทัศน์  
พันธกิจ ยุทธศาสตร์ เป้าหมายคืออะไร) 
 

- การจัดประชุมบุคลากรแต่งตั้ง
คณะทำงานการจัดการความรู้ 

 1. มีการจัดตั้งคณะทำงานจัดการความรู้และ
นวัตกรรมบริการ  

2. คณะทำงานกำหนดองค์ความรู้  
“สมองใส สร้างสุข” 

2. การสร้างและแสวงหาความรู้ 
(การสร้างและแสวงหาความรู้ ซึ่ง
สามารถทำได้หลายทาง เช่น การสร้าง
ความรู้ใหม่ แสวงหาความรู้จากภายนอก 
รักษาความรู้เก่า  
กำจัดความรู้ที่ใช้ไม่ได้แล้ว) 
 

1. จัดประชุม 
2. จัดทำแผนการดำเนินงาน เพ่ือวัด
ระดับความสำเร็จ แบบประเมิน
ภาวะสุขภาพเบื้องต้นก่อน - หลังเข้า
ร่วมโปรแกรมกิจกรรม 
3. บูรณาการความร่วมมือกับ
เครือข่าย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ประเมินภาวะสุขภาพเบื้องต้นก่อน - หลัง
เข้าร่วมโปรแกรมกิจกรรม 
2. จัดรูปแบบกิจกรรมที่เหมาะสม 
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
 

3. การจัดการความรู้ให้เป็นระบบ 
(การจัดความรู้ให้เป็นระบบ เป็นการวาง
โครงสร้างความรู้ เพ่ือเตรียมพร้อม
สำหรับการเก็บความรู้อย่างเป็นระบบ
เพ่ือการเรียกใช้งานได้อย่างรวดเร็วและ
ถูกต้องในอนาคต) 
 

1. ผู้สูงอายุเข้าร่วมโปรแกรมที่
เหมาะสม 
2. จัดทำคู่มือให้ความรู้การดูแล
ผู้สูงอายุที่มีภาวะสมองเสื่อม 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. จัดโปรแกรมกิจกรรมฟ้ืนฟูสุขภาพของ
ผู้สูงอายุที่มีแนวโน้มสมองเสื่อม 4 กิจกรรม 
1.1 ฟังเพลง (เสียงที่คุ้นเคย)  
1.2 อ่านหนังสือ (ห่างไกลอัลไซเมอร์)  
1.3 เล่นเกมส์ (ชะลอความคิดความจำเสื่อม)  
1.4 ออกกำลังกาย (ท่าบริหารชะลอภาวะ
สมองเสื่อม) 
2. ผู้สูงอายุเข้าร่วมกิจกรรมที่เหมาะสม 
จำนวน 60 คน 
- ผู้สูงอายุที่มีภาวะสมองเสื่อม  
จำนวน 30 ราย  
- ผู้สูงอายุที่อยู่ในกลุ่มเสี่ยงที่มีภาวะสมองเสื่อม 
จำนวน 30 ราย 
3. เกิดรูปแบบการดูแลสุขภาพผู้สูงอายุที่มี
ภาวะสมองเสื่อม 
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
 

4. การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 
(การประมวลและกลั่นกรองความรู้ เช่น 
การปรับปรุงรูปแบบเอกสารให้เป็น
มาตรฐาน  
ใช้ภาษาเดียวกัน และปรับปรุงเนื้อหาให้
สมบูรณ์และเหมาะสม) 
 

1. ผู้สูงอายุมีกิจกรรมที่เหมาะสม  
2. หน่วยงานภาคีเครือข่ายมีส่วน
ร่วมในการบูรณาการการให้ความ
ร่วมมือกับกิจกรรม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ร้อยละ 90 ของกลุ่มเป้าหมาย ได้เข้าร่วม
กิจกรรม 
2. ผู้สูงอายุ มีระดับความสำเร็จของกิจกรรม
จาก 
- แบบประเมินความพึงพอใจ 
- แบบวัดคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ 
- แบบทดสอบสภาพสมองเบื้องต้นสำหรับ
ผู้ป่วยสมองเสื่อม MMSE อยู่ในเกณฑ์ที่ดีข้ึน 
กว่าการประเมินผลก่อนเข้าร่วมกิจกรรม 
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
5. การเข้าถึงความรู้ 
(การเข้าถึงความรู้ เป็นการทำให้ผู้ใช้
ความรู้เข้าถึงความรู้ที่ต้องการได้ง่าย
และสะดวก  
โดยการใช้พวกระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ(IT) หรือการประชาสัมพันธ์
บน Web board) 

- จัดทำเอกสารเผยแพร่ /web site/
คู่มือ หรือถ่ายทอดองค์ความรู้สู่
สาธารณะ 

 

- มีเอกสารเผยแพร่และง่ายต่อการเข้าถึงและ
สืบค้น 

 
 
 
 
 
 

 
 

6. การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ 
(การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ ทำได้
หลายวิธีการ อาจจะจัดทำเป็นเอกสาร 
ฐานความรู้ และเทคโนโลยีสารสนเทศ
ต่างๆ หรือ จัดทำเป็นระบบ ทีมข้ามสาย
งาน กิจกรรมกลุ่มคุณภาพและนวัตกรรม 
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ ระบบพ่ีเลี้ยง การ
สับเปลี่ยนงาน การยืมตัว และเวทีการ
แลกเปลี่ยนความรู้ เป็นต้น) 

- การเข้าร่วมกิจกรรม KM DAY 
 

- เข้าร่วมกิจกรรม KM DAY 
 
 
 
 
 
 
 
 

- ได้รับรางวัล ชนะเลิศ หน่วยงานจัดการ
ความรู้ดีเด่น 
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
7. การเรียนรู ้
(การเรียนรู้ ควรทำให้การเรียนรู้เป็น
ส่วนหนึ่งของงาน เช่น การเรียนรู้จาก
สร้างองค์ความรู้ การนำความรู้ไปใช้ให้
เกิดการเรียนรู้และประสบการณ์ใหม่ๆ 
และนำความรู้ที่ได้ไปหมุนเวียนต่อไป
อย่างต่อเนื่อง) 

การเผยแพร่องค์ความรู้ 
- คู่มือการปฏิบัติงานที่ได้จากการ
จัดการ ความรู้ /e-book 
- คลิปวิดีโอสั้นๆ 
- การถอดบทเรียน 
- แผ่นพับ 
- อ่ืนๆ............ 
 
 
 
 
 
 

- คลิปวิดีโอสั้นๆ youtube 
https://www.youtube.com/w
atch?v=M79LtpzxKMA&t=63s 
- แผ่นพับ (เอกสารแนบท้าย) 
- บทความสั้น storytelling  
https://online.anyflip.com/ov
kqv/dhzg/mobile/index.html 
 
 
 

บทความสั้น storytelling 
 

- ตามเอกสารแนบท้าย 
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https://online.anyflip.com/ovkqv/dhzg/mobile/index.html
https://online.anyflip.com/ovkqv/dhzg/mobile/index.html


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(แผ่นพบั) 
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(การจดัการความรู ้7 ขัน้ตอน) 
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แบบฟอร์ม 1 แบบรายงานผลการดำเนินงานตามแผนการจัดการความรู้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 หน่วยงาน     ………ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุขอนแก่น....…………………………………..…………………                                                                     
 ชื่อองค์ความรู้ .......... check ครบจบเรื่องซ่อมบ้าน............................................................. ...................................... 

✓   รอบ 12 เดือน 
 

กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
 

หลักฐานที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
1. การบ่งชี้ความรู้  
(การบ่งชี้ความรู้ เป็นการพิจารณาว่าจะ
ทำอย่างไรให้องค์กรบรรลุเป้าหมาย โดย
จะคัดเลือกว่าจะใช้เครื่องมืออะไร และ
ขณะนี้มีความรู้อะไรบ้าง อยู่ในรูปแบบใด 
อยู่ที่ใคร โดยอาจจะพิจารณาว่าองค์กรมี
วิสัยทัศน์  
พันธกิจ ยุทธศาสตร์ เป้าหมายคืออะไร) 
 

- ร้อยละของคณะทำงาน KM Team 
ที่เข้าร่วมประชุม 

  

- คณะทำงานการจัดการความรู้ของ ศพส.
ขอนแก่น มีมติให้จัดทำการจัดการความรู้เรื่อง 
check ครบจบเรื่องซ่อมบ้าน เนื่องจากเป็น
โครงการตามตัวชี้วัดของกรมฯ และหน่วยงาน
ดำเนินงานร่วม เช่น อปท.ยังมีความเข้าใจ
คลาดเคลื่อน และบางอปท.ยังไม่ได้เคยขอรับ
การสนับสนุนเนื่องจากเป็นพ้ืนที่ห่างไกล 
คณะทำงานฯจึงมีมติให้จัดทำเป็น QR Code 
เพ่ือแก้ไขปัญหาข้างต้น 

2. การสร้างและแสวงหาความรู้ 
(การสร้างและแสวงหาความรู้ ซ่ึง
สามารถทำได้หลายทาง เช่น การสร้าง
ความรู้ใหม่ แสวงหาความรู้จาก
ภายนอก รักษาความรู้เก่า กำจัด
ความรู้ที่ใช้ไม่ได้แล้ว) 
 

- จำนวนความรู้ที่รวบรวมได้เพ่ือ
สร้างกระบวนการทำงานที่ถูกต้อง 
 

 - ศึกษาเอกสารโครงการปรับภาพแวดล้อม
และสิ่งอำนวยความสะดวกให้เหมาะสมและ
ปลอดภัยสำหรับผู้สูงอายุ 

-เจ้าของโครงการผู้มีประสบการณ์มาให้
ความรู้เพิ่มเติม  

-ระดมความคิดเจ้าหน้าที่เพ่ือค้นหาปัญหา
และอุปสรรคในการดำเนินงาน 
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
 

หลักฐานที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
3. การจัดการความรู้ให้เป็นระบบ 
(การจัดความรู้ให้เป็นระบบ เป็นการวาง
โครงสร้างความรู้ เพ่ือเตรียมพร้อม
สำหรับการเก็บความรู้อย่างเป็นระบบ
เพ่ือการเรียกใช้งานได้อย่างรวดเร็วและ
ถูกต้องในอนาคต) 
 

- จำนวนความรู้ที่จัดเป็นระบบและ
พร้อมนำไปใช้อย่างถูกต้อง 

 

- คณะทำงานkm ศพส.ขอนแก่น นำความรู้
ที่ได้ศึกษามาจากแหล่งต่างๆ นำมาจัดเรียง 
ลำดับให้มีความถูกต้องชัดเจนเป็นระบบโดย
จัดทำในรูปแบบ one page เพ่ือให้เข้าใจง่าย  

- ทดลองจัดทำ QR Code ตามข้ันตอนที่
จัดทำข้างต้น 

4. การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 
(การประมวลและกลั่นกรองความรู้ เช่น 
การปรับปรุงรูปแบบเอกสารให้เป็น
มาตรฐาน  
ใช้ภาษาเดียวกัน และปรับปรุงเนื้อหาให้
สมบูรณ์และเหมาะสม) 
 

- ชุดรูปแบบในการตรวจสอบความ
เรียบร้อยของเอกสารได้รับการ
ปรับปรุงให้มีความถูกต้อง 

 

- คณะทำงาน km ศพส.ขอนแก่น ร่วมกัน
พิจารณา QR Code ที่ได้จัดทำขึ้นและ
ร่วมกันทดลองใช้ QR Code เพ่ือตรวจสอบ
ความถูกต้อง ความเข้าใจง่าย สามารถลด
ขั้นตอนการทำงานจริงหรือไม่  

5. การเข้าถึงความรู้ 
(การเข้าถึงความรู้ เป็นการทำให้ผู้ใช้
ความรู้เข้าถึงความรู้ที่ต้องการได้ง่าย
และสะดวก  
โดยการใช้พวกระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ(IT) หรือการประชาสัมพันธ์
บน Web board) 

- QR Code สามารถเข้าถึง
กลุ่มเป้าหมายได้มากกว่า 1 ช่องทาง 

 
 
 
 

 

- จัดทำและเผยแพร่ให้เจ้าหน้าที่ใช้งานจริง 
ผ่าน App : line อปท.  
- ทำหนังสือประชาสัมพันธ์ไปยังอปท.ต่างๆ  
- ประชาสัมพันธ์ทุกครั้งที่มีการจัดประชุม/ 
ลงพื้นที่ร่วมกับเครือข่ายในพ้ืนที่ 
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
 

หลักฐานที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
6. การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ 
(การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ ทำได้
หลายวิธีการ อาจจะจัดทำเป็นเอกสาร 
ฐานความรู้ และเทคโนโลยีสารสนเทศ
ต่างๆ หรือ จัดทำเป็นระบบ ทีมข้ามสาย
งาน กิจกรรมกลุ่มคุณภาพและนวัตกรรม 
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ ระบบพ่ีเลี้ยง การ
สับเปลี่ยนงาน การยืมตัว และเวทีการ
แลกเปลี่ยนความรู้ เป็นต้น) 

- การเข้าร่วมกิจกรรม KM DAY  
 
 

 
 
 

นำเสนอ km เพ่ือแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ 
ในการประชุมเชิงปฏิบัติการ KM DAY BY DOP 
2024 “5x5 ฝ่าวิกฤตประชากร ต่อยอด
พัฒนาองค์ความรู้ เพ่ือผู้สูงวัย” ณ ห้อง
ประชุมประชาบดี ชั้น 19 ฝั่งเอ อาคาร
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง
ของมนุษย์ กรุงเทพมหานคร         
 
 

7. การเรียนรู ้
(การเรียนรู้ ควรทำให้การเรียนรู้เป็น
ส่วนหนึ่งของงาน เช่น การเรียนรู้จาก
สร้างองค์ความรู้ การนำความรู้ไปใช้ให้
เกิดการเรียนรู้และประสบการณ์ใหม่ๆ 
และนำความรู้ที่ได้ไปหมุนเวียนต่อไป
อย่างต่อเนื่อง) 

การเผยแพร่องค์ความรู้ผ่านช่องทาง 
ต่าง ๆ 

 
 

- นำ QR Code สำหรับ Check เอกสาร
ตั้งแต่เริ่มกระบวนการถึงการรายงานผล 
ส่งไปใน line กลุ่ม เจ้าหน้าที่ อปท. 
- ประชาสัมพันธ์บน Web site ศพส.ขอนแก่น 
- นำข้อมูลมาทำการศึกษาและวิเคราะห์  
เพ่ือปรับปรุงและแก้ไขการดำเนินงานให้เป็นไป 
ตามวัตถุประสงค์ของโครงการต่อไป ผ่านการ
ประชุมประเดือน 
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แบบฟอร์ม 1 แบบรายงานผลการดำเนินงานตามแผนการจัดการความรู้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 หน่วยงาน      ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุจังหวัดนครพนม     
 ชื่อองค์ความรู้ การพัฒนารูปแบบดูแลระยะท้าย เพ่ือการเคารพสิทธิการตายดีรองรับสังคมสูงอายุ  

✓รอบ 12 เดือน 
 

กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
1. การบ่งชี้ความรู้  
- การจัดตั้งคณะทำงาน KM ของ  
ศพส.นพ.  
- การประชุมคณะทำงาน KM ของ 
 ศพส.นพ. เพ่ือการคัดเลือก บ่งชี้องค์
ความรู้ 

1. คำสั่งแต่งตั้งคณะทำงาน KM 
หน่วยงาน  

2. มีองค์ความรู้ที่จะดำเนินการตาม
กระบวนการ 

 

1. มีการจัดตั้งคำสั่งแต่งตั้งคณะทำงาน KM 
หน่วยงาน  

2. กำหนดแผนการขับเคลื่อนกิจกรรม KM 
หน่วยงานให้บุคลากรได้รับทราบและร่วม
ขับเคลื่อน 

2. การสร้างและแสวงหาความรู้ 
- การอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนา
ศักยภาพบุคลากร ศพส.นพ. ใน
กระบวนการ KM 
- การอบรมให้ความรู้ใน
กระบวนการพัฒนารูปแบบดูแลระยะ
ท้ายเพ่ือการเคารพสิทธิการตายดี 
รองรับสังคมสูงอายุ ให้กับพ่ีเลี้ยง และ
เจ้าหน้าที่ของ ศพส.นพ. 
- การจัดเตรียมอุปกรณ์ เอกสาร และ
วัสดุที่จำเป็นให้เพียงพอต่อการให้บริการ
ทั้งผู้สูงอายุและเจ้าหน้าที่ 

1. จัดประชุมและผู้เข้าร่วมประชุม 

2. แผนการสร้างรูปแบบดูแลระยะ
ท้ายเพ่ือการเคารพสิทธิการตายดี 
รองรับสังคมสูงอายุ 

 

 

1. ประชุมคณะทำงาน และเจ้าหน้าที่ท่ี
เกี่ยวข้อง วางแผนขั้นตอนการทำงานร่วมกัน
เพ่ือทราบถึงขั้นตอนการพัฒนารูปแบบดูแล
ระยะท้ายเพื่อการเคารพสิทธิการตายดี 
รองรับสังคมสูงอายุ  

2. คณะทำงานจัดหาและเตรียมเครื่องมือ 
เอกสารประกอบการดำเนินงาน เช่น แผนผัง
ขั้นตอนการทำงาน เอกสารจัดทำการวาง
แผนการดูแลระยะท้าย (สมุดเบาใจ) ในการ
บันทึกข้อมูลผู้สูงอายุรายบุคคล และชุด
ความรู้แก่เจ้าหน้าที่สำหรับให้ข้อมูลแก่
ผู้สูงอายุได้รับทราบ 
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
3. การจัดการความรู้ให้เป็นระบบ 
โครงสร้างความรู้ จัดทำคู่มือแนวทางการ 
พัฒนารูปแบบดูแลระยะท้ายเพ่ือการ
เคารพสิทธิการตายดี รองรับสังคมสูงอายุ 
สำหรับการปฏิบัติงาน เพ่ือเตรียมพร้อม
สำหรับการเก็บความรู้อย่างเป็นระบบ
เพ่ือการเรียกใช้งานได้อย่างรวดเร็วและ
ถูกต้องในอนาคต 
 

1. บุคลากรได้รับการพัฒนาทักษะ 
ร้อยละ 80 

2. ผู้สูงอายุได้รับการคุ้มครองภายใต้
สิทธิการรักษาร้อยละ 90 

 

 

1. คณะทำงาน กำหนดขั้นตอนรูปแบบ
ดูแลระยะท้ายเพ่ือการเคารพสิทธิการตายดี 
รองรับสังคมสูงอายุ 

2. ขั้นตอนการทำหนังสือแสดงเจตนารมณ ์     
การรักษาในวาระท้าย (สมุดเบาใจ) 

  2.1 ชี้แจงและอธิบายเนื้อหาเกี่ยวกับ
การทำเอกสารสมุดเบาใจให้ผู้สูงอายุรับทราบ  

  2.2 ดำเนินการสอบถามผู้สูงอายุใน
คำถามตามข้อในสมุดเบาใจ พร้อมทบทวน 
ให้ผู้สูงอายุยืนยันข้อมูล 

  2.3 ผูสู้งอายุลงนามรับรองการให้ข้อมูล
ในสมุดเบาใจ 

  2.4 จัดเก็บเอกสารสมุดเบาใจในแฟ้ม
ประวัติ 

  2.5 การใช้สมุดเบาใจไปพร้อมเม่ือ
ผู้สูงอายุเจ็บป่วย นำส่งโรงพยาบาลในกรณี
ฉุกเฉิน เพ่ือแจ้งให้แพทย์ถึงแผนการรักษา
วาระท้าย รวมทั้งแจ้งให้ญาติผู้สูงอายุทราบ 

  2.6 จัดให้มีการทบทวนข้อมูลความ
ต้องการในสมุดเบาใจผู้สูงอายุประจำปี  
ในเดือน ม.ค. ของปี 
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
4. การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 
- การติดตามผลการดำเนินงาน 
 การรายงานผล การทบทวนการ
ดำเนินงาน 

- จัดประชุมคณะทำงาน ในการ
ทบทวนแนวทางการปฏิบัติงานตาม
แผนงาน มีผลสรุปการดำเนินงานได้
ตามท่ีเป้าหมายกำหนดไว้ โดย
คณะทำงานมีองค์ความรู้สามารถ
นำไปปฏิบัติงานและประยุกต์ใช้ใน
ชีวิตประจำวันได ้
 
 

 

- ที่ปรึกษาโครงการฯ จัดให้มีการประชุม
รายงานติดตามผลการดำเน ินโครงการฯ  
ในวาระการประชุมประจำเดือนหน่วยงาน 
ทุกเดือนเพ่ือติดตามผล การทบทวนองค์ความรู้ 

5. การเข้าถึงความรู้ 
-จัดกิจกรรม Km Day 
-จัดบอร์ดนิทรรศการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์กิจกรรม 

-  การเผยแพร่ความรู้ 
1. ผ่านเว็บไซต์ ของกิจกรรม 

ศพส.นพ และ Page Facebook 
ทุกเดือน  

2. จัดทำบอร์ดของหน่วยงาน  
การวางแผนระยะท้ายเพ่ือการ     

เคารพสิทธิ “อยู่ดี – ตายดี” 

..  

..  
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์กิจกรรมโครงการฯ  
1. ช่องทางการสื่อสาร Tiktok ศพส.
นครพนม   
https://www.tiktok.com/@wdco_np 
2. เว็บไซต์ ศพส.นพ. 
www.nkpolder.dop.go.th/ 
3. บอร์ดประชาสัมพันธ์กิจกรรมภายใน ศพส.
นพ. 
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
6. การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ 
(การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ ทำได้
หลายวิธีการ อาจจะจัดทำเป็นเอกสาร 
ฐานความรู้ และเทคโนโลยีสารสนเทศ
ต่างๆ หรือ จัดทำเป็นระบบ ทีมข้ามสาย
งาน กิจกรรมกลุ่มคุณภาพและนวัตกรรม 
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ ระบบพ่ีเลี้ยง การ
สับเปลี่ยนงาน การยืมตัว และเวทีการ
แลกเปลี่ยนความรู้ เป็นต้น) 
 
 
 

- นำเสนอและแลกเปลี่ยนองค์
ความรู้ในกิจกรรม KM DAY ของ
กรม  

 
 

 
 

- หน่วยงานได้รับรางวัลชมเชย จากการ
นำเสนอผลการดำเนินงานผ่านกระบวนการ
จัดการความรู้ของหน่วยงาน  

7. การเรียนรู ้
(การเรียนรู้ ควรทำให้การเรียนรู้เป็น
ส่วนหนึ่งของงาน เช่น การเรียนรู้จาก
สร้างองค์ความรู้ การนำความรู้ไปใช้ให้
เกิดการเรียนรู้และประสบการณ์ใหม่ๆ 
และนำความรู้ที่ได้ไปหมุนเวียนต่อไป
อย่างต่อเนื่อง) 

การเผยแพร่องค์ความรู้ 
- คู่มือการปฏิบัติงานที่ได้จากการ
จัดการ ความรู้ /e-book 
- คลิปวิดีโอสั้นๆ 
- การถอดบทเรียน 
- แผ่นพับ 
- อ่ืนๆ............ 
 

 - การผลิตและแผ่นพับ ชุดองค์ความรู้การ
ดำเนินกิจกรรมโครงการต่างๆ เพื่อเผยแพร่
ให้กับศพส.นำไปต่อยอดขยายผลกิจกรรมใน
หน่วยงานของตนเอง พร้อมนี้หน่วยงานได้
เรียนรู้และต่อยอดการดำเนินงานเพ่ือต่อยอด
เป็นองค์ความรู้ใหม่ในการดำเนินงานในปีถัดไป
ในประเด็น รูปแบบการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะ
พ่ึงพิง (Long Term Care) และ การดูแล
ผู้สูงอายุในวาระท้าย (Palliative Care)  
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แบบฟอร์ม 1 แบบรายงานผลการดำเนินงานตามแผนการจัดการความรู้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 หน่วยงาน     ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุบ้านบุรีรัมย์                                                                   
 ชื่อองค์ความรู้ “เสริมพลังใจ  สูงวัย  สร้างสุข” 

✓ รอบ 12 เดือน 
 

กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
1. การบ่งชี้ความรู้  
(การบ่งชี้ความรู้ เป็นการพิจารณาว่าจะ
ทำอย่างไรให้องค์กรบรรลุเป้าหมาย โดย
จะคัดเลือกว่าจะใช้เครื่องมืออะไร และ
ขณะนี้มีความรู้อะไรบ้าง อยู่ในรูปแบบใด 
อยู่ที่ใคร โดยอาจจะพิจารณาว่าองค์กรมี
วิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ เป้าหมาย
คืออะไร) 
 

1.ข้อมูลทั่วไปของผู้สูงอายุที่อยู่ใน
ความดูแลของ ศพส.บุรีรัมย์ 
2. แนวทางการดำเนินงาน 

๑. ข้อมูลทั่วไปของผู้สูงอายุที่อยู่
ในความดูแลของ ศพส.บ้าน
บุรีรัมย์ 
๒. แนวทางการดำเนินงาน 

๑. ศพส.บ้านบุรีรัมย์ มีผู ้สูงอายุที ่อยู่ใน
ความดูแล จำนวน ๖๘ คน  แบ่งเป็น ชาย 
จำนวน ๔๑ คน   หญิง จำนวน ๑๗ คน เป็น
ผู ้สูงอายุติดเตียง จำนวน ๑๘ คน ติดบ้าน 
จำนวน ๑๖ คน และติดสังคม จำนวน ๓๔ คน 

๒. แนวทางขับเคลื่อนการดำเนินงาน มีดังนี้  
    ๒.๑ ศึกษาข้อมูลความเป็นชีวิต 

ความเป็นอยู่ สภาพแวดล้อม บริบท ของ
ผู้สูงอายุใน ศพส.บ้านบุรีรัมย์ 

    2.๒ จัดตั้งคณะทำงาน โดยให้ผู้สูงอายุ           
มีส่วนร่วม พร้อมทั้งบูรณาการกับภาคส่วนอื่น ๆ 
ที่เกี่ยวข้อง เช่น กรมสุขภาพจิต โรงพยาบาล 
ศูนย์บริการสาธารณสุข องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น เครือข่าย CSR จังหวัดบุรีรัมย์ 

   ๒.3 นำข้อมูลการคัดกรองผู้สูงอายุซึ่ง
จำแนกเป็นกลุ่มติดสังคม ติดบ้าน  ติดเตียง 
มาวางแผนเพ ื ่อเสร ิมสร ้างพล ังใจ และ
เสริมสร้างความสุข 5 มิติ  
      ๒.4 ประชุมเตรียมการดำเนินงาน 
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
2. การสร้างและแสวงหาความรู้ 
(การสร้างและแสวงหาความรู้ ซึ่ง
สามารถทำได้หลายทาง เช่น การสร้าง
ความรู้ใหม่ แสวงหาความรู้จากภายนอก 
รักษาความรู้เก่า  
กำจัดความรู้ที่ใช้ไม่ได้แล้ว) 
 

บุคลากรได้รับการพัฒนาความรู้และ
ทักษะการคัดกรอง ดูแลสุขภาพจิต
ผู้สูงอายุ เสริมสร้างพลังใจให้
ผู้สูงอายุและผู้ดูแล จำนวน 1 ครั้ง 

 - ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ
บ้านบุรีรัมย์ ร่วมกับ สำนักงานเขตสุขภาพที่ 
๙ จังหวัดนครราชสีมา จัดโครงการพัฒนา
ศักยภาพบุคลากร เสริมทักษะการคัดกรอง 
ดูแลสุขภาพจิตผู้สูงอายุและเสริมพลังใจ
ผู้สูงอายุและผู้ดูแลผู้สูงอายุ เมื่อวันที่ ๒๙ 
กุมภาพันธ์ - ๑ มีนาคม ๒๕๖๗ ณ ศพส.บ้าน
บุรีรัมย์  ผู้อบรมประกอบด้วย ข้าราชการ 
เจ้าหน้าที่ และผู้สูงอายุ รวมจำนวน ๔๐ คน  
 
 
 
 

3. การจัดการความรู้ให้เป็นระบบ 
(การจัดความรู้ให้เป็นระบบ เป็นการวาง
โครงสร้างความรู้ เพ่ือเตรียมพร้อม
สำหรับการเก็บความรู้อย่างเป็นระบบ
เพ่ือการเรียกใช้งานได้อย่างรวดเร็วและ
ถูกต้องในอนาคต) 
 

1. คะแนนแบบประเมินพลังใจ 
(RQ) (คะแนนเต็ม 30 คะแนน) 
2. คะแนนแบบประเมินสุขภาพจิต 
(T – GMHA - 15) (คะแนนเต็ม 
60 คะแนน) 
3. การประเมินกระบวนงานการ
สร้างสุข 5 มิติ 

- ดำเนินการเรียบร้อยแล้ว 
รายละเอียดตามเอกสารแนบ 

- ศพส.บ้านบุรีรัมย์ ได้ดำเนินการจัดทำ
ค่าเฉลี่ยคะแนนแบบประเมินพลังใจ (RQ) 
(คะแนนเต็ม 30 คะแนน) และคะแนนเฉลี่ย
แบบประเมินสุขภาพจิต (T – GMHA - 15) 
(คะแนนเต็ม 60 คะแนน) เป็นที่เรียบร้อยแล้ว  

4. การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 
(การประมวลและกลั่นกรองความรู้ เช่น 
การปรับปรุงรูปแบบเอกสารให้เป็น
มาตรฐาน  
ใช้ภาษาเดียวกัน และปรับปรุงเนื้อหาให้
สมบูรณ์และเหมาะสม) 
 

- สรุปผลการถอดบทเรียน 1 ฉบับ - ดำเนินการเรียบร้อยแล้ว 
รายละเอียดตามเอกสารแนบ 

- ดำเนินการเรียบร้อยแล้ว รายละเอียดตาม
เอกสารแนบ 
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
5. การเข้าถึงความรู้ 
(การเข้าถึงความรู้ เป็นการทำให้ผู้ใช้
ความรู้เข้าถึงความรู้ที่ต้องการได้ง่าย
และสะดวก โดยการใช้พวกระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ(IT) หรือการ
ประชาสัมพันธ์บน Web board) 
 

- ข้อมูลการดำเนินงาน โครงการ  
“เสริมพลังใจ สูงวัย สร้างสุข” 
จำนวน 1 เล่ม 

- ดำเนินการเรียบร้อยแล้ว 
รายละเอียดตามเอกสารแนบ 

- ดำเนินการเรียบร้อยแล้ว รายละเอียดตาม
เอกสารแนบ 

6. การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ 
(การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ ทำได้
หลายวิธีการ อาจจะจัดทำเป็นเอกสาร 
ฐานความรู้ และเทคโนโลยีสารสนเทศ
ต่างๆ หรือ จัดทำเป็นระบบ ทีมข้ามสาย
งาน กิจกรรมกลุ่มคุณภาพและนวัตกรรม 
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ ระบบพ่ีเลี้ยง การ
สับเปลี่ยนงาน การยืมตัว และเวทีการ
แลกเปลี่ยนความรู้ เป็นต้น) 

- การเข้าร่วมกิจกรรม KM DAY  
 

- ศพส.บ้านบุรีรัมย์ ได้เข้าร่วม
กิจกรรม KM BY DOP 2024  
“5 x 5 ฝ่าวิกฤตประชากร ต่อ
ยอดพัฒนาองค์ความรู้เพ่ือผู้สูงวัย” 
เมื่อวันที่ 2 กันยายน 2567  
ณ ห้องประชุมประชาบดี ชั้น 19 
ฝั่งเอ อาคารกระทรวงการพัฒนา
สังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
กรุงเทพมหานคร พร้อมกับ
นำเสนอผลการดำเนินงาน 
หลักฐานตามสไลด์และภาพถ่ายที่
แนบมาพร้อมนี้ 
 
 
 
 
 

- ศพส.บ้านบุรีรัมย์ ได้เข้าร่วมกิจกรรม KM 
BY DOP 2024 “5 x 5 ฝ่าวิกฤตประชากร 
ต่อยอดพัฒนาองค์ความรู้เพ่ือผู้สูงวัย”  
เมื่อวันที่ 2 กันยายน 2567 ณ ห้องประชุม
ประชาบดี ชั้น 19 ฝั่งเอ อาคารกระทรวงการ
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
กรุงเทพมหานคร พร้อมกับนำเสนอผลการ
ดำเนินงาน 
หลักฐานตามสไลด์และภาพถ่ายที่แนบมา
พร้อมนี้ 
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
7. การเรียนรู ้
(การเรียนรู้ ควรทำให้การเรียนรู้เป็น
ส่วนหนึ่งของงาน เช่น การเรียนรู้จาก
สร้างองค์ความรู้ การนำความรู้ไปใช้ให้
เกิดการเรียนรู้และประสบการณ์ใหม่ๆ 
และนำความรู้ที่ได้ไปหมุนเวียนต่อไป
อย่างต่อเนื่อง) 

การเผยแพร่องค์ความรู้ 
- คู่มือการปฏิบัติงานที่ได้จากการ
จัดการ ความรู้ /e-book 
- คลิปวิดีโอสั้นๆ 
- การถอดบทเรียน 
- แผ่นพับ 
- อ่ืนๆ............ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- ศพส.บ้านบุรีรัมย์ ได้นำเสนอ 
ผลการดำเนินงานผ่านบอร์ด
ประชาสัมพันธ์  
- เอกสารสรุปผลการดำเนินงาน 
รายละเอียดตามภาพถ่ายและ
เอกสารแนบ 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- ศพส.บ้านบุรีรัมย์ ได้นำเสนอผลการ
ดำเนินงานผ่านบอร์ดประชาสัมพันธ์  
- เอกสารสรุปผลการดำเนินงาน 
รายละเอียดตามภาพถ่ายและเอกสารแนบ 
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ภาพบรรยากาศการนำเสนอผลการดำเนินงาน KM ของ ศพส.บ้านบุรีรัมย์ 

KM BY DOP 2024 “5 x 5 ฝ่าวิกฤตประชากร ต่อยอดพัฒนาองค์ความรู้เพื่อผู้สูงวัย” 
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แบบฟอร์ม 1    แบบรายงานผลการดำเนินงานตามแผนการจัดการความรู้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
  หน่วยงาน       ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุภูเก็ต                                                                   
  ชื่อองค์ความรู้  ลด ละ เลิกบุหรี่ในผู้สูงวัย บ้านภูเก็ตใส่ใจ ปลอดภัยจากบุหรี่ 

✓ รอบ 12 เดือน 
 

กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
1. การบ่งชี้ความรู้  
(การบ่งชี้ความรู้ เป็นการพิจารณาว่าจะ
ทำอย่างไรให้องค์กรบรรลุเป้าหมาย โดย
จะคัดเลือกว่าจะใช้เครื่องมืออะไร และ
ขณะนี้มีความรู้อะไรบ้าง อยู่ในรูปแบบใด 
อยู่ที่ใคร  
โดยอาจจะพิจารณาว่าองค์กรมีวิสัยทัศน์  
พันธกิจ ยุทธศาสตร์ เป้าหมายคืออะไร) 
 

ตัวช้ีวัด : ร้อยละของผู้สูงอายุที่ไม่
สูบบุหรี่ (ร้อยละ87.34)   

 

๑. การดำเนินงานในกิจกรรม “ลด ละ เลิก
บุหรี่ในผู้สูงวัย บ้านภูเก็ตใส่ใจ ปลอดภัยจาก
บุหรี่ ” ภายใต้วิสัยทัศน์ : “ผู้สูงอายุฝั่งอันดา
มัน อยู่ดีมีสุข” และพันธกิจ “จัดบริการและ
พัฒนาระบบบริการผูสูงอายุ อย่างทั่วถึงและ
เป็นธรรม” ซึ่งการบรรลุตามหัวข้อที่ว่านี้ด้วย
แรงขับเคลื่อนจากผู้สูงอายุที่มีความตั้งใจ  
ตั้งมั่น ที่จะลด ละ เลิกบุหรี่ เพ่ือการมีชีวิตที่ดี 
ที่ยืนยาวปลอดภัยจากสารเสพติดที่จะมา 
บั่นทอนสภาพร่างกายให้ทรุดโทรมไปจากที่
เป็นอยู่ ด้วยโรคภัยอย่างอ่ืนที่มีอยู่ในร่างกาย
อยู่แล้ว  

๒. ความรู้เรื่องบุหรี่ที่ได้บอกกล่าวผ่านเสียง
ตามสาย , สื่อวิดีโอเรื่องเกี่ยวกับบุหรี่ ,  
การรณรงค์โทษทัณฑ์ของบุหรี่ และชวนกัน  
ลด ละ เลิกบุหรี่ ให้บ้านภูเก็ตปลอดภัยจาก
บุหรี่ 

๓. การจัดทำสื่อลด ละ เลิกบุหรี่ ให้บ้าน
ภูเก็ตปลอดภัยจากบุหรี่ ในรูปแบบ 

  ๓.๑ สื่อเสมือนจริง 
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
   ๓.๒ แผ่นพับ  
   ๓.๓ บอร์ดประชาสัมพันธ์ 
   ๓.๔ สื่อเสียงตามสาย 
   ๓.๕ สื ่อ VTR เพื ่อการประชาสัมพันธ์

การเลิกบุหรี ่ “ลด ละ เลิกบุหรี ่ในผู ้ส ูงวัย  
บ้านภูเก็ตใส่ใจ ปลอดภัยจากบุหรี่” 

2. การสร้างและแสวงหาความรู้ 
(การสร้างและแสวงหาความรู้ ซึ่ง
สามารถทำได้หลายทาง เช่น การสร้าง
ความรู้ใหม่ แสวงหาความรู้จากภายนอก 
รักษาความรู้เก่า  
กำจัดความรู้ที่ใช้ไม่ได้แล้ว) 
 

ร้อยละของการสร้างและรวบรวม
องค์ความรู้เพื่อนำมาใช้ในการจัด
กิจกรรม ระยะเวลา เดือน ต.ค.
2566 - มี.ค.2567 

 

๑. การแสวงหาความรู้ “ผ่านสื่อ รณรงค์ ”
จากมูลนิธิรณรงค์เพ่ือการไม่สูบบุหรี่ เพื่อการ
กระตุ้นจิตสำนึก ลด ละ เลิกบุหรี่  
๒. การเสนอผู้สูงอายุตัวอย่างภายในศูนย์ฯ  
ที่สามารถ เลิกบุหรี่ได้อย่างเด็ดขาด  
เป็นผู้สูงอายุตัวอย่าง ในการเลิกบุหรี่  
๓. สร้างการตระหนักในการไม่สูบบุหรี่ภายใน
สถานที่ราชการ 

3. การจัดการความรู้ให้เป็นระบบ 
(การจัดความรู้ให้เป็นระบบ เป็นการวาง
โครงสร้างความรู้ เพ่ือเตรียมพร้อม
สำหรับการเก็บความรู้อย่างเป็นระบบ
เพ่ือการเรียกใช้งานได้อย่างรวดเร็วและ
ถูกต้องในอนาคต) 
 

ร้อยละของการผลิตสื่อVTR เพ่ือการ
ประชาสัมพันธ์การเลิกบุหรี่ “ลด ละ 
เลิกบุหรี่ในผู้สูงวัย บ้านภูเก็ตใส่ใจ 
ปลอดภัยจากบุหรี่” ระยะเวลา 
เดือน ก.พ. 2567 - ก.ค. 2567 

 การนำเสนอสื่อวิดีโอ“ลด ละ เลิกบุหรี่ 
ในผู้สูงวัย บ้านภูเก็ตใส่ใจ ปลอดภัยจากบุหรี่” 

จุดเริ่มของการลด ละ เลิกบุหรี่ในผู้สูงวัย 
  การบังคับใช้กฎข้อระเบียบของกรม

กิจการผู้สูงอายุ และ “พระราชบัญญัติ
คุ้มครองสุขภาพของผู้ไม่สูบบุหรี่ พ.ศ. ๒๕๓๕
พระราชบัญญัติควบคุมผลิตภัณฑ์ยาสูบ พ.ศ. 
2560 มาตรา 41 การกำหนดเขตปลอด
บุหรี่ ประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง 
กำหนดประเภทหรือชื่อของสถานที่สาธารณะ 
สถานที่ทำงาน และยานพาหนะ ใหสวนหนึ่ง 
สวนใดหรือทั้งหมดของสถานที่และ
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
ยานพาหนะ เปนเขตปลอดบุหรี่ หรือเขตสูบ
บุหรี่ในเขตปลอดบุหรี่ พ.ศ. 2561  กำหนด
ใหสถานที่ดังตอไปนี้เปน “เขตปลอดบุหรี่
ทั้งหมด” ไมวาจะมีรั้วลอมหรือไมก็ตาม ไดแก่ 
2.3.3 สถานที่สาธารณะอ่ืน  (2) สถานรับ
ดูแลหรือสงเคราะห์ ผู้หญิง ผู้ชรา ผู้พิการ 
หรือสมาคม มูลนิธิ หรือสถานประกอบการ 
ในลักษณะเดียวกัน 

ปัญหาสุขภาพ พลานามัยของผู้สูงอายุ  
 พบว่าปัญหาการสูบบุหรี ่ ของผู ้สูงอายุ 

เป็นภัยและอันตรายต่อสุขภาพ เป็นปัญหา
สุขภาพ ระยะยาว ส่งผลเสียต่อการดำรงชีวิต  
การร ักษาอาการป ่วย อ ัน เน ื ่ องมาจาก
ผลกระทบของพิษภัยของบุหรี่ 

การแก้ปัญหาของผู้สูงอายุที่สูบบุหรี่ 
การสร้างความเข้าใจ  การเตือนภัยของ

โทษจากบุหรี่  การให้กำลังใจ การเสนอวิธี ลด 
ละ เลิก บุหรี ่ ในรูปแบบ ค่อยๆ ลดการสูบ
บุหรี่ลง การอมยาอม การหักดิบตามแพทย์สั่ง  

การสร้างวินัย และการปฏิบัติตามกฎฯ
อย่างเคร่งครัด 

การติดป้ายเต ือน สติกเกอร ์ ข้อความ 
“การไม่สูบบุหรี่ และขอบคุณที่ไม่สูบบุหรี”่ 
การกำหนด และประกาศให้ ศพส.ภูเก็ต เป็น
สถานที่ราชการปลอดบุหรี่ ๑๐๐% 
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
การร ักษามาตรฐานการเป ็นสถานที่

ราชการปลอดบุหรี่ ๑๐๐% 
การขับเคลื ่อนการเป็นสถานที ่ราชการ

ปลอดบุหรี่ ๑๐๐%  
4. การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 
(การประมวลและกลั่นกรองความรู้ เช่น 
การปรับปรุงรูปแบบเอกสารให้เป็น
มาตรฐาน  
ใช้ภาษาเดียวกัน และปรับปรุงเนื้อหาให้
สมบูรณ์และเหมาะสม) 
 

ร้อยละของข้อมูลที่ผ่านการ
วิเคราะห์จากผู้สูงอายุฯ (กลุ่ม
ตัวอย่าง) ระยะเวลา เดือน ก.พ. 
2567 - ก.ค. 2567 

 
 

 

ร ้อยละ ๘๐  ของผ ู ้ส ูงอาย ุท ั ้ งหมดที่   
ผ่านการวิเคราะห์ความรู้จากผู้สูงอายุฯ เพ่ือ
วัดผลการรับรู ้ร ับทราบในเนื ้อหาของการ
จัดการความรู้  

 
 
 
 
 
 
 
  

5. การเข้าถึงความรู้ 
(การเข้าถึงความรู้ เป็นการทำให้ผู้ใช้
ความรู้เข้าถึงความรู้ที่ต้องการได้ง่าย
และสะดวก  
โดยการใช้พวกระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ(IT) หรือการประชาสัมพันธ์
บน Web board) 

ร้อยละของการเผยแพร่สื่อต่างๆ
ผ่านบอร์ดความรู้  
Digital File บน  
www.banphuket.dop.go.th และ
ช่องทาง TikTok ศูนย์ฯผู้สูงอายุ
ภูเก็ต 
 
 
 

 

การเผยแพร่บน
www.banphuket.dop.go.th จำนวน ๑ 
เรื่อง 
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
6. การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ 
(การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ ทำได้
หลายวิธีการ อาจจะจัดทำเป็นเอกสาร 
ฐานความรู้ และเทคโนโลยีสารสนเทศ
ต่างๆ หรือ จัดทำเป็นระบบ ทีมข้ามสาย
งาน กิจกรรมกลุ่มคุณภาพและนวัตกรรม 
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ ระบบพ่ีเลี้ยง การ
สับเปลี่ยนงาน การยืมตัว และเวทีการ
แลกเปลี่ยนความรู้ เป็นต้น) 

- การเข้าร่วมกิจกรรม KM DAY  
(จะจัดขึ้นในเดือน ส.ค.- ก.ย.67) 

 
 

 
 
 
 
 

 
การเข้าร่วมนำเสนอผลงานในการประชุมเชิง
ปฏิบัติการ KM Day by Dop 2024   
5x5 ฝ่าวิกฤตประชากร  ต่อยอดพัฒนาองค์
ความรู้  เพ่ือผู้สูงวัย  เมื่อวันที่ ๒ กันยายน 
๒๕๖๗  ณ ห้องประชุมประชาบดี  ชั้น ๑๙ 
ฝั่ง A อาคารกระทรวง พม.  
 
 
 
 

7. การเรียนรู ้
(การเรียนรู้ ควรทำให้การเรียนรู้เป็น
ส่วนหนึ่งของงาน เช่น การเรียนรู้จาก
สร้างองค์ความรู้ การนำความรู้ไปใช้ให้
เกิดการเรียนรู้และประสบการณ์ใหม่ๆ 
และนำความรู้ที่ได้ไปหมุนเวียนต่อไป
อย่างต่อเนื่อง) 

การเผยแพร่องค์ความรู้ 
- คู่มือการปฏิบัติงานที่ได้จากการ
จัดการ ความรู้ /e-book 
- คลิปวิดีโอสั้นๆ 
- การถอดบทเรียน 
- แผ่นพับ 
- อ่ืนๆ............ 
 
 
 
 

แผ่นพับเผยแพร่องค์ความรู้  
 

  การพัฒนา ต่อยอดองค์ความรู้ พร้อมการ
เผยแพร่ ผ่านทางโซเชียลมีเดีย เพ่ือการรับรู้
ของบุคคลทั่วไป  ที่จะสามารถขับเคลื่อนต่อไป
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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แบบฟอร์ม 1 แบบรายงานผลการดำเนินงานตามแผนการจัดการความรู้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 หน่วยงาน     ……ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุจังหวัดสงขลา…………………………………………….………                                                                     
 ชื่อองค์ความรู้ .....งด ลด เลกิ การบริโภคยาสูบ................................................................... .................................... 

✓  รอบ 12 เดือน 
 

กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่กำหนดไว้) 

1. การบ่งชี้ความรู้  
(การบ่งชี้ความรู้ เป็นการ
พิจารณาว่าจะทำอย่างไรให้
องค์กรบรรลุเป้าหมาย โดย
จะคัดเลือกว่าจะใช้เครื่องมือ
อะไร และขณะนี้มีความรู้
อะไรบ้าง อยู่ในรูปแบบใด 
อยู่ที่ใคร  
โดยอาจจะพิจารณาว่า
องค์กรมีวิสัยทัศน์  
พันธกิจ ยุทธศาสตร์ 
เป้าหมายคืออะไร) 
 

1) ทำการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตรวจสอบ
องค์ความรู ้ที ่มีอยู ่และที่ต้องใช้เกี ่ยวกับ
แนวทางปฏิบัติในการจัดเขตปลอดบุหรี่
และเขตสูบบุหร ี ่ตามพระราชบัญญัติ  
ควบคุม ผลิตภัณฑ์ ยาสูบ พ.ศ. 2560 
ฉบับ สมบูรณ์ ซึ ่งมีผู ้เข้าร่วมโครงการ 
จำนวน ๒๖ คน รวมทั ้งอาคารสถานที่
ควบคุมของโครงการงด ลด เล ิก การ
บริโภคยาสูบ โดยใช้เครื่องมือแบบสำรวจ
ข้อมูลการสนทนาเพ่ือค้นหาศักยภาพ  
 

 - พรบ.พระราชบัญญัติ ควบคุม ผลิตภัณฑ์ 
ยาสูบ พ.ศ. 2560 ฉบับ สมบูรณ์ 
https://mahidol.ac.th/temp/2022/04/s
moke1.pdf 

- แบบบันทึกการสนทนาเพ่ือค้นหาศักยภาพ 
https://drive.google.com/drive/folders/
1b58qgq5f3HNDKLr2Lr_OJNCPfgSAn8i
6?usp=sharing 
 

2. การสร้างและแสวงหา
ความรู้ 
(การสร้างและแสวงหา
ความรู้ ซึ่งสามารถทำได้
หลายทาง เช่น การสร้าง
ความรู้ใหม่ แสวงหาความรู้
จากภายนอก รักษาความรู้
เก่า  
กำจัดความรู้ที่ใช้ไม่ได้แล้ว) 

- การจัดประชุมและผู ้เข้าร่วมประชุม
จำนวน  2 ครั้ง 
- จำนวน 4 คู่มือของการสร้างและ
แสวงหาความรู้ที่รวบรวมได้  
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่กำหนดไว้) 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

3. การจัดการความรู้ให้
เป็นระบบ 
(การจัดความรู้ให้เป็นระบบ 
เป็นการวางโครงสร้าง
ความรู้ เพ่ือเตรียมพร้อม
สำหรับการเก็บความรู้อย่าง
เป็นระบบเพื่อการเรียกใช้
งานได้อย่างรวดเร็วและ
ถูกต้องในอนาคต) 

1. ดำเนินการจัดทำทะเบียนประวัติผู้ที่
เข้าร่วมโครงการฯ 
2. มีแผนและสรุปขั้นตอนการดำเนินงาน
โครงการงด ลด เลิก การบริโภคยาสูบ 
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่กำหนดไว้) 

4. การประมวลและ
กลั่นกรองความรู้ 
(การประมวลและ
กลั่นกรองความรู้ เช่น การ
ปรับปรุงรูปแบบเอกสารให้
เป็นมาตรฐาน  
ใช้ภาษาเดียวกัน และ
ปรับปรุงเนื้อหาให้สมบูรณ์
และเหมาะสม) 

ร้อยละ 80 ของกลุ่มเป้าหมาย เข้าร่วม
โครงการงด ลด เลิก การบริโภคยาสูบ
สามารถบรรลุตามวัตถ ุประสงค์  ของ
โครงการงด ลด เลิก การบริโภคยาสูบ 

 จากการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่าผู้รับบริการที่เข้าร่วม
โครงการงด ลด เลิก การบริโภคยาสูบ ได้มีการเลิก
สูบหรี่คิดเป็นร้อยละ ๘๕ ของกลุ่มเป้าหมายผู้เข้าร่วม
โครงการฯทั้งหมด 

 
 

5. การเข้าถึงความรู้ 
(การเข้าถึงความรู้ เป็นการ
ทำให้ผู้ใช้ความรู้เข้าถึง
ความรู้ที่ต้องการได้ง่ายและ
สะดวก  
โดยการใช้พวกระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ(IT) 
หรือการประชาสัมพันธ์บน  

มีการผลิตสื่อเพื่อเผยแพร่และง่ายต่อการ
เข้าถึงและสืบค้น ความรู ้ด้านกฎหมาย
และ พรบ.ควบคุมผลิตภัณฑ์ยาสูบ พ.ศ.
2560 

 

1) การผลิตเอกสารเผยแพร่คู่มืองด ลด เลิก  
การบริโภคยาสูบ 
2) ป้ายรณรงค์งด ลด เลิก การบริโภคยาสูบ 
3) จัดทำเสื้อรณรงค์เพ่ือการไม่สูบบุหรี่  
“ศพส.สงขลา น่าอยู่ ลมหายใจสะอาด ปราศจากควัน
บุหรี่” 

6. การแบ่งปันแลกเปลี่ยน
ความรู้ 
(การแบ่งปันแลกเปลี่ยน
ความรู้ ทำได้หลายวิธีการ 
อาจจะจัดทำเป็นเอกสาร 
ฐานความรู้ และเทคโนโลยี
สารสนเทศต่างๆ หรือ จัดทำ
เป็นระบบ ทีมข้ามสายงาน 
กิจกรรมกลุ่มคุณภาพและ
นวัตกรรม ชุมชนแห่งการ

- การเข้าร่วมกิจกรรม KM DAY  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

- สรุปผลการดำเนินงานตามโครงการงด ลด เลิก การ
บริโภคยาสูบ 
๑ พฤติกรรมการมีส่วนร่วมของกลุ่มเป้าหมายที่เข้า
ร่วมโครงการฯ ร้อยละ 80 ของผู้เข้าร่วมโครงการ
สามารถงด ลด เลิก การบริโภคยาสูบ 
๒ ความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการฯในการเข้า
ร่วมกิจกรรม ร้อยละ 95  
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่กำหนดไว้) 

เรียนรู้ ระบบพ่ีเลี้ยง การ
สับเปลี่ยนงาน การยืมตัว 
และเวทีการแลกเปลี่ยน
ความรู้ เป็นต้น) 

 
 
 
 
 
 
 

๓ เจ้าหน้าที ่และผู ้ส ูงอายุ รู ้สึกว่าทุกพื ้นที ่ในศูนย์
พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุจังหวัดสงขลา 
เป็นพื้นที่ปลอดบุหรี่ 
 
 
 
 
 
 

7. การเรียนรู ้
(การเรียนรู้ ควรทำให้การ
เรียนรู้เป็นส่วนหนึ่งของ
งาน เช่น การเรียนรู้จาก
สร้างองค์ความรู้ การนำ
ความรู้ไปใช้ให้เกิดการ
เรียนรู้และประสบการณ์
ใหม่ๆ และนำความรู้ที่ได้
ไปหมุนเวียนต่อไปอย่าง
ต่อเนื่อง) 

การเผยแพร่องค์ความรู้ 
- คู่มือการปฏิบัติงานที่ได้จากการจัดการ 
ความรู้ /e-book 
- คลิปวิดีโอสั้นๆ 
- การถอดบทเรียน 
- แผ่นพับ 
- อ่ืนๆ............ 
 

 จากการถอดบทเร ียน การจ ัดการความร ู ้  ตาม
โครงการงด ลด เลิก การบริโภคยาสูบ สามารถนำ
องค์ความรู้ เพื่อการควบคุมการสูบบุหรี่ในพื้นที่ โดย
ใช้ 5 ปฏิบัติการสำคัญ ดังนี้ 
    1. สร้างบุคคลต้นแบบการเลิกบริโภคยาสูบ 
    2. เพิ่มพ้ืนที่ปลอดบุหรี่และการบริโภคยาสูบ 
    3. ผู้ให้คำปรึกษาและแนะนำการเลิกบุหรี่ 
    4. เพิ่มกฏกติกาทางสังคม 
    5. บังคับใช้กฎหมาย 
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แบบฟอร์ม 1 แบบรายงานผลการดำเนินงานตามแผนการจัดการความรู้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 หน่วยงาน     ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุบ้านทักษิณ จังหวัดยะลา                                                                     
 ชื่อองค์ความรู้ บ้านสีเขียว ปลูกชีวิต วัยเก๋า 

✓  รอบ 12 เดือน 
 

กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
1. การบ่งชี้ความรู้  
(การบ่งชี้ความรู้ เป็นการพิจารณาว่าจะ
ทำอย่างไรให้องค์กรบรรลุเป้าหมาย โดย
จะคัดเลือกว่าจะใช้เครื่องมืออะไร และ
ขณะนี้มีความรู้อะไรบ้าง อยู่ในรูปแบบใด 
อยู่ที่ใคร  
โดยอาจจะพิจารณาว่าองค์กรมีวิสัยทัศน์  
พันธกิจ ยุทธศาสตร์ เป้าหมายคืออะไร) 

- การจัดประชุมบุคลากรของ
หน่วยงานและแต่งตั้งคณะทำงาน
การจัดการความรู้ 
องค์ความรู้เกี่ยวกับ Climate 
Change 
- ร้อยละ 90 ของจำนวนบุคลากร
ศูนย์ฯ มีองค์ความรู้เกี่ยวกับ 
Climate Change  

- จัดประชุมบุคลากรศูนย์ฯ และแต่งตั้ง
คณะทำงานการจัดการความรู้ 
- คณะทำงานกำหนดองค์ความรู้เกี่ยวกับ 
Climate Change 

2. การสร้างและแสวงหาความรู้ 
(การสร้างและแสวงหาความรู้ ซึ่ง
สามารถทำได้หลายทาง เช่น การสร้าง
ความรู้ใหม่ แสวงหาความรู้จากภายนอก 
รักษาความรู้เก่า  
กำจัดความรู้ที่ใช้ไม่ได้แล้ว) 
 

- จำนวนความรู้ที่รวบรวมได้ 
- จำนวนองค์ความรู้ที่ต้องการ 
- การจัดประชุมและผู้เข้าร่วม
ประชุม 
- จำนวนผู้สูงอายุที่เข้ารับการ
ประเมินตามแบบประเมิน 2 Q 
- มีการจัดประชุมอย่างน้อย 1 ครั้ง 
- ร้อยละ 80 ของผู้สูงอายุได้เข้ารับ
การประเมินตามแบบประเมิน 2 Q 

 - จัดประชุมรวบรวมองค์ความรู้ที่ต้องการ
เกี่ยวกับ Climate Change 
- กำหนดจำนวนผู้สูงอายุที่เข้ารับ 
การประเมินตามแบบประเมิน 2 Q  
ก่อน – หลัง เข้าร่วมกิจกรรม 

3. การจัดการความรู้ให้เป็นระบบ 
(การจัดความรู้ให้เป็นระบบ เป็นการวาง
โครงสร้างความรู้ เพ่ือเตรียมพร้อม
สำหรับการเก็บความรู้อย่างเป็นระบบ

- การจัดประชุมเพ่ือแลกเปลี่ยน 
ความรู้ จัดทำรายงานการ 
บันทึกข้อมูลในเว็บไซต์ 
- มีฐานข้อมูลการประเมินผู้สูงอายุ 
ตามแบบประเมิน 2 Q 

 
 
 
 

- จัดประชุมแลกเปลี่ยนองค์ความรู้เกี่ยวกับ 
Climate Change เพ่ือบันทึกข้อมูลลง
เว็บไซต์ และจัดทำฐานข้อมูลการประเมิน
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
เพ่ือการเรียกใช้งานได้อย่างรวดเร็วและ
ถูกต้องในอนาคต) 
 

- บุคลากรในองค์กรได้รับความรู้
เพ่ิม 
 

 
 
 
 
 
 

ผู้สูงอายุ 
ตามแบบประเมิน 2 Q 

4. การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 
(การประมวลและกลั่นกรองความรู้ เช่น 
การปรับปรุงรูปแบบเอกสารให้เป็น
มาตรฐาน  
ใช้ภาษาเดียวกัน และปรับปรุงเนื้อหาให้
สมบูรณ์และเหมาะสม) 
 

- จำนวนความรู้ด้าน 
Climate Change 
- มีจำนวน 8 ความรู้ 
(การคัดแยกขยะ, การบริหารจัดการ
เศรษฐกิจพอเพียง, การใช้ประโยชน์ 
Recycle 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- ร้อยละ 90 ของจำนวนบุคลากรศูนย์ฯ  
มีองค์ความรู้เกี่ยวกับ Climate Change 

- ร้อยละ 80 ของผู้สูงอายุมีระดับ
ความสำเร็จของกิจกรรมมาจาก 

- แบบประเมินตามแบบประเมิน 2 Q  
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
5. การเข้าถึงความรู้ 
(การเข้าถึงความรู้ เป็นการทำให้ผู้ใช้
ความรู้เข้าถึงความรู้ที่ต้องการได้ง่าย
และสะดวก  
โดยการใช้พวกระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ(IT) หรือการประชาสัมพันธ์
บน Web board) 

- จำนวนความรู้ กิจกรรม และ
ผลสำเร็จที่นำลงและเผยแพร่ผ่าน
บอร์ด 
- มีเอกสารเผยแพร่และง่าย 
ต่อการเข้าถึงและสืบค้น 
- บุคลากรในองค์กรได้รับความรู้
เพ่ิม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- มีเอกสารผลการดำเนินงานกิจกรรมเผยแพร่
ผ่านบอร์ด และง่ายต่อการเข้าถึง สืบค้น 

6. การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ 
(การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ ทำได้
หลายวิธีการ อาจจะจัดทำเป็นเอกสาร 
ฐานความรู้ และเทคโนโลยีสารสนเทศ
ต่างๆ หรือ จัดทำเป็นระบบ ทีมข้ามสาย
งาน กิจกรรมกลุ่มคุณภาพและนวัตกรรม 
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ ระบบพ่ีเลี้ยง การ
สับเปลี่ยนงาน การยืมตัว และเวทีการ
แลกเปลี่ยนความรู้ เป็นต้น) 

- การเข้าร่วมกิจกรรม KM DAY  
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- เข้าร่วมงาน "ลูกประชาบดี ภูมิปัญญา สู่
การพัฒนาที่ยั่งยืน" และการประชุมเชิง
ปฏิบัติการ KM DAY BY DOP 2024 "5x5 
ฝ่าวิกฤตประชากร ต่อยอดพัฒนา องค์
ความรู้เพื่อผู้สูงอายุ" ในวันที่  
1 - 2 กันยายน 2567 ณ อาคารกระทรวง 
พม. 
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
7. การเรียนรู ้
(การเรียนรู้ ควรทำให้การเรียนรู้เป็น
ส่วนหนึ่งของงาน เช่น การเรียนรู้จาก
สร้างองค์ความรู้ การนำความรู้ไปใช้ให้
เกิดการเรียนรู้และประสบการณ์ใหม่ๆ 
และนำความรู้ที่ได้ไปหมุนเวียนต่อไป
อย่างต่อเนื่อง) 

การเผยแพร่องค์ความรู้ 
- คู่มือการปฏิบัติงานที่ได้จากการ
จัดการ ความรู้ /e-book 
- คลิปวิดีโอสั้นๆ 
- การถอดบทเรียน 
- แผ่นพับ 
- อ่ืนๆ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   “บ้านสีเขียว ปลูกชีวิต วัยเก๋า” 
- เอกสารการจัดการ ความรู้  
- แผ่นพับ 
- QR Code 

- คลิปวิดีโอสั้นๆ 
- เว็บไซต์ 
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แบบฟอร์ม 1 แบบรายงานผลการดำเนินงานตามแผนการจัดการความรู้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 หน่วยงาน      ศูนย์การเรียนรู้และฝึกอบรมด้านผู้สูงอายุ จังหวัดชลบุรี                                                                     
 ชื่อองค์ความรู้  ผลิตภัณฑ์สมุนไพรสำหรับผู้สูงอายุ 

✓  รอบ 12 เดือน 
 

กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
1. การบ่งชี้ความรู้  
(การบ่งชี้ความรู้ เป็นการพิจารณาว่าจะ
ทำอย่างไรให้องค์กรบรรลุเป้าหมาย โดย
จะคัดเลือกว่าจะใช้เครื่องมืออะไร และ
ขณะนี้มีความรู้อะไรบ้าง อยู่ในรูปแบบใด 
อยู่ที่ใคร โดยอาจจะพิจารณาว่าองค์กรมี
วิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ เป้าหมาย
คืออะไร) 
 

- ร้อยละ 70 ของเจ้าหน้าที่ศูนย์การ
เรียนรู้ฯ ที่เข้าร่วมประชุม มีองค์
ความรู้และใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ของ
ศูนย์การเรียนรู้ฯ 

 - ประชุมระดมความคิดเห็นของเจ้าหน้าที่
ศูนย์การเรียนรู้ฯ เมื่อวันที่ 20 พฤษภาคม 
2567  

2. การสร้างและแสวงหาความรู้ 
(การสร้างและแสวงหาความรู้ ซึ่ง
สามารถทำได้หลายทาง เช่น การสร้าง
ความรู้ใหม่ แสวงหาความรู้จากภายนอก 
รักษาความรู้เก่า กำจัดความรู้ที่ใช้ไม่ได้
แล้ว) 
 

- จำนวนความรู้ที่รวบรวมได้ จำนวน 
3 ความรู้  
- การทดลองทำผลิตภัณฑ์จาก
สมุนไพร 

 เชิญผู้สูงอายุในชุมชนที่มีความรู้ในการทำ
ผลิตภัณฑ์จากสมุนไพร 3 ความรู้ ดังนี้  
1. สบู่สมุนไพรจากขมิ้นมะขาม  
2. สบู่สมุนไพรจากขมิ้นมะขามน้ำผึ้ง 
3. สบู่สครับกากกาแฟผงถ่านขม้ิน 
เพ่ือถ่ายทอดความรู้ให้แก่เจ้าหน้าที่ศูนย์ฯ 

QR Code ภาพประกอบการประชุมฯ 

กิจกรรมที่ 1 

QR Code ภาพการทำกิจกรรมที่ 2

ผลิตภณัฑ์จากสมุนไพร 
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
3. การจัดการความรู้ให้เป็นระบบ 
(การจัดความรู้ให้เป็นระบบ เป็นการวาง
โครงสร้างความรู้ เพ่ือเตรียมพร้อม
สำหรับการเก็บความรู้อย่างเป็นระบบ
เพ่ือการเรียกใช้งานได้อย่างรวดเร็วและ
ถูกต้องในอนาคต) 
 

- มีการจัดประชุมอย่างน้อย 3 ครั้ง/
ปีงบประมาณ  
- มีคู่มือ ที่ให้ความรู้และวิธีการทำ 
ที่สามารถนำไปใช้ได้จริง 
- บุคลากรในองค์กรได้รับความรู้เพ่ิม 

 - จัดทำคู่มือการจัดทำผลิตภัณฑ์จากสมุนไพร  
 
 
 
 
 

4. การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 
(การประมวลและกลั่นกรองความรู้ เช่น 
การปรับปรุงรูปแบบเอกสารให้เป็น
มาตรฐาน  
ใช้ภาษาเดียวกัน และปรับปรุงเนื้อหาให้
สมบูรณ์และเหมาะสม) 
 

- มีจำนวน 3 ความรู้ที่ได้รับการ
ปรับปรุง  
- ผลิตภัณฑ์จากสมุนไพร มีการ
ปรับปรุงเปลี่ยนแปลง 

 - จัดทำคู่มือการจัดทำผลิตภัณฑ์จากสมุนไพร  
ในรูปแบบแผ่นพับ 
 
 
 
 
 
 
 

5. การเข้าถึงความรู้ 
(การเข้าถึงความรู้ เป็นการทำให้ผู้ใช้
ความรู้เข้าถึงความรู้ที่ต้องการได้ง่าย
และสะดวก  
โดยการใช้พวกระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ(IT) หรือการประชาสัมพันธ์
บน Web board) 

- มีเอกสารเผยแพร่และง่ายต่อการ
เข้าถึงและสืบค้น 
- บุคลากรในองค์กรได้รับความรู้เพ่ิม 

 - จัดวางแผ่นพับการจัดทำผลิตภัณฑ์จาก
สมุนไพร เผยแพร่ผู้สนใจ และผู้ใช้บริการของ
ศูนย์การเรียนรู้ฯ 
 
 
 
 
 
 

QR Code คู่มือการจัดทำ

ผลิตภัณฑ์จากสมุนไพร  

QR Code คู่มือการจัดทำ

ผลิตภัณฑ์จากสมุนไพร  

QR Code คู่มือการจัดทำ

ผลิตภัณฑ์จากสมุนไพร  
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
6. การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ 
(การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ ทำได้
หลายวิธีการ อาจจะจัดทำเป็นเอกสาร 
ฐานความรู้ และเทคโนโลยีสารสนเทศ
ต่างๆ หรือ จัดทำเป็นระบบ ทีมข้ามสาย
งาน กิจกรรมกลุ่มคุณภาพและนวัตกรรม 
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ ระบบพ่ีเลี้ยง การ
สับเปลี่ยนงาน การยืมตัว และเวทีการ
แลกเปลี่ยนความรู้ เป็นต้น) 

- การเข้าร่วมกิจกรรม KM DAY  
 
 

 
 

 

- เจ้าหน้าที่ศูนย์การเรียนรู้ฯ เข้าร่วมประชุม 
เชิงปฏิบัติการ KM DAY BY DOP 2024 
“5x5 ฝ่าวิกฤตประชากร ต่อยอดพัฒนา
องค์กรความรู้ เพ่ือผู้สูงอายุ” โดยนำเสนอ
ผลงาน KM เรื่องการจัดทำสบู่สมุนไพร 
สำหรับผู้สุงอายุ ในวันจันทร์ที่ 2 กันยายน 
2567 ณ ห้องประชุมประชาบดี ชั้น 19 
กระทรวง พม.   
 
 

7. การเรียนรู ้
(การเรียนรู้ ควรทำให้การเรียนรู้เป็น
ส่วนหนึ่งของงาน เช่น การเรียนรู้จาก
สร้างองค์ความรู้ การนำความรู้ไปใช้ให้
เกิดการเรียนรู้และประสบการณ์ใหม่ๆ 
และนำความรู้ที่ได้ไปหมุนเวียนต่อไป
อย่างต่อเนื่อง) 

มีการเรียนรู้เพิ่มเติมอย่างสม่ำเสมอ 
 

 
 
 
 

 

- เจ้าหน้าที่ศูนย์การเรียนรู้ฯ ได้ประชุมทบทวน 
องค์ความรู้ และเรียนรู้การจัดทำผลิตภัณฑ์
สมุนไพรเพ่ิมเติม เพื่อเป็นประโยชน์กับผู้สูงอายุ 
และสามารถใช้ในการดำเนินงานของศูนย์ได้ 
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แบบฟอร์ม 1 แบบรายงานผลการดำเนินงานตามแผนการจัดการความรู้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
หน่วยงาน     กองยุทธศาสตร์และแผนงาน กรมกิจการผู้สูงอายุ                                                                     
ชื่อองค์ความรู้ การจัดทำกระดานสถานการณ์ (Dashboard) สถิติผู้สูงอายุในประเทศไทย 

✓ รอบ 12 เดือน 
 

กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
1. การบ่งชี้ความรู้  
(การบ่งชี้ความรู้ เป็นการพิจารณาว่าจะ
ทำอย่างไรให้องค์กรบรรลุเป้าหมาย โดย
จะคัดเลือกว่าจะใช้เครื่องมืออะไร และ
ขณะนี้มีความรู้อะไรบ้าง อยู่ในรูปแบบใด 
อยู่ที่ใคร โดยอาจจะพิจารณาว่าองค์กร 
มีวิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ 
เป้าหมายคืออะไร) 
 

การจัดประชุมให้ความรู้ให้บุคลากร
ในกรมกิจการผู้สูงอายุ ประชาชน 
บุคลากร และหน่วยงานภาครัฐ 
นำข้อมูลไปใช้ประโยชน์ต่อไป 

 

 

กยผ. ได้มีการดำเนินการจัดประชุมให้ความรู้
การจัดทำกระดานสถานการณ์ (Dashboard) 
สถิติผู้สูงอายุในประเทศไทย 

2. การสร้างและแสวงหาความรู้ 
(การสร้างและแสวงหาความรู้ ซึ่ง
สามารถทำได้หลายทาง เช่น การสร้าง
ความรู้ใหม่ แสวงหาความรู้จากภายนอก 
รักษาความรู้เก่า  
กำจัดความรู้ที่ใช้ไม่ได้แล้ว) 
 

-จำนวนผู้สูงอายุในประเทศไทย 

-การนำข้อมูลไปใช้ในการวิเคราะห์
สถานการณ์ของผู้สูงอายุในประเทศ
ไทย 

 

https://www.dop.go.th/th/kno
w/1 
https://stat.bora.dopa.go.th/ 

 

กระดานสถานการณ์ (Dashboard) สถิติ
ผู้สูงอายุในประเทศไทย ได้มาจากการรวบรวม
สถิติข้อมูลของผู้สูงอายุต่าง ๆ ไว้ เช่น ชุด
ข้อมูลจำนวนผู้สูงอายุในแต่ละภาค/จังหวัด 
ชุดข้อมูลการจ่ายเบี้ยผู้สูงอายุ ชุดข้อมูลทาง
การแพทย์และสาธารณสุข เป็นต้น เพ่ือผู้ที่จะ
นำข้อมูลไปใช้ในการวิเคราะห์สถานการณ์
เกี่ยวกับผู้สูงอายุ ได้นำข้อมูลจากกระดาน
สถานการณ์ (Dashboard) สถิติผู้สูงอายุใน
ประเทศไทย ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ และ 
มีที่มา ที่สามารถเชื่อถือได้ 
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 

 
3. การจัดการความรู้ให้เป็นระบบ 
(การจัดความรู้ให้เป็นระบบ เป็นการวาง
โครงสร้างความรู้ เพ่ือเตรียมพร้อม
สำหรับการเก็บความรู้อย่างเป็นระบบ
เพ่ือการเรียกใช้งานได้อย่างรวดเร็วและ
ถูกต้องในอนาคต) 
 

- การเก็บรวบรวมข้อมูล  ตามมิติ 
ต่างๆ  

- การทำความสะอาดและจัด
ระเบียบข้อมูล 

https://www.dop.go.th/th/kno
w/1 
Google Sheet  เป็นเครื่องมือ
สำหรับเก็บข้อมูล 

 

- กยผ.ได้ดำเนินการเก็บรวบรวมสถิติของ
ผู้สูงอายุที่ได้มาจากแหล่งต่างๆ นำมา จัด
ข้อมูลให้อยู่หมวดหมู่ตามมิติ เพ่ือความเป็น
ระเบียบ เป็นข้อมูลปัจจุบันและง่ายต่อการ
สืบค้น 

 

4. การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 
(การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 
เช่น การปรับปรุงรูปแบบเอกสารให้
เป็นมาตรฐาน  
ใช้ภาษาเดียวกัน และปรับปรุงเนื้อหา
ให้สมบูรณ์และเหมาะสม) 
 

- เก็บรวบรวมข้อมูล : การเริ่มต้น
ด้วยการรวบรวมข้อมูลจากแหล่ง
ต่าง ๆ เช่น ฐานข้อมูลภายในกรม
กิจการผู้สูงอายุ  ข้อมูลจากเว็บไซต์ 
และข้อมูลจากแหล่งอื่น ๆ ที่
เกี่ยวข้อง 

https://www.dop.go.th/th/kno
w/1 
เครื่องมือสำหรับกลั่นกรองข้อมูล
และออกรายงานเป็นแดชบอร์ด 
Google Sheet 
Google Looker Studio  

- การประมวลและกลั่นกรองความรู้โดย
เริ่มต้นจากการกำหนดหมวดหมู่ เพื่อที่จะนำ
ข้อมูลที่รวบรวมได้มาจัดเรียงให้ถูกต้อง เป็น
ปัจจุบันลดความซ้ำซ้อน โดยรวบรวมข้อมูล
จากฐานข้อมูลภายในกรมกิจการผู้สูงอายุ  
ข้อมูลจากเว็บไซต์ และข้อมูลจากแหล่งอื่น ๆ 
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 

 

ที่เก่ียวข้อง มาอยู่ในกระดานสถานการณ์ 
(Dashboard) สถิติผู้สูงอายุในประเทศไทย 

5. การเข้าถึงความรู้ 
(การเข้าถึงความรู้ เป็นการทำให้ผู้ใช้
ความรู้เข้าถึงความรู้ที่ต้องการได้ง่าย
และสะดวก  
โดยการใช้พวกระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ(IT) หรือการประชาสัมพันธ์
บน Web board) 

- จำนวนข้อมูลที่หลากหลาย มิติ 
- ประชาชน บุคลากร และ
หน่วยงานภาครัฐสามารถนำไปใช้
ประโยชน์ต่อไปได้ 

https://www.dop.go.th/th/kno
w/1 
https://stat.bora.dopa.go.th/ 

 

ดำเนินการนำกระดานสถานการณ์ 
(Dashboard) สถิติผู้สูงอายุในประเทศไทย
เผยแพร่ไว้ที่หน้าเว็บไซต์กรมกิจการผู้สูงอายุ 
https://www.dop.go.th/th/know/1 
https://stat.bora.dopa.go.th/ 
โดยผู้ใช้บริการสามารถเข้าไปดึงข้อมูลมาใช้
ให้เกิดประโยชน์ได้ 

6. การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ 
(การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ ทำได้
หลายวิธีการ อาจจะจัดทำเป็นเอกสาร 
ฐานความรู้ และเทคโนโลยีสารสนเทศ
ต่างๆ หรือ จัดทำเป็นระบบ ทีมข้ามสาย
งาน กิจกรรมกลุ่มคุณภาพและ
นวัตกรรม ชุมชนแห่งการเรียนรู้ ระบบ 
พ่ีเลี้ยง การสับเปลี่ยนงาน การยืมตัว 
และเวทีการแลกเปลี่ยนความรู้ เป็นต้น) 

- การเข้าร่วมกิจกรรม KM DAY 
- แจกคู่มือวิธีการนำข้อมูลไปใช้ใน
การวิเคราะห์สถานการณ์ต่างๆของ
ผู้สูงอายุ 
- รับชมการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่
ผ่านช่องทางเว็บไซต์ กรมกิจการ
ผู้สูงอายุ หัวข้อ สถิติผู้สูงอายุ 
https://www.dop.go.th/th/kno
w/1 
 

- ดำเนินการเผยแพร่ ผ่านช่องทาง
เว็บไซต์กรมกิจการผู้สูงอายุหัวข้อ 
สถิติผู้สูงอายุ 
https://www.dop.go.th/th/kno
w/1 

 

- ดำเนินการนำกระดานสถานการณ์ 
(Dashboard) สถิติผู้สูงอายุในประเทศไทย
เผยแพร่ไว้ที่หน้าเว็บไซต์กรมกิจการผู้สูงอายุ 
https://www.dop.go.th/th/know/1 
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 

 
https://www.dop.go.th/th/kno
w/1 
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
7. การเรียนรู ้
(การเรียนรู้ ควรทำให้การเรียนรู้เป็น
ส่วนหนึ่งของงาน เช่น การเรียนรู้จาก
สร้างองค์ความรู้ การนำความรู้ไปใช้ให้
เกิดการเรียนรู้และประสบการณ์ใหม่ๆ 
และนำความรู้ที่ได้ไปหมุนเวียนต่อไป
อย่างต่อเนื่อง) 

- การเผยแพร่องค์ความรู้ผ่าน
เว็บไซต์กรมกิจการผู้สูงอายุ 
- คู่มือการปฏิบัติงานที่ได้จากการ
จัดการ ความรู้ 
- จัดบูธแสดงกระดานสถานการณ์ 
Dashboard ประชาสัมพันธ์ และ 
ให้ความรู้ 
- แผ่นพับ 
- อ่ืนๆ............ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

- ดำเนินการนำเสนอให้ความรู้ การ
ใช้งาน ข้อมูลสถิติผู้สูงอายุใน
ประเทศไทย 

 
 

 

 
 

 
-ภาพการเผยแพร่องค์ความรู้ผ่าน
เว็บไซต์กรมกิจการผู้สูงอายุ 

 

- บุคลากร และประชาชน สามารถเข้ามา
ศึกษา หาข้อมูลสถิติผู้สูงอายุในประเทศไทย 
สวัสดิการต่างๆ ของผู้สูงอายุ และนำไป
วิเคราะห์ต่อไปได้  
https://www.dop.go.th/th/know/1 
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แบบฟอร์ม 1 แบบรายงานผลการดำเนินงานตามแผนการจัดการความรู้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 หน่วยงาน     : กองส่งเสริมสวัสดิการและคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ 
ชื่อองค์ความรู้ : ร่วมพลัง ร่วมใจ บ้านผู้สูงอายุปลอดภัย                     

✓  รอบ 12 เดือน 

กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
1. การบ่งชี้ความรู้  
(การบ่งชี้ความรู้ เป็นการพิจารณาว่าจะ
ทำอย่างไรให้องค์กรบรรลุเป้าหมาย โดย
จะคัดเลือกว่าจะใช้เครื่องมืออะไร และ
ขณะนี้มีความรู้อะไรบ้าง อยู่ในรูปแบบใด 
อยู่ที่ใคร โดยอาจจะพิจารณาว่าองค์กร 
มีวิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ 
เป้าหมายคืออะไร) 

- มีคณะทำงานการจัดการ 
ความรู้และนวัตกรรมของกอง 
 

 

1. มีการจัดตั้งคณะทำงานจัดการความรู้และ
นวัตกรรมบริการ  
2. มีการประชุมคณะทำงานฯ โดยได้กำหนด
องค์ความรู้ ประจำปี 2567 ได้แก่  
“ร่วมพลัง ร่วมใจ บ้านผู้สูงอายุปลอดภัย” 

2. การสร้างและแสวงหาความรู้ 
(การสร้างและแสวงหาความรู้ ซึ่ง
สามารถทำได้หลายทาง เช่น การสร้าง
ความรู้ใหม่ แสวงหาความรู้จากภายนอก 
รักษาความรู้เก่า กำจัดความรู้ที่ใช้ไม่ได้
แล้ว) 

- มีแผนการจัดการความรู้ KM ของ
กองสคส. 
 

 - จัดทำแผนการจัดการความรู้กอง สคส.  
“ร่วมพลัง ร่วมใจ บ้านผู้สูงอายุปลอดภัย” 

3. การจัดการความรู้ให้เป็นระบบ 
(การจัดความรู้ให้เป็นระบบ เป็นการวาง
โครงสร้างความรู้ เพ่ือเตรียมพร้อม
สำหรับการเก็บความรู้อย่างเป็นระบบ
เพ่ือการเรียกใช้งานได้อย่างรวดเร็วและ
ถูกต้องในอนาคต) 
 

- มีองค์ความรู้ที่สามารถใช้ในการ
ประชุมเสริมสร้างความรู้และพัฒนา
ทักษะ 

 - มีการนำความรู้มาปรับปรุงเพ่ือใช้เป็น
เครื่องมือในการประชุมเสริมสร้างความรู้และ
พัฒนาทักษะ 
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
4. การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 
(การประมวลและกลั่นกรองความรู้ เช่น 
การปรับปรุงรูปแบบเอกสารให้เป็น
มาตรฐาน  
ใช้ภาษาเดียวกัน และปรับปรุงเนื้อหาให้
สมบูรณ์และเหมาะสม) 
 

ปรับปรุงประเด็นคำถาม/ระเบียบ
และแนวทางที่เก่ียวข้องให้เป็น
ปัจจุบัน 

 

 - ปรับปรุงองค์ความรู้ในการดำเนินงาน
โครงการฯ อยู่ในรูปแบบที่ สามารถเข้าใจง่าย 
มีเนื้อหาครบถ้วน ถูกต้อง ตามที่ได้รับ
ข้อเสนอ เพ่ือจัดทำคู่มือการดำเนินโครงการฯ 
ปี 2567 

 

5. การเข้าถึงความรู้ 
(การเข้าถึงความรู้ เป็นการทำให้ผู้ใช้
ความรู้เข้าถึงความรู้ที่ต้องการได้ง่าย
และสะดวก  
โดยการใช้พวกระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ(IT) หรือการประชาสัมพันธ์
บน Web board) 

ผู้เข้าอบรมได้มีการพัฒนาทักษะ
และองค์ความรู้ในการดำเนินงาน 
ร้อยละ 80 

 

 

จัดอบรมเชิงปฏิบัติการเสริมสร้างความรู้และ
พัฒนาทักษะในการปรับสภาพแวดล้อมและ 
สิ่งอำนวยความสะดวกให้เหมาะสมและ
ปลอดภัยสำหรับผู้สูงอายุ 4 ภาค ให้แก่ 
ช่างชุมชนทั่วประเทศ มีผู้เข้าร่วม จำนวน 
200 คน โดยผู้เข้าอบรมได้มีการพัฒนาทักษะ
และองค์ความรู้ในการดำเนินงานซ่อมบ้านให้
ผู้สูงอายุ ร้อยละ 100 
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
6. การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ 
(การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ ทำได้
หลายวิธีการ อาจจะจัดทำเป็นเอกสาร 
ฐานความรู้ และเทคโนโลยีสารสนเทศ
ต่างๆ หรือ จัดทำเป็นระบบ ทีมข้ามสาย
งาน กิจกรรมกลุ่มคุณภาพและนวัตกรรม 
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ ระบบพ่ีเลี้ยง การ
สับเปลี่ยนงาน การยืมตัว และเวทีการ
แลกเปลี่ยนความรู้ เป็นต้น) 

- การเข้าร่วมกิจกรรม KM DAY 
กรมกิจการผู้สูงอายุ 2 ก.ย. 2567 

 
 

 
 
 
 

- เข้าร่วมประชุมเชิงปฏิบัติการ KM DAY BY 
DOP 2024 “5X5 ฝ่าวิกฤตประชากร  
ต่อยอดพัฒนาองค์กรความรู้ เพ่ือผู้สูงวัย 
 เมื่อวันที่ 2 ก.ย. 2567 ณ ห้องประชุม
ประชาบดี ชั้น 19 กระทรวง พม. 

7. การเรียนรู ้
(การเรียนรู้ ควรทำให้การเรียนรู้เป็น
ส่วนหนึ่งของงาน เช่น การเรียนรู้จาก
สร้างองค์ความรู้ การนำความรู้ไปใช้ให้
เกิดการเรียนรู้และประสบการณ์ใหม่ๆ 
และนำความรู้ที่ได้ไปหมุนเวียนต่อไป
อย่างต่อเนื่อง) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การเผยแพร่องค์ความรู้ 
- คู่มือการปฏิบัติงานที่ได้จากการ
จัดการ เผยแพร่ในwebsite กรม
กิจการผู้สูงอายุ 

 

ได้เผยแพร่องค์ความรู้ คู่มือการปฏิบัติงาน/
คู่มือการดำเนินโครงการฯ ปี 2567 ผ่าน 
website กรมกิจการผู้สูงอายุ 
https://www.dop.go.th/th/know/12/2
558 
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แบบฟอร์ม 1 แบบรายงานผลการดำเนินงานตามแผนการจัดการความรู้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 หน่วยงาน     ………………………………กองส่งเสริมศักยภาพผู้สูงอายุ กรมกิจการผู้สูงอายุ………………..…………………                                                                     
 ชื่อองค์ความรู้ .......................................สร้างวินัยการออม ชีวิตพร้อมก่อนสูงวัย............................... ...................... 

รอบ 9 เดือน    ✓  รอบ 12 เดือน 
 

กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
1. การบ่งชี้ความรู้  
(การบ่งชี้ความรู้ เป็นการพิจารณาว่าจะ
ทำอย่างไรให้องค์กรบรรลุเป้าหมาย โดย
จะคัดเลือกว่าจะใช้เครื่องมืออะไร และ
ขณะนี้มีความรู้อะไรบ้าง อยู่ในรูปแบบใด 
อยู่ที่ใคร โดยอาจจะพิจารณาว่าองค์กรมี
วิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ เป้าหมาย
คืออะไร) 
 

- ตัวชี้วัด : ระดับความสำเร็จคำสั่ง
แต่งตั้งคณะทำงานและองค์ความรู้
ของกอง สศส. 

- เป้าหมาย : มีคณะทำงานจัดทำ
แผนการจัดการความรู้ของกอง สศส. 

เช่น...ภาพถ่ายการประชุม/
รายงาน (QR Code ได้)  
 

 
 

 

- ดำเนินการแต่งตั้งคณะทำงานการจัดการ
ความรู้และนวัตกรรม กองส่งเสริมศักยภาพ
ผู้สูงอายุ (สศส.) โดยมีตัวแทนจากทุกกลุ่ม/
ฝ่าย เพื่อกำหนดกรอบแนวทางในการจัดทำ
แผนการจัดการความรู้ ร่วมกันคิดวิเคราะห์
คัดเลือกองค์ความรู้ต่าง ๆ  

- ดำเนินการจัดประชุมเพ่ือกำหนดแนวทางใน
การจัดทำแผนการจัดการความรู้ ร่วมกันคิด
วิเคราะห์คัดเลือกองค์ความรู้ของกอง สศส. 

2. การสร้างและแสวงหาความรู้ 
(การสร้างและแสวงหาความรู้ ซึ่ง
สามารถทำได้หลายทาง เช่น การสร้าง
ความรู้ใหม่ แสวงหาความรู้จากภายนอก 
รักษาความรู้เก่า  
กำจัดความรู้ที่ใช้ไม่ได้แล้ว) 
 

- ตัวชี้วัด : ระดับความสำเร็จของ
แผน  การจัดการความรู้ของกอง 
สศส. 

- เป้าหมาย : แผนการจัดการความรู้ 
ของกอง สศส. ประจำปี 2567 

 
 
 
 
 
 
 

คณะทำงานฯ กอง สศส. ดำเนินการ 
- ทบทวนนโยบาย มาตรการการส่งเสริมเรื่อง
การออมและการวางแผนทางการเงิน 
- รวบรวมองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการออม
และการวางแผนทางการเงิน 
- ประสานหน่วยงานที่มีความเชี่ยวชาญด้าน
การวางแผนทางการเงิน เช่น กอช. / กบข. / 
ตลท. เป็นต้น 
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
 
 
 
 

- วิเคราะห์ สรุปข้อมูล ที่เหมาะสำหรับ 
จัดองค์ความรู้ให้แก่บุคลากร 
- จัดทำแผนการจัดการความรู้การออมและ 
การวางแผนทางการเงิน 
 

3. การจัดการความรู้ให้เป็นระบบ 
(การจัดความรู้ให้เป็นระบบ เป็นการวาง
โครงสร้างความรู้ เพ่ือเตรียมพร้อม
สำหรับการเก็บความรู้อย่างเป็นระบบ
เพ่ือการเรียกใช้งานได้อย่างรวดเร็วและ
ถูกต้องในอนาคต) 
 

- ตัวชี้วัด : ระดับความสำเร็จ 
สื่อประชาสัมพันธ์การออมและ 
การวางแผนทางการเงินในรูปแบบ 
สื่อสิ่งพิมพ์และสื่อออนไลน์ 

- เป้าหมาย : มีสื่อประชาสัมพันธ์ 
การออมและการวางแผนทาง
การเงินในรูปแบบสื่อสิ่งพิมพ์และสื่อ
ออนไลน์ 

 

 
 

 
 

- คณะทำงานฯ กอง สศส. ดำเนินการ 
- รวบรวมข้อมูลเพื่อใช้ประกอบการทำ 
สื่อประชาสัมพันธ์การออมและการวางแผน
ทางการเงินในรูปแบบสื่อสิ่งพิมพ์และสื่อ
ออนไลน์ 
- มีสื่อประชาสัมพันธ์การออมและการ
วางแผนทางการเงินในรูปแบบสื่อสิ่งพิมพ์และ
สื่อออนไลน์ 

4. การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 
(การประมวลและกลั่นกรองความรู้ เช่น 
การปรับปรุงรูปแบบเอกสารให้เป็น
มาตรฐาน ใช้ภาษาเดียวกัน และ
ปรับปรุงเนื้อหาให้สมบูรณ์และ
เหมาะสม) 
 

- ตัวชี้วัด : ระดับความสำเร็จของ 
สื่อประชาสัมพันธ์ การออมและการ
วางแผนทางการเงินในรูปแบบสื่อ
สิ่งพิมพ์และสื่อออนไลน์ถูกต้อง
สมบูรณ์ 

- เป้าหมาย : สื่อประชาสัมพันธ์การ
ออมและการวางแผนทางการเงินใน

 

 

มีสื่อการออมและการวางแผนทางการเงินใน
รูปแบบสื่อสิ่งพิมพ์ และรูปแบบสื่อออนไลน์ 
พร้อมเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
รูปแบบสื่อสิ่งพิมพ์และสื่อออนไลน์
พร้อมเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 

 

 
 

5. การเข้าถึงความรู้ 
(การเข้าถึงความรู้ เป็นการทำให้ผู้ใช้
ความรู้เข้าถึงความรู้ที่ต้องการได้ง่าย
และสะดวก  
โดยการใช้พวกระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ(IT) หรือการประชาสัมพันธ์
บน Web board) 

- ตัวชี้วัด : ระดับความสำเร็จของ
การเผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์ การ
ออมและการวางแผนทางการเงินใน
รูปแบบสื่อสิ่งพิมพ์และสื่อออนไลน์ 
ครอบคลุมทุกช่องทาง 

- เป้าหมาย : เจ้าหน้าที่กรมกิจการ
ผู้สูงอายุส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค  
มีความรู้ ทักษะด้านการออมและ
การวางแผนทางการเงินเพ่ิมมากข้ึน 

 

 
 

 
 

เผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์การออมและการ
วางแผนทางการเงินในรูปแบบสื่อสิ่งพิมพ์ 
และรูปแบบสื่อออนไลน์ ผ่านระบบออนไลน์
ต่างๆ เช่น Youtube / Website / TikTok 
ของกรมกิจการผู้สูงอายุ 
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
6. การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ 
(การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ ทำได้
หลายวิธีการ อาจจะจัดทำเป็นเอกสาร 
ฐานความรู้ และเทคโนโลยีสารสนเทศ
ต่างๆ หรือ จัดทำเป็นระบบ ทีมข้ามสาย
งาน กิจกรรมกลุ่มคุณภาพและนวัตกรรม 
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ ระบบพ่ีเลี้ยง การ
สับเปลี่ยนงาน การยืมตัว และเวทีการ
แลกเปลี่ยนความรู้ เป็นต้น) 

- การเข้าร่วมกิจกรรม KM DAY  
- ตัวชี้วัด : ระดับความสำเร็จของสื่อ
ประชาสัมพันธ์ ที่ได้รับข้อเสนอแนะ
จากผู้ที่ใช้งานจริงสมบูรณ์แบบมาก
ขึ้น 

- เป้าหมาย : เจ้าหน้าที่กรมกิจการ
ผู้สูงอายุส่วนกลางส่วนภูมิภาค มี
ความรู้ความเข้าใจ ทักษะ การออม
และการวางแผนทางการเงินเพ่ิมมาก
ขึ้น 

 

- จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ “การจัดการความรู้ 
สร้างวินัยการออม ชีวิตพร้อมเมื่อสูงวัย ปี 
2567” เมื่อวันพุธที่ 24 กรกฎาคม 2567 
เวลา 09.00 - 16.30 น. ณ ห้องประชุม
โป๊ยเซียน 707 ชั้น 7 กรมกิจการผู้สูงอายุ 
และผ่านระบบออนไลน์ (Zoom Meeting) 
โดยมีข้าราชการ และเจ้าหน้าที่ในสังกัดกรม
กิจการผู้สูงอายุ ทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 
รวมจำนวน 90 คน 

7. การเรียนรู ้
(การเรียนรู้ ควรทำให้การเรียนรู้เป็น
ส่วนหนึ่งของงาน เช่น การเรียนรู้จาก
สร้างองค์ความรู้ การนำความรู้ไปใช้ให้
เกิดการเรียนรู้และประสบการณ์ใหม่ๆ 
และนำความรู้ที่ได้ไปหมุนเวียนต่อไป
อย่างต่อเนื่อง) 

- การเข้าร่วมกิจกรรม KM DAY  
- ตัวชี้วัด : ระดับความสำเร็จของ
เจ้าหน้าที่กองทุนผู้สูงอายุส่วนกลาง
ส่วนภูมิภาค และประชาชนทุกช่วงวัย 
มีความรู้ความเข้าใจ ทักษะ การออม
และการวางแผนทางการเงินเพ่ิมมาก
ขึ้น 
- เป้าหมาย : หน่วยงาน องค์กร 
ภาคีเครือข่ายผู้สูงอายุ และ
ประชาชนทุกช่วงวัยมีความรู้ความ
เข้าใจ ทักษะ การออมและการ
วางแผนทางการเงินเพ่ิมมากข้ึน 

 
 

 

- ร่วมนำเสนอการจัดการองค์ความรู้  
“สร้างวินัยการออม ชีวิตพร้อมเม่ือสูงวัย”  
ในงาน “KM Day 2024 : 5x5 ฝ่าวิกฤต
ประชากร ต่อยอดพัฒนาองค์ความรู้ 
เพ่ือผู้สูงวัย”  
- เมื่อวันที่ 2 กันยายน 2567 เวลา 08.30 - 
17.00 น. ณ ห้องประชุมประชาบดี ชั้น 19 
อาคารกระทรวงการพัฒนสังคมและความ
มั่นคงของมนุษย์ 
- กองส่งเสริมศักยภาพผู้สูงอายุได้รับ รางวัล 
‘KM Popular Vote’ 
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แบบฟอร์ม 1 แบบรายงานผลการดำเนินงานตามแผนการจัดการความรู้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 หน่วยงาน    กองบริหารกองทุนผู้สูงอายุ                                                             
 ชื่อองค์ความรู้ พัฒนาการให้บริการระบบกู้ยืมเงินทุนประกอบอาชีพ 

รอบ 12 เดือน 
 

กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
1. การบ่งชี้ความรู้  
 

คำสั่งแต่งตั้งคณะทำงานมี
คณะทำงานของกองทุน

ผู้สูงอายุ 

 

- กองบร ิหารกองท ุนผ ู ้ส ูงอาย ุได ้แต ่งตั้ง
คณะทำงานการจัดการความรู้และนวัตกรรม
กองบริหารกองทุนผู ้สูงอายุของกอง โดยมี
ต ัวแทนจากทุกกลุ ่ม/ฝ่ายในการร่วมเป็น
คณะทำงาน เพ่ือกำหนดกรอบแนวทางในการ
จ ัดทำแผนการจัดการความรู ้ ร ่วมกันคิด
ว ิเคราะห์คัดเล ือกองค์ความร ู ้ต ่างๆ ของ
กองทุนผู้สูงอาย ุ
 

 
2. การสร้างและแสวงหาความรู้ 
 

จัดทำแผนการจัดการความรู้
ของกองบริหารกองทุน
ผู้สูงอายุ 

 

 
 

- คณะทำงานฯ ดำเนินการจัดประชุมและ
ว ิเคราะห์ป ัญหาอุปสรรคการทำงานของ
เจ้าหน้าที ่กองทุนผู ้ส ูงอายุส ่วนกลางและ 
ส่วนภูมิภาค เพ่ือกำหนดแนวทางในการจัดทำ
แผนการจัดการความรู้ของกองทุนผู้สูงอายุ 
โดยที่ประชุมมีมติเห็นชอบดำเนินการจัดทำ
องค์ความรู ้เรื ่องพัฒนาการให้บริการระบบ
กู้ยืมเงินทุนประกอบอาชีพในรูปแบบวีดีทัศน์  
-  ด ำ เน ิ นการ ระดมความค ิ ด เห ็ นจ าก
คณะทำงานฯเพ่ือแสวงหาความรู้จากสื่อต่างๆ 
และรวบรวมข้อมูลเนื ้อหารสาระเพิ ่มเติม  
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
 
 

เพื่อใช้ในการวิเคราะห์เนื้อหาสาระ พร้อมทั้ง
วางแผนขั้นตอนในการถ่ายทำสื่อวีดีทัศน์ 
 
 
 

3. การจัดการความรู้ให้เป็นระบบ 
 

(ร่าง) สื่อวีดีทัศน์การใช้งาน
ระบบกู้ยืมเงินทุนประกอบ
อาชีพ 

 

- คณะทำงานฯ ดำเนินการถ่ายทำวีดีทัศน์
แนะนำการให ้บร ิการระบบกู ้ย ืมเง ินทุน
ประกอบอาช ีพในร ูปแบบออนไลน ์ตาม
แผนการจัดการจัดการความรู ้ของกองทุน
ผู้สูงอายุ 
-  คณะทำงานฯ ดำเนินการวิเคราะห์เนื้อหา
ข้อมูลเพื่อตัดต่อ (ร่าง) สื่อวีดีทัศน์การใช้งาน
ระบบกู้ยืมเงินทุนประกอบอาชีพของกองทุน
ผู้สูงอายุ 
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
4. การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 
 

- สื่อวีดีทัศน์การใช้งานระบบ
กู้ยืมเงินทุนประกอบอาชีพ 
 

 

 

 

 

 

- คณะทำงานฯ ดำเนินการตรวจสอบความ
ถูกต้อง ครบถ้วน สมบูรณ์ ของสื่อวีดีทัศน์ให้
อยู่ในรูปแบบภาษาที่ฟังเข้าใจได้ง่ายของสื่อ 
วีดีทัศน์การใช้งานระบบกู้ยืมเงินทุนประกอบ
อาชีพในรูปแบบออนไลน์ เพื ่อดำเนินการ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
 

 

5. การเข้าถึงความรู้ 
 

- เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่าน
ระบบสื่อ Social Media 
ต่าง ๆ ของกองทุนผู้สูงอายุ  

 

- ดำเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่าน
ระบบสื่อ Social Media ต่างๆ ของกองทุน
ผู้สูงอายุ เช่นYoutube,Tiktok,Facebook 
เป็นต้น 
- เว็บไซต์กองทุนผู้สูงอายุ 
- Line group ของเจ้าหน้าที่กองทุนผู้สูงอายุ
ส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
6. การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ 
 

- สื่อวีดีทัศน์ที่ได้รับ
ข้อเสนอแนะจากผู้ที่ใช้งานจริง
เพ่ือปรับปรุงเนื้อหาให้มีความ
สมบูรณ์แบบมากข้ึน 

 

 

- คณะทำงานฯ ดำเนินการประมวลผล
แบบสอบถามการใช้งานระบบกู้ยืมเงินทุน
ประกอบอาชีพเพ่ือนำปัญหาการใช้งานและ
ข้อเสนอแนะมาปรับปรุงพัฒนาเนื้อหา
เพ่ิมเติมให้สื่อวีดีทัศน์มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

79



กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
7. การเรียนรู ้
 

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การ
ใช้งานระบบกู้ยืมเงินทุน
ประกอบอาชีพผ่านระบบสื่อ
มัลติมีเดียสื่อวีดีทัศน์ไปยัง
ชมรม องค์กร ภาคีเครือข่าย
ผู้สูงอายุ 

 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การใช้งานระบบกู้ยืม
เงินทุนประกอบอาชีพผ่านระบบสื่อมัลติมีเดีย
สื่อวีดีทัศน์ผ่านระบบโชเชียลมีเดียต่าง ๆ ของ 
กองทุนผู้สูงอายุ โดยมีวัตถุประสงค์ในการสื่อ
ให้เห็นถึงเสริมสร้างความรู้และพัฒนาศักยภาพ
ในการประกอบอาชีพแก่ผู้กู้ยืมเงินทุนประกอบ
อาชีพส่งเสริมความมั่นคงทางอาชีพและการมี
รายได้ของผู้สูงอายุเข้าถึงแหล่งเงินทุนในการ
ประกอบอาชีพทำให้ผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดี
ขึ้นพ่ึงพาตัวเองได้ 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

 

ขั้นตอนการสมัครใช้การยื่นกู้คำร้องออนไลน์ขั้นตอน

การยื่นคำร้องกู้ยืมเงินทุนประกอบการอาชีพออนไลน์ 
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แบบฟอร์ม 1 แบบรายงานผลการดำเนินงานตามแผนการจัดการความรู้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 หน่วยงาน     สำนักงานเลขานุการกรม.................................................………………………………………..…………………                                                                     
 ชื่อองค์ความรู้ การบริหารจัดการหนังสือ ด้วยระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์.......................................................... 

✓ รอบ 12 เดือน 
 

กิจกรรม ตัวชี้วัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
1. การบ่งชี้ความรู้  
(การบ่งชี้ความรู้ เป็นการพิจารณาว่าจะทำ
อย่างไรให้องค์กรบรรลุเป้าหมาย โดยจะ
คัดเลือกว่าจะใช้เคร่ืองมืออะไร และขณะนี้มี
ความรู้อะไรบ้าง อยู่ในรูปแบบใด อยู่ที่ใคร  
โดยอาจจะพจิารณาว่าองค์กรมีวิสัยทัศน์  
พันธกิจ ยุทธศาสตร์ เป้าหมายคืออะไร) 

1. ประชุมบุคลากรแต่งตั้งคณะทำงานการ
จัดการความรู้ 

2. ประชุมบุคลากรเพื่อระดมความคิดเห็น
เพื่อกำหนดความรู้ ได้แก่ การใช้งานระบบ
สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 

1. คำสั่งคณะทำงานจัดการความรู้ของ 
สลก.  
2. รูปภาพการประชุมคณะทำงาน KM ของ 
สลก. 
 
 

1. มีการจัดตั้งคณะทำงานจัดการความรู้ 
2. คณะทำงานกำหนดองค์ความรู้ “การ
บริหารจัดการหนังสือ ด้วยระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์” 

2. การสร้างและแสวงหาความรู้ 
(การสร้างและแสวงหาความรู้ ซึง่สามารถทำได้
หลายทาง เช่น การสร้างความรู้ใหม่ แสวงหา
ความรู้จากภายนอก รักษาความรู้เก่า  
กำจัดความรู้ที่ใชไ้ม่ได้แล้ว) 
 

1. จัดประชุม 
2. จัดทำแผนการดำเนนิงาน และรวบรวม
องค์ความรู้จาก คู่มือ ฯลฯ  
 

- ได้แผนการดำเนนิงานดำเนินการจัดการ
ความรู้ 
 
 
 
 

1. มีแผนการดำเนนิงาน 
2. มีการรวบรวมองค์ความรู้ต่างๆ  

3. การจัดการความรู้ให้เป็นระบบ 
(การจัดความรู้ให้เป็นระบบ เปน็การวาง
โครงสร้างความรู้ เพื่อเตรียมพร้อมสำหรับการ
เก็บความรู้อย่างเป็นระบบเพื่อการเรียกใช้งาน
ได้อย่างรวดเร็วและถูกต้องในอนาคต) 

- การจัดทำ สรปุกระบวนการ ขั้นตอนใน
การดำเนินงาน แตล่ะขั้นตอน 

- สรุปกระบวนงาน พร้อมทำ Flowchart 
สรุปขั้นตอนการปฏิบัติงานของระบบงาน
สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 

- มี Flowchart สรุปขั้นตอนการปฏิบัติงาน
ของระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
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กิจกรรม ตัวชี้วัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
4. การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 
(การประมวลและกลัน่กรองความรู้ เช่น การ
ปรับปรุงรูปแบบเอกสารให้เป็นมาตรฐาน  
ใช้ภาษาเดียวกนั และปรับปรุงเนื้อหาให้
สมบูรณ์และเหมาะสม) 

- ปรับองค์ความรู้ให้เข้าใจได้ง่ายขึ้นมี
เนื้อหากระชับชัดเจน เป็นมาตรฐาน โดย
ผู้เกี่ยวข้องร่วมกันพิจารณากลั่นกรอง
ข้อมูลองค์ความรู้และร่วมกันปรบัปรุง
เนื้อหาให้เป็นมาตรฐาน 

 
 
 
 
 

- พิจารณาข้อมูล วิธีการใชง้าน เพื่อจัดทำ
เล่มคู่มือการบริหารจัดการหนังสือ ด้วย
ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 

5. การเข้าถึงความรู้ 
(การเข้าถึงความรู้ เป็นการทำให้ผู้ใช้ความรู้
เข้าถึงความรู้ที่ต้องการได้งา่ยและสะดวก  
โดยการใช้พวกระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ(IT) 
หรือการประชาสัมพนัธ์บน Web board) 

1. จัดอบรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกอง 
และเชิญวิทยากรผู้เชี่ยวชาญ ให้ความรู้  
2. จัดทำกรุ๊ปไลน์ตอบคำถาม/ ให้
คำปรึกษา เก่ียวกับปญัหาอุปสรรคการใช้
งาน โดยกลุ่มอำนวยการ   

1. มีการอบรมให้ความรู้กับบุคลากรภายใน
กรม โดยเป็นผู้แทนจากกองกลุม่ จำนวน
ทั้งสิ้น 62 คน  
2. มกีรุ๊ปไลน์ในการตอบคำถาม เก่ียวกับ
ปัญหาและอุปสรรค โดยวิทยากรในการ
อบรม  

6. การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ 
(การแบ่งปนัแลกเปลี่ยนความรู้ ทำได้หลาย
วิธีการ อาจจะจัดทำเปน็เอกสาร ฐานความรู้ 
และเทคโนโลยีสารสนเทศต่างๆ หรือ จัดทำเป็น
ระบบ ทีมขา้มสายงาน กิจกรรมกลุ่มคุณภาพ
และนวัตกรรม ชุมชนแห่งการเรียนรู้ ระบบพี่
เลี้ยง การสับเปลี่ยนงาน การยืมตัว และเวที
การแลกเปลี่ยนความรู้ เป็นตน้) 

- มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์องค์ความรู้
ด้านการบริหารจัดการหนังสือ ด้วยระบบ
สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 

 

 
 

1. มีแผนการดำเนนิงาน 
2. มีการประชาสัมพันธ์องค์ความรู้ด้านการ
บริหารจัดการหนังสือ ด้วยระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์  
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กิจกรรม ตัวชี้วัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
7. การเรียนรู้ 
(การเรียนรู้ ควรทำให้การเรียนรู้เป็นส่วนหนึง่
ของงาน เช่น การเรียนรู้จากสรา้งองค์ความรู้ 
การนำความรูไ้ปใช้ให้เกิดการเรียนรู้และ
ประสบการณ์ใหม่ๆ และนำความรู้ที่ได้ไป
หมุนเวียนต่อไปอย่างต่อเนื่อง) 

- คู่มือสำหรับการปฏิบัติงานการใช้งาน
ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
 

- รูปเล่มคู่มือสำหรับการปฏิบัตงิานการใช้
งานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนกิส์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- คู่มือที่ให้ความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน
การใช้งานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
เพื่ออำนวยความสะดวกเกี่ยวกับการใช้งาน
ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ และความ
เข้าใจที่ตรงกัน ถูกต้องและครบถ้วน 
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แบบฟอร์ม 1 แบบรายงานผลการดำเนินงานตามแผนการจัดการความรู้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 หน่วยงาน     …………………………กลุ่มตรวจสอบภายใน……………………………………………………………………………………………..…………………                                                                     
 ชื่อองค์ความรู้ .............................คู่มือสวัสดิการค่ารักษาพยาบาล.............................................................................................  

✓  รอบ 12 เดือน 
 

กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่กำหนดไว้) 

1. การบ่งชี้ความรู้  
(การบ่งชี้ความรู้ เป็นการ
พิจารณาว่าจะทำอย่างไรให้
องค์กรบรรลุเป้าหมาย โดยจะ
คัดเลือกว่าจะใช้เครื่องมืออะไร 
และขณะนี้มีความรู้อะไรบ้าง อยู่
ในรูปแบบใด อยู่ที่ใคร  
โดยอาจจะพิจารณาว่าองค์กรมี
วิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ 
เป้าหมายคืออะไร) 

- ข้อสังเกตุข้อผิดพลาด และ
ปัญหาที่พบจากการ
ดำเนินงานตรวจสอบ อย่าง
น้อย 2 ข้อ 

- เลือกปัญหาที่พบจากการ
ดำเนินงานตรวจสอบเพ่ือมา
จัดทำองค์ความรู้ อย่างน้อย 
1 เรื่อง 

- ภาพถ่ายการประชุม  - รวบรวมข้อมูลจากสมาชิก KM ของกลุ่มตรวจสอบ
ภายใน มากำหนดองค์ความรู้ 

- จำนวนสมาชิก KM ของกลุ่มตรวจสอบภายใน 
จำนวน 3 ท่าน ดังนี้  

1. นางสาวพรทิพย์ ลิขิตชล ตำแหน่ง หัวหน้ากลุ่ม
ตรวจสอบภายใน 

2. นางสาวกัณฑ์ธาดา คงเกษม ตำแหน่ง นักวิชาการ
ตรวจสอบภายในชำนาญการ 

3. นายนัฐเดช บุญรัตนประเสริฐ ตำแหน่ง นักวิชาการ
ตรวจสอบภายใน 

(คิดเป็นร้อยละ 100 ของผู้เข้าร่วมประชุม จำนวน 4 
คน) 

- รายงานการประชุม KM ของกลุ่มตรวจสอบภายใน 
ซึ่งได้เลือกความรู้เรื่อง สวัสดิการค่ารักษาพยาบาล 

 
2. การสร้างและแสวงหา
ความรู้ 
(การสร้างและแสวงหาความรู้ ซึ่ง
สามารถทำได้หลายทาง เช่น การ
สร้างความรู้ใหม่ แสวงหาความรู้

- เจา้หน้าที่กลุ่มตรวจสอบ
ภายในอย่างน้อย 2 คน 
ดำเนินการรวบรวมกฎหมาย 
ระเบียบ หนังสือเวียนที่
เกี่ยวข้องต่าง ๆ  

- รายงานการประชุม KM  
(ตาม QR Code)  
 

- จำนวนความรู้ที่หาได้และที่ต้องการ ซึ่งมาจากการ
ประชุมฯ และระดมความคิดเห็น มีดังนี้ 
1.พระราชบัญญัติการกำหนดหลักเกณฑ์เก่ียวกับการ
จ่ายเงินบางประเภทตามงบประมาณรายจ่าย พ.ศ. 2518 
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่กำหนดไว้) 

จากภายนอก รักษาความรู้เก่า  
กำจัดความรู้ที่ใช้ไม่ได้แล้ว) 
 

 
- กฎหมาย ระเบียบ     

หนังสือเวียนที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ 
กับการเบิกค่ารักษาพยาบาลที่
ใช้งานอยู่จนถึงปัจจุบันให้
ครบถ้วน 

 

2.พระราชกฤษฎีกาเงินสวัสดิการเก่ียวกับการ
รักษาพยาบาล พ.ศ. 2553 
3.หนังสือกรมบัญชีกลาง ด่วนที่สุด ที่ กค 0417/ว177 
ลงวันที่ 24 พฤศจิกายน 2549 เรื่อง อัตราค่าบริการ
สาธารณสุขเพื่อใช้สำหรับการเบิกจ่ายค่ารักษาพยาบาลใน
สถานพยาบาลของทางราชการ 
4.หนังสือกรมบัญชีกลาง ด่วนที่สุด ที่ กค 0422.2/ว
379 ลงวันที่ 30 กันยายน 2553 เรื่อง หลักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยวิธีการเบิกจ่ายเงินสวัสดิการ
เกี่ยวกับการรักษาพยาบาล พ.ศ. 2553 
5.พระราชกฤษฎีกาเงินสวัสดิการเก่ียวกับการ
รักษาพยาบาล (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2555 
6.หนังสือกรมบัญชีกลาง ที่ กค 0422.2/ว33 ลงวันที่ 
11 เมษายน 2554 เรื่อง หลักเกณฑ์การเบิกจ่ายค่า
รักษาพยาบาลด้วยวิธีการทางแพทย์แผนไทยและ
การแพทย์ทางเลือก 
7.หนังสือกรมบัญชีกลาง ที่ กค 0416.4/ว76 ลงวันที่ 
12 กุมภาพันธ์ 2561 เรื่อง ซ้อมความเข้าใจกรณีการ
เบิกเงินค่ารักษาพยาบาลกรณีเจ็บป่วยฉุกเฉินใน
สถานพยาบาลของเอกชน 
8.หนังสือกรมบัญชีกลาง ที่ กค 0416.2/ว279 ลงวันที่ 
19 มิถุนายน 2563 เรื่อง ปรับปรุงหลักเกณฑ์การ
เบิกจ่ายค่ารักษาพยาบาลสำหรับผู้ป่วยโรคมะเร็งและ
โลหิตวิทยาซึ่งจำเป็นต้องใช้ยาที่มีค่าใช้จ่ายสูง 
9.หนังสือกรมบัญชีกลาง ด่วนที่สุด ที่ กค 0416.3/ว
199 ลงวันที่ 7 เมษายน 2564 เรื่อง หลักเกณฑ์
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่กำหนดไว้) 

กระทรวงการคลังว่าด้วยการเบิกเงินค่ารักษาพยาบาลเกิน
สิทธิและการเรียกคืนเงิน 
 

3. การจัดการความรู้ให้เป็น
ระบบ 
(การจัดความรู้ให้เป็นระบบ เป็น
การวางโครงสร้างความรู้ เพ่ือ
เตรียมพร้อมสำหรับการเก็บ
ความรู้อย่างเป็นระบบเพ่ือการ
เรียกใช้งานได้อย่างรวดเร็วและ
ถูกต้องในอนาคต) 

- วิธีการจัดการองค์ความรู้ 
อย่างน้อย 2 วิธ ี
 
- เลือกวิธีการจัดการองค์
ความรู้ อย่างน้อย 1 วิธี 

- รายงานการประชุม KM  
(ตาม QR Code) 

 

- จำนวนความรู้ที่จัดเป็นระบบ 1 เรื่อง ได้แก่ สวัสดิการ
ค่ารักษาพยาบาล 
- จัดทำเป็นคู่มือ สวัสดิการค่ารักษาพยาบาล 

4. การประมวลและกลั่นกรอง
ความรู้ 
(การประมวลและกลั่นกรอง
ความรู้ เช่น การปรับปรุง
รูปแบบเอกสารให้เป็นมาตรฐาน  
ใช้ภาษาเดียวกัน และปรับปรุง
เนื้อหาให้สมบูรณ์และ
เหมาะสม) 

- ได้องค์ความรู้ค่ารักษา 
พยาบาลอย่างน้อย 2 แบบ 
  
- เลือกองค์ความรู้ค่ารักษา 
พยาบาลอย่างน้อย 1 แบบ 

- คู่มือสวัสดิการค่ารักษาพยาบาล 
  (ตาม 
QR Code) 

- คู่มือ สวัสดิการค่ารักษาพยาบาล 

5. การเข้าถึงความรู้ 
(การเข้าถึงความรู้ เป็นการทำให้
ผู้ใช้ความรู้เข้าถึงความรู้ที่
ต้องการได้ง่ายและสะดวก  
โดยการใช้พวกระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ(IT) หรือการ
ประชาสัมพันธ์บน Web 
board) 

- มีการประชาสัมพันธ์ผ่าน
เว็บไซต์ 
  
- มีผู้รับทราบการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ อย่างน้อย 
1 ศูนย์ฯ หรือ 5 คน 
 

- คู่มือที่ปรากฏบนเว็บไซต์ 
 

- ได้เผยแพร่คู่มือผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือให้ 
ผู้เบิกค่าใช้จ่าย และบุคคลผู้ที่สนใจ ที่จะขอหรือเบิก
ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับสวัสดิการค่ารักษาพยาบาลทราบและ
นำไปใช้ในการเบิกค่ารักษาต่อไป 
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่กำหนดไว้) 

6. การแบ่งปันแลกเปลี่ยน
ความรู้ 
(การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ 
ทำได้หลายวิธีการ อาจจะจัดทำ
เป็นเอกสาร ฐานความรู้ และ
เทคโนโลยีสารสนเทศต่างๆ หรือ 
จัดทำเป็นระบบ ทีมข้ามสายงาน 
กิจกรรมกลุ่มคุณภาพและ
นวัตกรรม ชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
ระบบพ่ีเลี้ยง การสับเปลี่ยนงาน 
การยืมตัว และเวทีการ
แลกเปลี่ยนความรู้ เป็นต้น) 

- การเข้าร่วมกิจกรรม KM 
DAY (จะจัดขึ้นในเดือน 
ส.ค.- ก.ย.67) 

 
- มีการประชาสัมพันธ์
ผ่านเว็ปไซต์ 

 
 
- คู่มือที่ปรากฏบนเว็บไซต์ 
 

- ได้เข้าร่วมกิจกรรม KM DAY ของกรมกิจการผู้สูงอายุ 
เมื่อวันที่ 2 กันยายน 2567 
-  ได้เผยแพร่คู่มือผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือให้
ผู้เบิกค่าใช้จ่าย และบุคคลผู้ที่สนใจ ที่จะขอหรือเบิก
ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับสวัสดิการค่ารักษาพยาบาลทราบและ
นำไปใช้ในการเบิกค่ารักษาต่อไป 

7. การเรียนรู ้
(การเรียนรู้ ควรทำให้การ
เรียนรู้เป็นส่วนหนึ่งของงาน 
เช่น การเรียนรู้จากสร้างองค์
ความรู้ การนำความรู้ไปใช้ให้
เกิดการเรียนรู้และ
ประสบการณ์ใหม่ๆ และนำ
ความรู้ที่ได้ไปหมุนเวียนต่อไป
อย่างต่อเนื่อง) 
 
 
 
 

การเผยแพร่องค์ความรู้ 
- คู่มือการปฏิบัติงานที่ได้
จากการจัดการ ความรู้ /e-
book 
 

- คู่มือที่ปรากฏบนเว็บไซต์ 
 

- ได้เผยแพร่คู่มือผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือให้ 
ผู้เบิกค่าใช้จ่าย และบุคคลผู้ที่สนใจ ที่จะขอหรือเบิก
ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับสวัสดิการค่ารักษาพยาบาลทราบและ
นำไปใช้ในการเบิกค่ารักษาต่อไป 
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แบบฟอร์ม 1 แบบรายงานผลการดำเนินงานตามแผนการจัดการความรู้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 หน่วยงาน     …กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร…………………………………………………………………………………………………………………………………                                                                     
 ชื่อองค์ความรู้ .............. “ผลงานเลิศรัฐ สู่ผลลัพธ์คุณภาพชีวิตที่ดีของผู้สูงวัย”.......................................................................................  

✓ รอบ 12 เดือน 
 

กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
1. การบ่งชี้ความรู้  
(การบ่งชี้ความรู้ เป็นการพิจารณาว่าจะ
ทำอย่างไรให้องค์กรบรรลุเป้าหมาย โดย
จะคัดเลือกว่าจะใช้เครื่องมืออะไร และ
ขณะนี้มีความรู้อะไรบ้าง อยู่ในรูปแบบใด 
อยู่ที่ใคร โดยอาจจะพิจารณาว่าองค์กรมี
วิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ เป้าหมาย
คืออะไร) 
 

ตัวชี้วัด : ประชุมเจ้าหน้าที่กลุ่ม
พัฒนาระบบบริหาร ทำความเข้าใจ
เกี่ยวกับเป้าหมายและแผนการ
จัดการความรู้ ของกลุ่ม 
เป้าหมาย : จำนวน จนท.เข้าร่วม
ประชุมฯ เพื่อวางแผน จำนวน 1 
ครัง้ 

 

- มีการประชุมทีมเจ้าหน้าที่กลุ่มพัฒนาระบบ
บริหารเพื่อกำหนดแผนการจัดการความรู้ 
ของ กพร.  

 
 

2. การสร้างและแสวงหาความรู้ 
(การสร้างและแสวงหาความรู้ ซึ่ง
สามารถทำได้หลายทาง เช่น การสร้าง
ความรู้ใหม่ แสวงหาความรู้จากภายนอก 
รักษาความรู้เก่า  
กำจัดความรู้ที่ใช้ไม่ได้แล้ว) 
 

ตัวชี้วัด : จำนวนความรู้ที่รวบรวม
ไดแ้ละการจัดประชุมและผู้เข้าร่วม
ประชุม 
เป้าหมาย : ผู้ประชุมมีความรู้ และ
นำความรู้ไปใช้ประโยชน์ ในการ
เขียนรางวัลเลิศรัฐ  

- มีการศึกษาหลักเกณฑ์รางวัลเลิศรัฐ และเข้า
ร่วมรับฟังคำชี้แจงจาก สำนักงาน ก.พ.ร.  

 
 
 
 
 
- จัดประชุมเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ โดยเชิญ
วิทยากรมาให้คำแนะนำ เพ่ือให้ทุกคน
ทบทวนผลงานที่จะนำเสนอให้ตรงกับ
หลักเกณฑ์และคุณสมบัติของรางวัลแต่ละ
ประเภท 
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 

 
3. การจัดการความรู้ให้เป็นระบบ 
(การจัดความรู้ให้เป็นระบบ เป็นการวาง
โครงสร้างความรู้ เพ่ือเตรียมพร้อม
สำหรับการเก็บความรู้อย่างเป็นระบบ
เพ่ือการเรียกใช้งานได้อย่างรวดเร็วและ
ถูกต้องในอนาคต) 
 

ตัวชี้วัด : ผลงานในการส่งรางวัลเลิศ
รัฐ จำนวน 20 ผลงาน  
เป้าหมาย : ผลงานร้อยละ 100 

 
 

- เจ้าหน้าที่ กพร. แบ่งหน่วยงานรับผิดชอบใน
การเขียนผลงานส่งรางวัลเลิศรัฐ ซึ่งได้มีการตั้ง
กลุ่มไลน์ “รางวัลเลิศรัฐ ผส. 2567” เพ่ือ
ประสานงาน ให้คำปรึกษาในการเขียนรางวัล 
แนะนำประเภทรางวัล และติดตามผลงานให้ทัน
ในเวลาที่กำหนด โดยได้ผลงานเลิศรัฐของ
หน่วยงาน ผส. จำนวน 20 ผลงาน ตาม
เป้าหมายร้อยละ 100 

4. การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 
(การประมวลและกลั่นกรองความรู้ เช่น 
การปรับปรุงรูปแบบเอกสารให้เป็น
มาตรฐาน  
ใช้ภาษาเดียวกัน และปรับปรุงเนื้อหาให้
สมบูรณ์และเหมาะสม) 
 

ตัวชี้วัด : ประเด็น/แนวทางท่ี
เกี่ยวข้องกับการเขียนผลงานรางวัล
เลิศรัฐ 
เป้าหมาย : แนวทางการเขียน
รางวัลเลิศรัฐ 

 
 
 
 
 
 
 

- เจ้าหน้าที่ กพร. ช่วยตรวจสอบความถูกต้อง
ตามแบบฟอร์มที่สำนักงาน ก.พ.ร. กำหนด 
และกลั่นกรองข้อมูลเบื้องต้น และได้จัด
ประชุมเชิงปฏิบัติการ “แลกเปลี่ยนเทคนิค
และวิธีการเขียนผลงานส่งสมัครเพ่ือขอรับ
รางวัลเลิศรัฐ ประจำปี 2567” ในวันที่ 30 
มกราคม 2567 ณ ห้องประชุมโป๊ยเซียน 
705 โดยเชิญวิทยากร  
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
 
 
 
 

ดร. ธนาวิชญ์ จินดาประดิษฐ์ มาช่วยพิจารณา
ผลงาน และให้คำแนะนำในการเขียนผลงาน 
และร่วมพิจารณาอีกครั้งหลังปรับแก้ไขข้อมูล 
เพ่ือให้รายละเอียดในผลงานทำให้
คณะกรรมการจาก สนง.ก.พ.ร. เห็นผลงานได้
ชัดเจนมากข้ึน เกิดผลงานที่มีคุณค่าที่ทำจริง
ในพ้ืนที่/ศพส. 
 

5. การเข้าถึงความรู้ 
(การเข้าถึงความรู้ เป็นการทำให้ผู้ใช้
ความรู้เข้าถึงความรู้ที่ต้องการได้ง่าย
และสะดวก โดยการใช้พวกระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ(IT) หรือการ
ประชาสัมพันธ์บน Web board) 

ตัวชี้วัด : การจัดประชุมให้ความรู้ 
จำนวน 1 ครั้ง 
เป้าหมาย : จำนวนหน่วยงานที่เข้า
ร่วมประชุม ร้อยละ 80 

 - ได้จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ “แลกเปลี่ยน
เทคนิคและวิธีการเขียนผลงานส่งสมัครเพ่ือ
ขอรับรางวัลเลิศรัฐ ประจำปี 2567” ในวันที่ 
30 มกราคม 2567 ณ ห้องประชุม
โป๊ยเซียน 705 โดยให้หน่วยงานนำเสนอตาม
ประเภทสาขาขอรางวัลเลิศรัฐ และบาง
ผลงานได้มีการปรับผลงานให้เหมาะสมกับ
ประเภทสาขา โดยมีหน่วยงานเข้าร่วมการ
ประชุม ร้อยละ 100  

6. การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ 
(การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ ทำได้
หลายวิธีการ อาจจะจัดทำเป็นเอกสาร 
ฐานความรู้ และเทคโนโลยีสารสนเทศ
ต่างๆ หรือ จัดทำเป็นระบบ ทีมข้ามสาย
งาน กิจกรรมกลุ่มคุณภาพและนวัตกรรม 
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ ระบบพ่ีเลี้ยง การ
สับเปลี่ยนงาน การยืมตัว และเวทีการ
แลกเปลี่ยนความรู้ เป็นต้น) 

- เผยแพร่และนำความรู้มา
แลกเปลี่ยนในกิจกรรม KM DAY 
ของกรมกิจการผู้สูงอายุ 

 
 
 
 
 
 
 

- การถอดบทเรียนจากผลงานเลิศรัฐ  
“การดูแลระยะท้ายเพ่ือเคารพสิทธิ
การตายดี” 

- เจ้าหน้าที่ กพร. พิจารณาเลือกผลงาน
รางวัลเลิศรัฐ ที่มีความโดดเด่น สามารถเป็น
ต้นแบบให้แก่หน่วยงานภายในสังกัดได้ จึงได้
มีการลงพ้ืนที่ติดตามประเมินผล รับฟังปัญหา
อุปสรรคในการดำเนินงาน แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
และถอดบทเรียนผลงานเลิศรัฐ “การดูแลระยะ
ท้ายเพ่ือเคารพสิทธิการตายดี” ของ ศพส.
นครพนม เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อกรมกิจการ
ผู้สูงอายุและผู้รับบริการ เพ่ือให้เกิดการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างเป็นรูปธรรมและขยาย
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
 
 
 
 
 
- การเข้าร่วมกิจกรรม KM DAY  

 

 
 
 
 
 
- เข้าร่วมกิจกรรม KM DAY BY 
DOP 2024 “5x5 ฝ่าวิกฤต
ประชากร ต่อยอดพัฒนาองค์ความรู้ 
เพ่ือผู้สูงวัย” เมื่อวันที่ 2 กันยายน 
2567 ณ ห้องประชุมประชาบดี ชั้น 
19 ฝั่งเอ อาคารกระทรวงการพัฒนา
สังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
กรุงเทพมหานคร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลอย่างเป็นมาตรฐานในการดูแลผู้สูงอายุวาระ
ท้ายตามสิทธิที่พึงได้รับให้แก่ศูนย์พัฒนาการจัด
สวัสดิการสังคมผู้สูงอาย ุ(ศพส.) ทุกแห่ง ในวันที่ 
9 – 13 มิถุนายน 2567 
 
- ได้นำเสนอผลการดำเนินงานตาม
กระบวนการของการจัดการความรู้ ใน
กิจกรรม KM DAY BY DOP 2024 “5x5 
ฝ่าวิกฤตประชากร ต่อยอดพัฒนาองค์ความรู้ 
เพ่ือผู้สูงวัย”  
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กิจกรรม ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
หลักฐาน 

ที่ต้องรายงาน** 
 

ผลการดำเนินงานที่ต้องรายงาน 
(ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานตามที่

กำหนดไว้) 
7. การเรียนรู ้
(การเรียนรู้ ควรทำให้การเรียนรู้เป็น
ส่วนหนึ่งของงาน เช่น การเรียนรู้จาก
สร้างองค์ความรู้ การนำความรู้ไปใช้ให้
เกิดการเรียนรู้และประสบการณ์ใหม่ๆ 
และนำความรู้ที่ได้ไปหมุนเวียนต่อไป
อย่างต่อเนื่อง) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การเผยแพร่องค์ความรู้ 
- คู่มือการปฏิบัติงานที่ได้จากการ
จัดการ ความรู้ /e-book 
- คลิปวิดีโอสั้นๆ 
- การถอดบทเรียน 
- แผ่นพับ 
- อ่ืนๆ............ 
 

 
 
 
 

- e-book การดูแลระยะท้าย 
เพ่ือเคารพสิทธิการตายดี 
 
 
 

 

- ได้จัดทำการถอดบทเรียนเผยแพร่ ในรูปแบบ
ของ e-book ที่ https://heyzine.com/flip-
book/3e75cba98d.html และเผยแพร่ใน
เว็บไซต์กรมกิจการผู้สูงอายุ 
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