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สารบัญ 
 
 

 หน้า 
ผลการดำเนินงานตามนโยบายรัฐบาล รอบ ๑ ปี (กรกฎาคม ๒๕๖๒ - กรกฎาคม ๒๕๖๓) ๑  
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 
เป้าหมายการทำงาน ๒  
แนวคิดการดำเนินงานที่สำคัญ ๓ 

๑.  การทำลายวงจรความยากจน แก้ปัญหาความยากจนอย่างยั่งยืน  ๓ 
เพ่ือนำไปสู่การขยับสถานะทางสังคม (Social Mobility)   

๒.  ปฏิรูปวิธีการทำงานใหม่ของกระทรวง พม. ๔ 
ผลการดำเนินงานตามนโยบายที่สำคัญ ๕ 
๑. การพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็กและเยาวชน ๕  

๑.๑ โครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด ๕ 
๑.๒  โครงการสร้างวิศวกรทางสังคม พัฒนาศักยภาพเด็กและเยาวชนไทย ๖ 

สู่การเป็นผู้นำในศตวรรษที่ ๒๑ 
๑.๓  โครงการสถานรับเลี้ยงเด็กกลางคืน NIGHT CARE นำร่องจังหวัดเชียงใหม่     ๗   
       และจังหวัดชลบุรี 

๒. การพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ๘  
๒.๑  เพ่ิมเบี้ยยังชีพคนพิการ จาก ๘๐๐ บาท เป็น ๑,๐๐๐ บาท ๘ 
๒.๒ ส่งเสริมการฝึกทักษะอาชีพคนพิการ ๙ 
๒.๓  การส่งเสริมให้คนพิการมีอาชีพที่มั่นคง กรณี “นายชาตรี กรวัชรธาดา หรือน้องต๊อด” ๑๐ 
๒.๔  การแก้ไขปัญหาด้านที่อยู่อาศัยให้แก่คนพิการ ๑๑ 

๓. การพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ๑๓ 
๓.๑ ปรับเพ่ิมเงินสงเคราะห์ค่าจัดการศพตามประเพณีสำหรับผู้สูงอายุและปรับเปลี่ยน ๑๓ 

ระเบียบการขอรับเงินเพ่ือส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้สูงอายุเข้าถึงสิทธิสวัสดิการมากขึ้น 
๓.๒   การดำเนินงานเพื่อขับเคลื่อน “สังคมสูงวัย” (คณะทำงานขับเคลื่อนสังคมสูงวัย    ๑๔ 
        คนไทยอายุยืน) 
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๓.๓  การขับเคลื่อนการดำเนินงานตามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU)              ๑๖ 
       เพ่ือขับเคลื่อนงานนวัตกรรมและเทคโนโลยีสำหรับคนพิการและผู้สูงอายุ   
       ระหว่างสำนักงานการวิจัยแห่งชาติ (วช.) กรมส่งเสริมและพัฒนา 
       คุณภาพชีวิตคนพิการ (พก.) กรมกิจการผู้สูงอายุ (ผส.)  
๓.๔  การขับเคลื่อนการดำเนินงานตาม MOU “การสานพลังรองรับสังคมสูงวัย”     ๑๖ 
       ร่วมกับ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ภายใต้โครงการบูรณาการสหศาสตร์ 
       เพ่ือรองรับสังคมสูงวัย (จุฬาอารี)   

๔. การส่งเสริมอาชีพสตรีและครอบครัว          ๑๗ 
๔.๑  การพัฒนาและยกระดับการฝึกอาชีพให้แก่กลุ่มเป้าหมาย      ๑๗ 
๔.๒  การพัฒนาอาชีพผู้ด้อยโอกาส ผู้ยากไร้ คนไร้ที่พ่ึง และผู้เปราะบางทางสังคม     ๑๘ 
       เพ่ือสร้างโอกาสในการหารายได้ และการลดความเหลื่อมล้ำด้านรายได้ ภายหลัง 
       สถานการณ์วิกฤตจากการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙  
       (COVID - 19) 
๔.๓  โครงการช่างผมอุ่นใจ          ๑๙ 

๕. การส่งเสริมความเสมอภาคและขจัดการเลือกปฏิบัติ ๒๐  
๕.๑ ประกาศเจตนารมณ์ “การส่งเสริมความเสมอภาคและขจัดการเลือกปฏิบัติ ๒๐  

โดยไม่เป็นธรรมระหว่างเพศ” 
๕.๒ ส่งเสริมให้เกิดการรับรองเพศสภาพ ๒๑  
๕.๓ ส่งเสริมให้เกิดการตระหนักและลดอคติความไม่เท่าเทียมทางเพศ ๒๑ 

๖. การส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพเครือข่ายและการมีส่วนร่วมของชุมชน ๒๑ 
๖.๑  โครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัครและภาคประชาสังคมเพ่ือการจัดสวัสดิการ  ๒๑  

                 (อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ : อพม.) 
๖.๒  กิจกรรม “ไม่ว่าคุณจะอยู่ที่ไหน พม. จะตามไปเยี่ยม” ๒๒ 
๖.๓  การพัฒนาสินค้าชุมชน ๒๓ 
๖.๔  โครงการดืองันฮาตี (ด้วยใจ) ๒๓ 

๗. การส่งเสริมความม่ันคงด้านที่อยู่อาศัยสำหรับประชาชน ๒๓ 
๗.๑  บ้านเช่าสำหรับผู้มีรายได้น้อย  ๙๙๙ ๒๓ 
๗.๒  โครงการสินเชื่อเพ่ือการพัฒนาที่อยู่อาศัยสำหรับผู้มีรายได้น้อย ๒๔ 
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๗.๓  โครงการบ้านมั่นคง กรุงเทพมหานคร ๒๕ 
๗.๔  โครงการบ้านพอเพียงชนบท   ๒๕ 
๗.๕  โครงการซ่อมแซมที่อยู่อาศัยสำหรับคนพิการ ผู้สูงอายุ และผู้มีรายได้น้อย ๒๖ 

๘. การป้องกันและแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์ ๒๗ 
๘.๑  การสนับสนุนการขับเคลื่อนนโยบายไปสู่การปฏิบัติ ๒๗ 
๘.๒  การพัฒนา และบูรณาการความร่วมมือภาคีเครือข่ายทั้งใน และระหว่างประเทศ    ๒๗ 
๘.๓  การเสริมสร้างความตระหนักรู้แก่กลุ่มเป้าหมายและพัฒนาศักยภาพเพ่ือการป้องกัน  ๒๘ 
       การค้ามนุษย ์
๘.๔  การคุ้มครองช่วยเหลือและพัฒนาศักยภาพผู้เสียหายจากการค้ามนุษย์     ๒๙ 

๙. การดำเนินการช่วยเหลือเยียวยาผู้ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์แพร่ระบาด     ๓๐ 
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ (COVID - 19) 

๙.๑  โครงการ พม. “เราไม่ทิ้งกัน” ภายใต้แนวคิด “สำรวจให้พบ จบที่ชุมชน”     ๓๐ 
๙.๒  มาตรการช่วยเหลือเยียวยากลุ่มเปราะบางที่ได้รับผลกระทบจากการ     ๓๑                      
       แพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ (COVID – 19) จำนวน 
       ๓,๐๐๐ บาทต่อราย 
๙.๓  จัดเตรียมพ้ืนที่ในความดูแลของกระทรวงฯ เพื่อรองรับผู้ที่อยู่ในกลุ่มเสี่ยง     ๓๒     
       ที่จำเป็นต้องกักตัว และกลุ่มเปราะบางต่าง ๆ 
๙.๔  การลดภาระค่าใช้จ่ายของประชาชน                                                         ๓๓ 
๙.๕  การช่วยเหลือเยียวยาคนพิการ         ๓๔ 
๙.๖  โครงการช่วยเหลือเด็กท่ีอาศัยในครอบครัวที่ได้รับผลกระทบจาก         ๓๕ 
       สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ (COVID - 19) 
๙.๗  การพักชำระหนี้เงินกู้กองทุนผู้สูงอายุ                                                         ๓๖ 
๙.๘  การเพ่ิมรายได ้จัดทำหลักสูตรอาชีพออนไลน์ จัดหาอาชีพ ตลาดนัดออนไลน์    ๓๖            
๙.๙  การผลิตและแจกจ่ายหน้ากากทางเลือกให้กับกลุ่มเป้าหมาย                              ๓๙ 
       ของกระทรวงและประชาชนทั่วไป 
๙.๑๐ ขยายศูนย์ช่วยเหลือสังคม สายด่วน ๑๓๐๐ ให้บริการ ๒๔ ชั่วโมง                      ๓๙                         
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การขับเคลื่อนงานตามนโยบายสำคัญในระยะต่อไป ๔๑ 
โครงการสำคัญท่ีจะดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ๔๑  

๑.  โครงการฟื้นฟูเมืองชุมชนดินแดง ระยะที่ ๒ ๔๑  
๒. โครงการบ้านเช่าสำหรับผู้มีรายได้น้อย “บ้านเคหะสุขประชา” ๔๒ 
๓. โครงการที่อยู่อาศัยสำหรับผู้สูงอายุ ๔ มุมเมือง ๔๒ 
๔. การออกพันธบัตรเพื่อสังคม (Social Bond)  ๔๓ 
๕. การยกระดับการจัดอันดับการดำเนินงานเพ่ือต่อต้านการค้ามนุษย์ จาก Tier 2 ไปสู่ Tier 1 ๔๓ 
๖. โครงการ “พลังอาสา พัฒนาครอบครัว ต้านภัยยาเสพติด”  ๔๔ 
๗. การสร้างความเข้มแข็งของ “บวร” เพื่อความม่ันคง มั่งค่ัง ยั่งยืน  ๔๕ 

ของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์  
๘. จัดทำหลักสูตร “สร้างผู้ประกอบการรุ่นใหม่”  ๔๕ 
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ผลการดำเนินงานตามนโยบายรัฐบาล 
รอบ ๑ ปี (กรกฎาคม ๒๕๖๒ - กรกฎาคม ๒๕๖๓) 

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รัฐบาลได้กำหนดกรอบยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๘๐) ที ่มุ ่งให้ 

“ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง” โดยใช้ยุทธศาสตร์ขับเคลื่อนการดำเนินงาน ๖ ยุทธศาสตร์ ได้แก่ ด้านความมั่นคง   
การสร้างความสามารถในการแข่งขัน การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ การสร้างโอกาส
และความเสมอภาคทางสังคม การสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และการปรับ
สมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ นอกจากนั้น รัฐบาล มีนโยบายเร่งด่วน ๑๒ ข้อ ได้แก่  
๑) แก้ไขปัญหาการดำรงชีว ิตของประชาชน ๒) ปรับปรุงระบบสวัสดิการและพัฒนาคุณภาพชีวิต 
ของประชาชน ๓) มาตรการเศรษฐกิจเพื ่อรองรับการผันผวนของเศรษฐกิจโลก ๔) การให้ความช่วยเหลือ
เกษตรกรและพัฒนานวัตกรรม ๕) การยกระดับศักยภาพของแรงงาน ๖) การวางรากฐานระบบเศรษฐกิจ 
ของประเทศสู่อนาคต ๗) การเตรียมคนไทยสู่ศตวรรษที่ ๒๑ ๘) แก้ไขปัญหาทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ในวงราชการทั้งฝ่ายการเมือง และฝ่ายข้าราชการประจำ ๙) แก้ไขปัญหายาเสพติดและความสงบสุขในพื้นที่
จังหวัดชายแดนภาคใต้ ๑๐) พัฒนาระบบการให้บริการประชาชน ๑๑) การจัดเตรียมมาตรการรองรับภัยแล้งและอุทกภัย  
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และ ๑๒) สนับสนุนให้มีการศึกษาการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน และดำเนินการเพื่อแก้ไขเพิ่มเติม
รัฐธรรมนูญ ทั ้งนี้  รัฐบาลได้ให้ความสำคัญในการแก้ไขปัญหาความยากจน ลดความเหลื ่อมล้ำ  
สร้างความเป็นธรรมในสังคม และการสร้างโอกาสในการเข้าถึงสวัสดิการและบริการของรัฐ  โดยเฉพาะ
อย่างยิ ่งการสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจ การประกอบอาชีพ และการมีรายได้ที ่ม ั ่นคงแก่ประชาชน  
เพ่ือการยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนให้ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี  

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั ่นคงของมนุษย ์ ม ีการดำเน ินงานที ่สอดคล้อง  
กับยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี โดยเฉพาะในยุทธศาสตร์การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์   
และยุทธศาสตร์การสร้างโอกาสความเสมอภาคทางสังคม และประเด็นเร่งด่วนของรัฐบาล คือ การปรับปรุง
ระบบสวัสดิการและพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน ภายใต้ วิสัยทัศน์ “สร้างสังคมดี คนมีคุณภาพ”            
โดยกระทรวง พม. เป็นหน่วยงานที่ให้ความสำคัญในการพัฒนาคนและสังคม การสร้างโอกาส ความเสมอภาค 
ทางสังคม สร้างความเข้มแข็ง ของประชาชน ชุมชนและเครือข่าย การสร้างความร่วมมือกับภาคส่วนต่าง ๆ  
โดยน้อมนำแนวทางตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการพัฒนางาน  เพื่อไปสู่เป้าหมาย 
ตามวิสัยทัศน์ที่กำหนดไว้ รวมทั้ง การทำงานภายใต้กรอบยุทธศาสตร์ชาติระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ - 
๒๕๘๐) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที ่ ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) และนโยบาย 
ของรัฐบาล ที่เกี่ยวข้องกับ พม. ความคาดหวังของสังคมต่อการทำงานของ พม. เพิ่มสูงขึ้น เกิดความท้าทาย
ต่อการเป็นเจ้าภาพด้านสังคมของ พม. มากยิ่งขึ ้น เช่น การเตรียมความพร้อมสู่สังคมผู้สูงอายุ จิตอาสา  
การลดความซ้ำซ้อนในการดำเนินงานด้านการจัดสวัสดิการสังคม การพัฒนาระบบข้อมูลด้านสังคม  
และการบริหารจัดการข้อมูล การส่งเสริมให้ พม. เป็นที่รู้จักของสังคม เป็นต้น สิ่งเหล่านี้ จึงเป็นส่วนสำคัญ
ของการปฏิรูปองค์กร ที ่พม.กำลังดำเนินการคู ่ขนานกันไป  โดยมุ่งหวังให้ประชาชนที่ประสบปัญหา 
ทางสังคมเข้าถึงบริการและสวัสดิการของรัฐอย่างเสมอภาคและเท่าเทียม 

 

เป้าหมายการทำงาน 

๑ ปีที่ผ่านมา กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ มีเป้าหมายการทำงาน       

ที ่ชัดเจน คือการทำงานเพื ่อ “ลดความเหลื ่อมล้ำของประชาชน” ภายใต้แนวคิด “การทำลายวงจร 
ความยากจน” เพ่ือแก้ปัญหาความยากจน ด้วยการสร้างโอกาส ส่งเสริมการเข้าถึงสิทธิ สร้างงาน สร้างรายได้                
สร้างทักษะในการดำรงชีวิต และสร้างความมั่นคงในด้านที่อยู่อาศัย เพื่อนำไปสู่การขยับสถานะทางสังคม 
(Social Mobility) ของกลุ่มเปราะบางให้สามารถพ่ึงพาตนเองได้ มีสภาพความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น และกลายเป็น
พลังที่สำคัญของสังคมได้ในที่สุด ทั้งนี้บุคลากรของกระทรวงฯ ต้องปรับแนวคิดในการทำงาน ปฏิรูปวิธี  
การทำงานใหม่ ให้สามารถตอบสนองต่อความเดือดร้อนของประชาชนได้อย่างแท้จริง  
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แนวคิดการดำเนนิงานที่สำคัญ 
๑. การทำลายวงจรความยากจน แก้ปัญหาความยากจนอย่างยั่งยืน เพื่อนำไปสู่ 
การขยับสถานะทางสังคม (Social Mobility)   

๑.๑ สร้างโอกาส   
๑) ส่งเสริมให้ประชาชนรับรู้เกี ่ยวกับสิทธิด้านสวัสดิการสังคม และสิทธิประโยชน์อื ่น ๆ  

โดยเพิ่มช่องทางการรับรู้ และการสื่อสาร รวมถึงสร้างโอกาสในการเข้าถึงสิทธิ  
๒) พัฒนาศักยภาพให้แก่กลุ่มเป้าหมาย ขยายโอกาสทางการศึกษาโดยการจัดหาทุนการศึกษา 

ให้องค์ความรู้ที่สำคัญในอนาคต 
๓) สร้างที ่ปรึกษาประจำครอบครัว (Case Manager) โดยมีหน้าที ่ แจ้งสิทธิสวัสดิการ          

สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ให้คำปรึกษาเบื ้องต้น ร่วมค้นหาปัญหา และกำหนดแนวทางแก้ไขปัญหา จัดหา  
แหล่งทรัพยากรที่เหมาะสมสำหรับใช้แก้ปัญหา  

๑.๒ สร้างงาน สร้างอาชีพ สร้างรายได้ 
๑) พัฒนาทักษะด้านอาชีพอย่างยั ่งยืน ทักษะใหม่ที ่จำเป็นต้องมี หรือทักษะที่ต่อยอด 

เป็นพื้นฐานของการทำงานในอนาคต เพ่ือเตรียมพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดข้ึน  
๒) พัฒนาหลักสูตรอาชีพใหม่ที ่จำเป็นสำหรับอนาคต  อาทิ หลักสูตรการดูแลผู ้สูงอายุ 

หลักสูตรการดูแลคนพิการ 
๓) สร้างโอกาสในการมีงานทำให้แก่กลุ ่มเป้าหมายที่มีความเสี่ยงในการหางานทำไม่ได้  

และตกงาน ตลอดจนการส่งเสริมการจ้างงานให้แก่กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ผู้สูงอายุ คนพิการ แม่เลี้ยงเดี่ยว  
บัณฑิตจบใหม่ เป็นต้น เพื่อส่งเสริมให้เกิดการฟื้นฟูและพัฒนาท้องถิ่นตลอดจนการกระจายความเจริญ  
สู่ชนบทได้อย่างยั่งยืน  

๑.๓ เพิ่มทักษะในการดำรงชีวิต 
๑) สร้างองค์ความรู ้ และทักษะที่จำเป็นสำหรับครอบครัว อาทิ การทำบัญชีครัวเรือน      

แผนการออมครัวเรือน เพ่ือการแก้ปัญหาหนี้สินครัวเรือน รวมถึงความรู้เกี่ยวกับกฎหมายเบื้องต้น 
๒) ให้ความรู้เรื่องสิทธิสวัสดิการ และสิทธิประโยชน์ที่ประชาชนพึงได้รับ  

๑.๔ สร้างความม่ันคงในที่อยู่อาศัย 
๑) สร้างที่อยู่อาศัยสำหรับผู้ด้อยโอกาส ผู้มีรายได้น้อย ผู้สูงอายุ ผู้พิการ คนไร้บ้าน เพ่ือขยาย

โอกาสในการเข้าถึงการมีที่อยู่อาศัยที่ม่ันคง ปลอดภัย  
๒) สร้างที่อยู่อาศัยที่รองรับสังคมผู้สูงอายุ อาทิ การสร้างบ้านสี่มุมเมืองสำหรับผู้สูงอายุ 



 

 ผลการดำเนินงานตามนโยบายรัฐบาล รอบ ๑ ปี กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ์4 
(กรกฎาคม ๒๕๖๒ – กรกฎาคม ๒๕๖๓) 

๒. ปฏิรูปวิธีการทำงานใหม่ของกระทรวง พม. 

๒.๑ พัฒนาศักยภาพบุคลากรให้เป ็น “มืออาชีพ”  เพื ่อให้ม ีความพร้อมในการบริการ 

แก่กลุ่มเป้าหมายและประชาชน อย่างมีคุณภาพและมีมาตรฐาน        

๑) การทำงานเชิงรุก เข้าถึงประชาชนทุกกลุ่มเป้าหมาย ด้วยการจัดทีมลงพื้นที่ เพื่อสำรวจ

ปัญหาความต้องการในชุมชน โดยคนในชุมชนมีส่วนร่วมสร้างรากฐานความเข้มแข็งให้กับชุมชนของตนเอง 

๒) ปรับเปลี ่ยนทัศนคติบุคลากรใน พม. เปลี ่ยนจาก “การสงเคราะห์” เป็น “การสร้าง

โอกาส” และ “พัฒนาศักยภาพ” โดย “คำนึงถึงศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ ” ของกลุ ่มเป้าหมายให้ได้รับ 

การพัฒนาจนสามารถพ่ึงตนเองได้  

๓) สร้างความตระหนัก “เปิดใจรับฟังด้วยความตั้งใจ เอาใจใส่ และให้เวลาในแก้ปัญหา  

ของประชาชนทุกคน” และ “ยึดประชาชนเป็นคำตอบ” 

๔) พัฒนาศักยภาพบุคลากร พม. ให้มีความรู ้ ความเข้าใจเท่าทันโลกศตวรรษที่ ๒๑ คือ  

มีทักษะในด้านการสื่อสาร การใช้ภาษาอังกฤษ มีองค์ความรู้ด้านเทคโนโลยี สารสนเทศ นวัตกรรม และการใช้

เทคโนโลยีในการส่งเสริมการเรียนรู้ของบุคลากร เช่น จัดทำเป็นหลักสูตรออนไลน์เผยแพร่ผ่าน YouTube  

๕) พัฒนาบุคลากรวิชาชีพเฉพาะทาง ได้แก่ ส่งเสริมการขึ้นทะเบียนนักสังคมสง เคราะห์

วิชาชีพ จัดอบรมนักจิตวิทยา จัดอบรมพ่ีเลี้ยง/ผู้ดูแล ผู้สูงอายุและคนพิการ 

๒.๒ พัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศ (Big Data) และข้อมูลสถานการณ์ทางสังคม มีการบริหาร

จัดการข้อมูลเชิงประเด็น ข้อมูลกลุ ่มเป้าหมายทั้งในระดับพื ้นที ่และระดับประเทศ สามารถวิเคราะห์  

และพยากรณ์สถานการณ์ทางสังคม ตลอดจนสามารถเชื่อมโยงข้อมูลกับหน่วยงานที่เกี ่ยวข้อง ได้อย่าง  

มีประสิทธิภาพ 

๒.๓ การทบทวน ปรับปรุง แก้ไขกฎหมาย/ระเบียบ/ข้อปฏิบัติต่าง ๆ โดยพิจารณาเปรียบเทียบ

กับบริบทของสังคมไทยในปัจจุบัน โดยคำนึงถึงประโยชน์ ที่ประชาชนจะได้รับ เป็นไปตามวัตถุประสงค์หลัก

ของกฎหมาย และไม่ก่อให้เกิดความเสียหายกับทางราชการ 

๒.๔ สร้างเสริมเครือข่ายทุกภาคส่วนให้มีส่วนร่วมพัฒนาสังคม โดยการบูรณาการการทำงานร่วมกับ

กระทรวงต่าง ๆ เพื ่อช่วยเหลือดูแลผู้ประสบปัญหาทางสังคมให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี อาทิ กระทรวงแรงงาน  

กระทรวงสาธารณสุข กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงมหาดไทย กระทรวงวัฒนธรรม กระทรวงการท่องเที่ยว 

และกีฬา เป็นต้น 
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ผลการดำเนินงาน 
ตามนโยบายที่สำคัญ 
 
๑. การพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็กและเยาวชน 

 ๑.๑ โครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด  
 

 

 

 

 

 

 

โครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด ซึ่งเป็นนโยบายสำคัญระดับชาติของรัฐบาล 

ตามแผนบูรณาการการพัฒนาคนตลอดช่วงชีวิต เพื ่อสร้างระบบคุ ้มครองทางสังคมโดยจัดสวัสดิการ  

เงินอุดหนุนให้แก่เด็กแรกเกิดในครัวเรือนยากจนหรือครัวเรือนที ่เสี ่ยงต่อความยากจนเป็นโครงการ  

ที่มีพัฒนาการมาอย่างต่อเนื่อง หลังจากคณะรัฐมนตรีเห็นชอบหลักการโครงการ ในปีงบประมาณ  ๒๕๕๘ 

และเริ่มจ่ายเงินอุดหนุนให้มารดาเด็กแรกเกิด ที่อยู่นอกระบบประกันสังคมและอยู่ในครัวเรือนยากจน  

ที่สมาชิกมีรายได้เฉลี่ยไม่เกิน ๓๖,๐๐๐ บาท ต่อคน ต่อปี ในอัตรา ๔๐๐ บาท ต่อคน ต่อเดือน เป็นเวลา ๑ ปี 

และได้ขยายระยะเวลาและวงเงินเป็นตั้งแต่แรกเกิดถึง ๓ ปี ในอัตรา ๖๐๐ บาท ต่อคน ต่อเดือน รวมทั้ง 

เพ่ิมเงื่อนไขยกเลิกเงินอุดหนุนกับผู้อยู่ในระบบประกันสังคม  
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ต่อมาคณะรัฐมนตรี มีมติเมื ่อวันที ่ ๒๖ มีนาคม ๒๕๖๒ เห็นชอบให้ขยายระยะเวลา 

ให้เงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด ตั้งแต่แรกเกิด ถึง ๖ ปี และขยายฐานรายได้เฉลี่ยของสมาชิก 

ของครัวเรือนไม่เกิน ๑๐๐,๐๐๐ บาท ต่อคน ต่อปี เริ่มตั้งแต่ปีงบประมาณ ๒๕๖๒ เป็นต้นไป ทั้งนี้จากการ

ขยายฐานรายได้เฉลี ่ยฯ ส่งผลให้มีเด็กได้ร ับสิทธิเพิ ่มขึ ้นจากเมื ่อ เดือนกรกฎาคม ๒๕๖๒ มีเด็กได้รับ 

เงินอุดหนุนเพียง ๕๑๑,๓๔๗ ราย ปัจจุบันมีเด็กได้รับเงินอุดหนุน จำนวน ๑,๗๕๘,๖๓๓ ราย (ข้อมูล  

ณ วันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๓) และระยะเวลาเพิ่มขึ้นจากเดิมให้เด็กอายุ ๐ - ๓ ปี ขยายเป็นเด็กอายุ ๐-๖ ปี  

โดยเด็กที่ได้รับเงินอุดหนุนฯ มีภาวะโภชนาการที่ดีกว่า สามารถเข้าถึงการบริการสังคม  

และบริการทางการแพทย์มากกว่าเด็กที่อยู่ในครอบครัวที่ไม่ได้รับเงินอุดหนุน และกลุ่มแม่ในครัวเรือน        

ที่ได้รับเงินอุดหนุนฯ มีอำนาจในการตัดสินใจเกี่ยวกับการใช้จ่ายในครัวเรือนมากกว่าแม่ที่ไม่ได้รับเงินอุดหนุนฯ  

นอกจากนี้กระทรวงฯ ได้พัฒนาระบบตรวจสอบสิทธิโครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดออนไลน์

ผ่านทางอินเตอร์เน็ต เพ่ือให้ผู้ที่ลงทะเบียนทุกคนสามารถตรวจสอบสิทธิและการรับเงินได้สะดวกมากขึ้น  

๑.๒ โครงการสร้างวิศวกรทางสังคม พัฒนาศักยภาพเด็กและเยาวชนไทยสู่การ 

เป็นผู้นำในศตวรรษที่ ๒๑    

 

 

 

 

 

พัฒนาศักยภาพให้กับเด็กและเยาวชนในเครือข่ายสภาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ ให้มี 

ความพร้อมเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ ๒๑ และเป็นแกนนำจิตอาสา เพื่อขับเคลื่อนการพัฒนา

และแก้ไขปัญหาในชุมชนและสังคมอย่างเข้มแข็งในด้านต่าง ๆ ได้แก่ ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ทักษะ

ด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ทักษะด้านชีวิตและการทำงาน มีความคิดสร้างสรรค์ มีวิจารณญาณ 

ก่อนตัดสินใจ สามารถพูดคุยสื่อสารกับบุคคลต่าง ๆ นำเสนอต่อหน้าสาธารณชนได้ดี มีจิตอาสา เต็มใจ 

ให้ความร่วมมือและความช่วยเหลือโดยไม่หวังผลตอบแทน ติดตามข่าว ความเคลื่อนไหวอัพเดตทุกข้อมูล

ข่าวสาร รู้เท่าทันสื่อ รอบรู้เทคโนโลยีสารสนเทศ และรู้จักช่องทางการสื่อสารอย่างถูกวิธี โดยการบรรยาย 

ให้ความรู้ และการฝึกปฏิบัติพร้อมการลงพื้นที่ปฏิบัติจริง และเน้นการพัฒนาศักยภาพ 7Q ประกอบด้วย  

๑) Intelligent Quotient (IQ) ความฉลาดทางเชาว์ปัญญา การคิดวิเคราะห์ ๒) Emotional Quotient (EQ) 
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ความฉลาดทางอารมณ์ ๓) Moral Quotient (MQ) ความฉลาดทางคุณธรรม ศีลธรรม และจริยธรรม  

๔) Adversity Quotient (AQ) ความสามารถในการควบคุมกำกับ และเอาชนะปัญหา ๕) Spiritual Quotient 

(SQ) การพัฒนาทางด้านจิตใจ มีจิตวิญญาณที่ดี ๖) Creativity Quotient (CQ) ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

สร้างสรรค์สิ ่งดี ๆ ๗) Communication Quotient (CQ) ความฉลาดทางด้านการสื ่อสาร ให้แก่แกนนำ 

สภาเด็กและเยาวชน จำนวน ๘ รุ ่น มีผู ้เข้ารับการอบรมทั ้งส ิ ้น ๑,๐๘๕ คน ประกอบด้วย รุ ่นที ่ ๑  

กลุ่มเป้าหมาย คือ แกนนำสภาเด็กและเยาวชน ๓ จังหวัดชายแดนใต้ (จังหวัดนราธิวาส จังหวัดปัตตานี  

และจังหวัดยะลา) จำนวน ๑๒๐ คน  และรุ่นที่ ๒ - รุ่นที่ ๘ กลุ่มเป้าหมาย คือ แกนนำสภาเด็กและเยาวชน  

ทัว่ประเทศ จำนวน ๙๖๕ คน 

๑.๓ โครงการสถานรับเลี้ยงเด็กกลางคืน NIGHT CARE นำร่องจังหวัดเชียงใหม่ 

และจังหวัดชลบุร ี

สถานรับเลี้ยงเด็กกลางคืน NIGHT CARE เป็นความร่วมมือในระดับพื้นที่ ระหว่างกระทรวง
การพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ โดยบ้านพักเด็กและครอบครัวจังหวัด และ One Home พม. 
จังหวัด ร่วมกับราชการส่วนท้องถิ่น และภาคเอกชน อาทิ การเคหะแห่งชาติ เทศบาล องค์การปกครอง 
ส่วนท้องถิ ่น กระทรวงสาธารณสุข มหาวิทยาลัย NGO และบริษัทเอกชน เป็นต้น โดยการเปิดสถาน 
รับเลี้ยงเด็กในช่วงเวลากลางคืน สำหรับช่วยเหลือพ่อแม่ ผู้ปกครองที่ต้องประกอบอาชีพในเวลากลางคืน 
รวมถึงพ่อแม่ที ่เป็นครอบครัวเดี ่ยวหรือครอบครัวเลี ้ยงเดี่ยว ไม่มีเวลาในการดูแลเด็ก และไม่สามารถ  
หาสถานที่เลี ้ยงดูเด็กได้ ให้มีโอกาสในการประกอบอาชีพ และหารายได้มาเลี ้ยงดูครอบครัว ได้อย่าง 
เต็มประสิทธิภาพ   

โดย นายจุติ ไกรฤกษ์ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  
เป ็นประธานพิธ ี เป ิดโครงการนำร ่อง ๒ แห่ง ค ือ “สถานรับเล ี ้ยงเด ็ก DAY CARE NIGHT CARE  
(เฮือนอุ่นใจ๋)” ณ บ้านพักเด็กและครอบครัวจังหวัดเชียงใหม่ เปิดบริการตั้งแต่ วันที่ ๑๕ สิงหาคม ๒๕๖๓ 
และ “สถานรับเลี ้ยงเด็กบ้านเปี ่ยมสุข NIGHT CARE” ณ โครงการบ้านเอื ้ออาทรเนินพลับหวาน  
จังหวัดชลบุรี เปิดบริการตั้งแต่วันที่ ๒๔ สิงหาคม ๒๕๖๓ ทั้งนี้จากการดำเนินงานที่ผ่านมาพบว่าผู้ปกครอง 
ที่นำบุตรหลานมาฝากที่สถานรับเลี้ยงเด็กกลางคืน เป็นครอบครัวพ่อแม่เลี้ยงเดี่ยว หรือครอบครัวเดี่ยวที่ไมม่ี
เครือญาติดูแลบุตร ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพพนักงานร้านอาหาร ค้าขายตามตลาดนัด และได้รับผลกระทบ  
จากสถานการณ์โควิด - 19 ทำให้รายได้ลดลงไม่เพียงพอสำหรับเป็นค่าใช้จ่ายในการจ้างผู้ดูแลเด็ก ประกอบกับ
สถานศึกษาหรือสถานรับเลี้ยงเด็กของรัฐและเอกชนต้องปิดชั่วคราว ไม่มีผู ้ดูแลเด็กในช่วงเวลาที่ต้องไป
ประกอบอาชีพ โดยเมื่อนำเด็กมาฝากท่ี NIGHT CARE ส่งผลให้เด็กได้รับโอกาสในการเลี้ยงดู และเสริมสร้าง
พัฒนาการที่สมวัย ผู้ปกครองสามารถประกอบอาชีพได้โดยไม่ต้องกังวลใจ 
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๒. การพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ                                                                

๒.๑ เพ่ิมเบี้ยยังชีพคนพิการ จาก ๘๐๐ บาท เป็น ๑,๐๐๐ บาท  

การปรับเพิ่มสวัสดิการเบี้ยยังชีพคนพิการ

จากเด ือนละ ๘๐๐ บาท เป ็น ๑ ,๐๐๐ บาท ให ้กับ 

คนพิการที่มีบัตรประจำตัวคนพิการและมีบัตรสวัสดิการ

แห่งรัฐ (ผู้มีรายได้ต่ำกว่า ๑ แสนบาทต่อปี) และเด็กพิการ

ที่มีบัตรประจำตัวคนพิการที่มีอายุต่ำกว่า ๑๘ ปี ส่งผลให้

ม ีคนพิการได ้ เง ินร ับเบ ี ้ยย ังช ีพรายเด ือนเพ ิ ่มขึ้น 

จากเดือนละ ๘๐๐ บาท เป็น ๑,๐๐๐ บาท จำนวน

ทั ้งสิ ้น ๑,๒๒๙,๐๙๗ คน โดยใช้งบประมาณรายจ่าย

ประจำปี ๒๕๖๔ จำนวน ๑๙,๐๓๔.๖๓๐๔  ล้านบาท  

และงบประมาณผ ่านกองท ุนประชาร ัฐสว ัสด ิการ 

เพ่ือเศรษฐกิจฐานรากและสังคม จำนวน ๒,๖๔๗.๓๕๖๐ ล้านบาท ทั้งนี้ จะมีผลตั้งแต่วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๓ 

เป็นต้นไป ตามมติคณะรัฐมนตรีเมื ่อวันที ่ ๒๘ มกราคม ๒๕๖๓ เห็นชอบในหลักการเพิ ่มสวัสดิการ 
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เบี ้ยความพิการจากเดือนละ ๘๐๐ บาท เป็น ๑,๐๐๐ บาท ให้กับคนพิการที่มีบัตรประจำตัวคนพิการ  

และมีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ (ผู้มีรายได้ต่ำกว่า ๑ แสนบาทต่อปี) จำนวน ๑,๑๐๓,๐๖๕ คน และตามมติ

คณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ ๒๘ เมษายน ๒๕๖๓ เห็นชอบในหลักการเพิ่มสวัสดิการเบี้ยความพิการจากเดือนละ 

๘๐๐ บาท เป็น ๑,๐๐๐ บาท ให้แก่ผู้ถือบัตรประจำตัวผู้พิการที่อายุต่ำกว่า ๑๘ ปี จำนวน ๑๒๖,๐๓๒ คน  

๒.๒ ส่งเสริมการฝึกทักษะอาชีพคนพิการ 

จากสถานการณ์ปัจจุบันอยู่ในช่วงระยะของการฟื้นฟูด้านรายได้และการดำรงชีวิตในวิถีใหม่ 

New Normal กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ (พก.) จึงได้มีนโยบายและมาตรการเพ่ือเร่งฟ้ืนฟู

รายได้ และเตรียมการสำหรับ New Normal โดยการส่งเสริมการพัฒนาทักษะด้านอาชีพและการเสริมทักษะ

เพ่ิมเติมในความเชี่ยวชาญเดิม (Upskill) และการยกระดับทักษะอาชีพ (Reskill) เพ่ือเป็นการช่วยเหลือ ฟ้ืนฟู

และพัฒนาทักษะและเตรียมความพร้อมให้คนพิการสามารถประกอบอาชีพ มีรายได้และดำรงชีวิตอย่างมี

คุณภาพที่เหมาะสมกับชีวิตวิถีใหม่ โดยดำเนินการร่วมกับ กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว (สค.) 

มหาวิทยาลัยนเรศวร และวิทยาลัยเทคโนโลยีธุรกิจอาหารไทยและนานาชาติ (TIFEC) ได้มีการขับเคลื่อน

ผลงานร่วมกัน ดังนี้ 

  ๑) การแปรรูปผลิตภัณฑ์ทางเกษตรของคนพิการ  การนำวัตถุดิบจากสวนเกษตร 

ของสมาคมผู้บกพร่องทางสติปัญญาแห่งประเทศไทย ซึ่งเป็นพืชผักสวนครัวที่ใช้ในการประกอบอาหาร อาทิ  

เครื่องต้มยำ เครื่องลาบ โดยมหาวิทยาลัยนเรศวรนำมาแปรรูปเพื่อสร้างมูลค่าให้กับผลิตภัณฑ์ และการใช้

ทรัพยากรในพื้นที่และศักยภาพของคนพิการในพื้นที่ ซึ่งใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมการคงสภาพสมุนไพรสด 

จากคลื่นความถี่วิทยุมายับยั ้งการทำงานของเอนไซม์ในกระบวนการ dry blanching ที่มีประสิทธิภาพ 

การผลิตสูงต้นทุนต่ำ และเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และวิทยาลัยเทคโนโลยีธุรกิจอาหารไทยและนานาชาติ  

ได้พัฒนาผงปรุงรสต้มยำ และผงปรุงรสลาบในการนำมาใช้ควบคู่กับผลิตภัณฑ์เครื่องสมุนไพรอบแห้ง 

๒) การพัฒนาทักษะอาชีพ วิทยาลัยเทคโนโลยีธุรกิจอาหารไทยและนานาชาติ ได้ร่วม

พัฒนาหลักสูตรการอบรมทักษะด้านอาชีพของคนพิการในการทำเบอเกอรี่ ขนมไทย และการทำเครื่องตกแต่ง

เบอเกอรี่ กลุ่มเป้าหมายประกอบด้วยครอบครัวคนพิการทางสติปัญญา จำนวน ๒๐ ครอบครัว ๔๐ คน 

หลักสูตรประกอบด้วย วิธีการทำเบอเกอรี ่ การทำเครื่องตกแต่งเบอเกอรี่ และการทำขนมไทย ใช้เวลา  

รวมทั้งสิ้น ๓๖ ชั่วโมง (๖ วัน) นอกจากนี้ จะมีการคัดเลือกคนพิการและครอบครัวที่มีทักษะความสามารถ  

ในการทำอาหาร และเบอเกอรี่ จำนวน ๑๐ ครอบครัว เพื่อพัฒนาต่อยอดทักษะอาชีพ การพัฒนาผลิตภัณฑ์ 

และช่องทางการตลาด โดยได้รับความร่วมมือจากมหาวิทยาลัยนเรศวรในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพ  

ได้มาตรฐาน และมีรูปแบบผลิตภัณฑ์ที่ทันสมัยสอดคล้องกับความต้องการของตลาด เพ่ือให้คนพิการสามารถ

ประกอบอาชีพและแข่งขันในตลาดได้อย่างยั่งยืนในระยะยาว 
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๓) การจัดทำแผนพัฒนาผลิตภัณฑ์  พก. มหาวิทยาลัยนเรศวร วิทยาลัยเทคโนโลยีธุรกิจ

อาหารไทยและนานาชาติ และสมาคมคนพิการทางสติปัญญาแห่งประเทศไทย ได้ร ่วมกันจัดทำแผน  

เพื ่อนำร่องในการพัฒนาผลิตภัณฑ์คนพิการ เพื ่อเป็นการส่งเสริมให้คนพิการและครอบครัวเกิดอาชีพ  

อย่างยั ่งย ืน โดยในระยะแรกจะมีการจัดประกวด Logo สินค้าของคนพิการ พร้อมทั ้งหาช่องทาง 

การจัดจำหน่ายสินค้า นอกจากนี้ พก. จะดำเนินการจัดตั้งแผนกเบอเกอรี่ ในศูนย์ส่งเสริมอาชีพคนพิการ 

(โรงงานปีคนพิการสากล) เพ่ือใช้ฝึกอบรมให้กับคนพิการที่สนใจจะประกอบอาชีพเบอเกอรี่ต่อไป  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

๒.๓ การส่งเสริมให้คนพิการมีอาชีพที ่ม ั ่นคง กรณี “นายชาตรี กรวัชรธาดา  
หรือน้องต๊อด” 

จากกรณี นายชาตรี กรวัชรธาดา หรือน้องต๊อด นักศึกษาวิทยาลัยสารพัดช่างเชียงใหม่  

ชั ้น ปวช. ๒ แผนกช่างยนต์ พิการครึ ่งท่อนตั ้งแต่กำเนิด มีความต้องการหาสถานที่ฝึกงาน โดยโพสต์ 

ผ่านเฟสบุ๊ก ชื่อ Chatree Konwatcharathada ในช่วงเดือนกันยายน พ.ศ. ๒๕๖๒  

กรมส่งเสริมและพัฒนาอาชีพคนพิการ (พก.) ได้ดำเนินการประสานงานและให้ความช่วยเหลือ 

โดยจัดทำแผนพัฒนาทักษะชีวิตและอาชีพรายบุคคล (Job & Life Coach) ซึ่งเป็นการจัดแผนพัฒนาบุคลากร

รายบุคคล (Individual Development Plan:  IDP) และประเมินความพร้อมทางอาชีพ โดยศูนย์พัฒนา

ศักยภาพและอาชีพคนพิการหยาดฝน ร่วมวางแผนกับฝ่ายทรัพยากรบุคคลของบริษัทโตโยต้านครพิงค์

เชียงใหม่ จำกัด รวมถึงมีการติดตาม ให้คำแนะนำ และประสานงานร่วมกับหน่วยงานที ่เกี ่ยวข้อง  

อย่างต่อเนื ่อง ทำให้นายชาตรี กรวัชรธาดา หรือน้องต๊อด ได้เข้าฝึกงานกับ บริษัท โตโยต้านครพิงค์  



 

 ผลการดำเนินงานตามนโยบายรัฐบาล รอบ ๑ ปี กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ์11 
(กรกฎาคม ๒๕๖๒ – กรกฎาคม ๒๕๖๓) 

เชียงใหม่ จำกัด ในแผนกช่างยนต์ เมื่อวันที่ ๓๐ ตุลาคม ๒๕๖๒ และในปัจจุบันได้รับการบรรจุเป็นพนักงาน

ประจำในบริษัท โตโยต้านครพิงค์เชียงใหม่ จำกัด ทั้งนี้จากการติดตามและประเมินผลคุณภาพชีวิตพบว่า  

นายชาตรีมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน มีอาชีพมีรายได้สามารถเลี้ยงดูตนเองและครอบครัวได้ 

 

 

 

 

 

 

 

๒.๔ การแก้ไขปัญหาด้านที่อยู่อาศัยให้แก่คนพิการ 

การจัดหาที่อยู่อาศัยให้แก่คนพิการ กรณีชุมชนคนหูหนวก พระรามเก้า 

จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ (COVID - 19) สร้างความเดือดร้อน

ให้กับ “ชุมชนคนหูหนวก” ซึ่งอาศัยอยู่บริเวณใต้ทางด่วนสะพานพระรามเก้า  โดยชุมชนดังกล่าวมีลักษณะ

เป็นชุมชนแออัด มีคนพิการทางการได้ยินหรือสื่อความหมายเข้ามาพักอาศัยตั้งแต่ พ.ศ. ๒๕๕๐ และเพ่ิม

จำนวนมากขึ ้นในปี พ.ศ. ๒๕๕๕ และในปัจจุบันมีทั ้งคนปกติและคนพิการพักอาศัยอยู ่ร ่วมกันกว่า  

๖๕ ครัวเรือน ประมาณ ๑๘๐ คน   

ร ัฐมนตร ีว ่าการกระทรวงการพัฒนาส ังคมและความม ั ่นคงของมน ุษย ์  (รมว.พม.)  

พร้อมผู ้บริหารกระทรวง ศูนย์ช่วยเหลือสังคม สายด่วน พม. ๑๓๐๐ ได้ลงพื ้นที ่ เพื ่อเยี ่ยมให้กำลังใจ  

มอบเครื่องอุปโภค บริโภคที่จำเป็น รวมถึงสอบถามปัญหาและความต้องการ เพื่อกำหนดแนวทางช่วยเหลือ

แก่คนพิการและผู้ที่มีฐานะยากจนภายในชุมชน จากการสอบถามพบว่าส่วนใหญ่ประสบปัญหาขาดรายได้ 

เนื่องจากมีอาชีพรับจ้างทั่วไป มีรายได้ไม่แน่นอน และในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของ COVID - 19 

ทำให้ไม่มีผู้จ้างงาน ประกอบกับสภาพที่อยู่อาศัยไม่มั่นคงถาวร นำวัสดุเหลือใช้มาประกอบเป็นตัวบ้าน รวมทั้ง

บริเวณพื้นที ่ดังกล่าวเป็นพื ้นที ่สาธารณะบริเวณใต้ทางด่วน จึงมีลักษณะไม่เหมาะสมแก่การพักอาศัย 

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ โดยกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ  

และการเคหะแห่งชาติ ได้บ ูรณาการให้ความช่วยเหลือร่วมกับหน่วยงานภายนอกกระทรวง ได้แก่       
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กระทรวงแรงงาน (กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน) และกระทรวงศึกษาธิการ (สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ 

และการศึกษาตามอัธยาศัย) ให้ความช่วยเหลือในด้านที่อยู่อาศัย ด้านการสื่อสาร และด้านการประกอบอาชีพ 

ให้กับคนพิการหูหนวก ดังนี้ 

๑) จัดหาบ้านเช่าราคาถูก ๙๙๙ บาทต่อเดือน โดยปลอดค่าเช่า ๓ เดือนแรก ในโครงการ 

บ้านเอื้ออาทรลาดหลุมแก้ว ๒ ของการเคหะแห่งชาติ ซึ่งได้ย้ายเข้าอยู่อาศัยแล้วเมื่อวันที่ ๑๔ มิ.ย. ๒๕๖๓ 

จำนวน ๑๐ ครอบครัว 

๒) จัดบริการตู ้ TTRS (ตู ้โทรศัพท์เพื ่อการสื ่อสารสำหรับคนพิการทางการได้ยินหรือ 

สื่อความหมาย) เพ่ืออำนวยความสะดวกให้กับคนพิการในการสื่อสาร 

๓) การส่งเสริมการฝึกอาชีพให้กับคนพิการอย่างเหมาะสมตามความต้องการ   

๔) จัดหางาน เพื่อหางานให้คนพิการที ่ว่างงาน ให้มีอาชีพที่มั ่นคง โดยได้มีการประเมิน  

และติดตามคุณภาพชีวิตคนพิการกลุ่มนี้อย่างต่อเนื่อง 
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๓. การพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอาย ุ                                                                               

๓ .๑ ปร ับเพ ิ ่มเง ินสงเคราะห ์ค ่าจ ัดการศพตามประเพณีสำหร ับผ ู ้ส ู งอายุ   

และปรับเปลี่ยนระเบียบการขอรับเงินเพื่อส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้สูงอายุเข้าถึงสิทธิสวัสดิการ
มากขึ้น 

การปรับปรุงหลักเกณฑ์การสนับสนุนค่าจัดการศพผู้สูงอายุตามประเพณีให้แก่ผู้สูงอายุที่มีอายุ ๖๐ ปี

บริบูรณ์ขึ้นไปที่มีสัญชาติไทย และอาศัยอยู่ในครอบครัวที่มีฐานะยากจนที่ตกเกณฑ์ ตามข้อมูลความจำเป็น

พื้นฐาน (จปฐ.) ผู้สูงอายุที่ไม่มีญาติ หรือมีญาติ แต่มีฐานะยากจนไม่สามารถจัดการศพตามประเพณีได้  

โดยปรับเพิ่มวงเงินการสนับสนุนค่าจัดการศพเพิ่มจาก ๒,๐๐๐ บาท เป็น ๓,๐๐๐ บาท ต่อคน นอกจากนี้

ยังมีการเปลี่ยนแปลงคุณสมบัติผู้มีสิทธิเป็นผู้สูงอายุที่ลงทะเบียนโครงการเพื่อสวัสดิการแห่งรัฐ หรือผู้ที่ไม่ได้

ลงทะเบียนฯ แต่มีคุณสมบัติตามเกณฑ์บัตรสวัสดิการแห่งรัฐ ให้ผู้มีอำนาจตามระเบียบฯเป็นผู้ออกหนังสือ

รับรอง รวมถึงมีการขยายระยะเวลาการยื่นคำร้องจากเดิมที่กำหนดไว้ ๑ เดือน เปลี่ยนเป็น ๖ เดือน นับตั้งแต่

วันออกใบมรณะบัตร เพื่อให้กลุ่มเป้าหมายเข้าถึงสิทธิมากขึ้น และสอดคล้องกับบริบทสถานการณ์ทางสังคม

ป ัจจ ุบ ัน โดยม ีรายละเอ ียดตามประกาศกระทรวงการพัฒนาส ังคมและความม ั ่นคงของมน ุษย์   

เรื่อง การสนับสนุนการสงเคราะห์ในการจัดการศพตามประเพณี ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่  

๑๙ พฤษภาคม ๒๕๖๓ และมีผลบังคับใช้ในวันถัดไป 
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๓.๒ การดำเนินงานเพื่อขับเคลื่อน “สังคมสูงวัย” (คณะทำงานขับเคลื่อนสังคมสูงวัย
คนไทยอายุยืน) 

บูรณาการการทำงานจากทุกภาคส่วน เพื ่อร่วมขับเคลื ่อนสังคมสูงวัยในเชิงรุก ผ่านกลไก 
“คณะทำงานขับเคลื ่อนสังคมสูงวัยคนไทยอายุยืน” ซึ ่งมีรัฐมนตรีว่าการกระทรวงการพัฒนาสังคม 
และความมั ่นคงของมนุษย์ และศาสตราจารย์กิตติคุณ เทียนฉาย กีระนันท์ เป็นที ่ปรึกษาคณะทำงาน    
มีรองศาสตราจารย์ ดร. เจิมศักดิ์ ปิ่นทอง เป็นประธาน ผู้เชี่ยวชาญ นักวิชาการ และส่วนราชการที่เก่ียวข้อง
ร่วมกันศึกษา รวบรวม วิเคราะห์ ให้ข้อเสนอแนะ รวมถึงให้ข้อมูลที ่เกี ่ยวข้องกับการขับเคลื ่อนงาน          
ด้านผู้สูงอายุเพื่อรองรับสังคมสูงวัยคนไทยอายุยืน รวมทั้งออกแบบและพัฒนารูปแบบการสร้างกระบวนการ  
มีส่วนร่วมที่เหมาะสมเพื่อเตรียมประชากรไทยให้เข้าสู่สังคมสูงวัยที่พึงประสงค์ และวางกรอบร่างกฎหมาย
ขับเคลื่อนสังคมสูงวัยคนไทยอายุยืน เพ่ือผลักดันไปสู่การกำหนดนโยบาย มาตรการ และกฎหมายที่เหมาะสม
กับสถานการณ์การเป็นสังคมสูงวัยของประเทศไทยในทุกระดับ 

โดยนำเสนอมาตรการขับเคลื่อนสังคมสูงวัยคนไทยอายุยืน ๔ มิติ (เศรษฐกิจ สภาพแวดล้อม 
สุขภาพ และสังคม) เข้าสู่การพิจารณาของคณะรัฐมนตรี ดังนี้ 

๑) มิติเศรษฐกิจ :  
๑.๑ การบูรณาการระบบบำนาญ และระบบการออมเพื่อยามสูงอายุ และการปฏิรูป

ระบบการเงินการคลังที่เหมาะสมเพื่อรองรับสังคมสูงวัย 
๑.๒ การส่งเสริมและสนับสนุนประชากรวัยทำงานกลุ่มลูกจ้างและกลุ่มที่ไม่ใช่ลูกจ้าง  

ในการเตรียมความพร้อมเพ่ือการเข้าสู่การใช้ชีวิตยามสูงอายุ 
๑.๓ การขยายอายุการทำงาน  
๑.๔ การสนับสนุนและสร้างระบบการออมทั้งแบบถ้วนหน้าและสมัครใจผ่านกลไก 

ต่าง ๆ เพื่อรองรับความต้องการในวัยชรา 
๑.๕ การสนับสนุนการเพิ่มพูนทักษะและอาชีพทางเลือกในวัยทำงานเพื่อใช้ประโยชน์

ในยามสูงอายุ 
๑.๖ การกระจายแหล่งการจ้างงานให้อยู่ใกล้ชุมชนชนบท  
๑.๗ การจูงใจให้คนต่างชาติที่มีคุณภาพและต้องการทำงานในประเทศไทยอย่างถาวร

ได้มีโอกาสทำงาน และพำนักในประเทศไทย 
๒) มิติสภาพแวดล้อม : การปรับปรุงกฎกระทรวงเกี่ยวกับการจัดให้มีอุปกรณ์ สิ่งอำนวย

ความสะดวกในอาคาร สถานที่ หรือบริการสาธารณะสำหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพ และคนชรา พ.ศ. ๒๕๔๘, 
๒๕๕๕, ๒๕๕๖ ให้มีผลใช้บังคับใช้กับอาคารสาธารณะทุกขนาดอาคาร และมีสภาพบังคับ พร้อมทั้งกำหนดให้
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีภารกิจปรับสภาพแวดล้อมบ้านผู้สูงอายุในชุมชนได้ 
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๓) มิติสุขภาพ : 
๓.๑ บูรณาการศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตระดับตำบล เพ่ือทำหน้าที่เป็นหน่วยปฏิบัติการ 

(Operation Unit) ในการบูรณการกิจกรรมและทรัพยากร 
๓.๒ การยกระดับผู้บริบาลอาชีพ Formal (Paid) Care Giver  
๓.๓ การจัดให้มีศูนย์ฟื ้นฟูสุขภาพทุกอำเภอควบคู ่กับบริการฟื ้นฟูสมรรถภาพ 

ทางการแพทย์ผู้ป่วยระยะกลาง (Intermediate Care)  
๔) มิติสังคม : 

๔.๑ เพิ่มบทบาท อปท. ให้เป็นผู้รับผิดชอบหลักในการบูรณาการและขับเคลื่อนงาน
พัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชนในทุกมิติ และพัฒนาระบบรองรับสังคมสูงวัยคนไทยอายุยืนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและสอดคล้องกับบริบทของแต่ละท้องถิ่น 

๔.๒ การสร้างการมีส่วนร่วมของภาคส่วนต่าง ๆ “บวร วชร” (บ้าน วัด โรงเรียน 
วิสาหกิจ ชมรม โรงพยาบาล) ในการรองรับสังคมสูงวัยในชุมชน  

๔.๓ การกำหนดให้มี “ผู้พิทักษ์สิทธิผู้สูงอายุ”  
๔.๔ การส่งเสริมผู้ที่มีความพร้อมให้มีบุตรและชะลอการตั้งครรภ์ของผู้ที่ไม่พร้อม 

ทั้งนี้ บทบาทของเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่จะช่วยขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ผู้สูงอายุในทุกมิติ มีดังนี้ 

๑) ด้านเศรษฐกิจ: การจัดทำบัญชีนวัตกรรมอุปกรณ์ช่วยเหลือในการดำรงชีวิต 
ของผู้สูงอายุ (Assisted Devices) 

๒) ด้านสภาพแวดล้อม: การออกระเบียบให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ดำเนินภารกิจ
ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ 

๓) ด้านสุขภาพ: การส่งเสริมให้มีระบบเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่ช่วยดูแลสุขภาพ
ผู้สูงอายุ 

๔) ด้านสังคม: การสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้เพิ่มพูนทักษะการทำงานและทักษะชีวิต 
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๓.๓ การขับเคลื ่อนการดำเนินงานตามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU)  
เพื ่อขับเคลื ่อนงานนวัตกรรมและเทคโนโลยีสำหรับคนพิการและผู ้ส ูงอายุ ระหว่าง 
สำนักงานการวิจัยแห่งชาติ (วช.) กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ (พก.)  
กรมกิจการผู้สูงอายุ (ผส.)  

 เพื่อขับเคลื่อนงานนวัตกรรมและเทคโนโลยีสำหรับคนพิการและผู้สูงอายุ และผลักดันให้เกิด
การนำผลงานนวัตกรรมพร้อมใช้สำหรับคนพิการและผู้สูงอายุ ที่มีอยู่มาใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อกลุ่มเป้าหมาย 
จึงนำไปสู่การจัดทำบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) ร่วมกันทั้ง ๓ ฝ่าย เมื่อวันที่ ๒๖ มิถุนายน ๒๕๖๓ 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้เกิดการกำหนดนโยบาย วางแผนการพัฒนางานวิจัย นวัตกรรมและเทคโนโลยี
สำหรับคนพิการและผู้สูงอายุ ส่งเสริมและสนับสนุนให้คนพิการและผู้อายุให้ได้รับการบริการด้านนวัตกรรม
และเทคโนโลยีที่ทันสมัย โดยการนำองค์ความรู้ต่าง ๆ ขับเคลื่อนผลงานวิจัย นวัตกรรมและเทคโนโลยี      
ไปสู่การขยายผลต่อกลุ่มเป้าหมายและผลักดันให้เกิดการใช้ประโยชน์อย่างเป็นรูปธรรม รวมทั้ง ยังเป็น       
การเพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงานของเจ้าหน้าที่ ซึ ่งนวัตกรรมหุ่นยนต์จะช่วยลดการสัมผัสให้น้อยลง           
เว้นระยะห่าง ลดการติดเชื้อ และการกระจายแพร่เชื้อได้เป็นอย่างดี 

 กรมกิจการผู้สูงอายุ ได้นำนวัตกรรมหุ่นยนต์ มาปรับใช้กับการดูแลผู้สูงอายุในศูนย์พัฒนา  
การจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ (ศพส.) บ้านบางแค จำนวน ๕ นวัตกรรม ได้แก่ ๑) หุ่นยนต์เดสท็อปนินจา        
๒) หุ่นยนต์ โมบายนินจา ๓) หุ่นยนต์ลำเลียงยา ๔) เตียงพลิกตะแคง และ ๕) เครื่องกำจัดกลิ่นเหม็น 

๓.๔ การขับเคลื่อนการดำเนินงานตาม MOU “การสานพลังรองรับสังคมสูงวัย” 
ร่วมกับ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ภายใต้โครงการบูรณาการสหศาสตร์เพื่อรองรับสังคมสูงวัย 
(จุฬาอารี)   

๑)  การนำนวัตกรรมหุ ่นยนต์สำหรับการดูแลผู ้สูงอายุ (นินจา รุ ่นจุฬาอารี) นำร่องที่  
ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ (ศพส.) จังหวัดปทุมธานี ระยะเวลา ๑ ปี (ส.ค. ๖๓ - ก.ค. ๖๔)  
โดยรับมอบ เมื่อวันที่ ๗ สิงหาคม ๒๕๖๓  

๒) บูรณาการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ ข้อมูล และผลการวิจัย เพื่อใช้ในการกำหนดทิศทาง  
และนโยบายให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ในบริบทสังคมสูงวัย โดยการจัดทำแผนปฏิบัติการ     
ด้านผู้สูงอายุระยะที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๘๐) ซึ่งเป็นแผนแม่บทในการขับเคลื่อนงานด้านผู้สูงอายุระยะยาว ๒๐ ปี 
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๔. การส่งเสรมิอาชีพสตรีและครอบครัว 

๔.๑  การพัฒนาและยกระดับการฝึกอาชีพให้แก่กลุ่มเป้าหมาย  
กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว ร่วมกับกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน กรมการจัดหางาน 

สำนักงานคณะกรรมการดิจ ิทัลเพื ่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และสำนักงานพัฒนาธุรกรรม 

ทางอิเล็กทรอนิกส์ (ETDA) ร่วมมือกันดำเนินงานตามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือการยกระดับการฝึกอาชีพ

ให้แก่กลุ่มเป้าหมาย โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อประสานความร่วมมือในการส่งเสริมและพัฒนาทักษะอาชีพ 

แก่กลุ่มเป้าหมายของกรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว  ในพื้นที่การดูแลของศูนย์เรียนรู้การพัฒนาสตรี 

และครอบครัว จำนวน ๘ แห่ง โดยการบูรณาการหลักสูตรร่วมกันเพื่อยกระดับการฝึกอาชีพให้ได้มาตรฐาน 

ส่งเสริมและสนับสนุนการนำเทคโนโลยีมาใช้ และแลกเปลี่ยนประสบการณ์ ทักษะความชำนาญของแต่ละ

หน่วยงาน เพ่ือส่งเสริมให้กลุ่มเป้าหมายมีคุณภาพชีวิต มีรายได้ เลี้ยงดูตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขับเคลื่อนการยกระดับการฝึกอาชีพ สู่การพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้เป็นที่รู ้จักและเข้าสู่ตลาด

ออนไลน์ได้อย่างเต็มรูปแบบ ผ่านโครงการส่งเสริมพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์อย่างยั ่งยืน (THAILAND  

e - Commerce SUSTAINABILITY) โดยคัดเลือกกลุ่มอาชีพ ๑๒ กลุ่มชุมชน ที่ผ่านการฝึกอบรม ช่วยเหลือ

สนับสนุนจากศูนย์เรียนรู้การพัฒนาสตรีและครอบครัว เพื่อนำร่องการพัฒนาศักยภาพ ให้มีความรู้และทักษะ

ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล การทำอีคอมเมิร์ซ (e - Commerce) สามารถเพิ ่มช่องทางการขายของออนไลน์ 

ตลอดจนการรู้เท่าทัน และใช้สื่ออย่างสร้างสรรค์ (Digital Literacy) เพ่ือให้เกิดการพัฒนาศักยภาพอีคอมเมิร์ซ 

๑๒ ชุมชนทั ่วประเทศ ด้วยกระบวนการอบรมให้ความรู ้ ทั ้งการลงพื ้นที ่ และผ่านระบบ e - Meeting  

นำไปสู่การยกระดับสินค้าชุมชน Go Online พร้อมต่อยอดโดยมีการติดตามประเมินผล และการถอดบทเรียน 

สู่การพัฒนาคู่มือ (PMO) สร้างกรอบการทำงานด้านอีคอมเมิร์ซ                           
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๔.๒ การพัฒนาอาชีพผู้ด้อยโอกาส ผู้ยากไร้ คนไร้ที่พึ่ง และผู้เปราะบางทางสังคม  
เพื่อสร้างโอกาสในการหารายได้ และการลดความเหลื่อมล้ำด้านรายได้ ภายหลังสถานการณ์
วิกฤตจากการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ (COVID - 19) 

๑) การลงนามในบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ การส่ งเสริมและพัฒนาอาชีพสตรี  
และครอบครัว ระหว่างมหาวิทยาลัยนเรศวร กับ กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว กระทรวงการพัฒนา
สังคมและความมั ่นคงของมนุษย์ เพื ่อให้เกิดความร่วมมือทางด้านวิชาการ ในการแลกเปลี ่ยนข้อมูล  
องค์ความรู้ วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรม ด้านการส่งเสริมและพัฒนาอาชีพแก่สตรีและครอบครัว 
โดยมีรัฐมนตรีว่าการกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  เป็นประธานในพิธีลงนามบันทึก
ข้อตกลงดังกล่าว  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๒) การประชุมเชิงปฏิบัติการ เพื่อพัฒนาและยกระดับการฝึกอาชีพ (อาชีพใหม่ ชีวิตใหม่ 
หลังโควิด) เมื ่อวันอาทิตย์ที่ ๗ มิถุนายน ๒๕๖๓  ณ โรงแรมท็อปแลนด์แอนด์ คอนเวนชั ่น เซ็นเตอร์     
จังหวัดพิษณุโลก พม. ร่วมกับ มหาวิทยาลัยนเรศวร จังหวัดพิษณุโลก และ ๙ กระทรวงหลัก ได้แก่ กระทรวง
แรงงาน กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงวัฒนธรรม กระทรวงพาณิชย์
กระทรวงมหาดไทย กระทรวงสาธารณสุข กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ประชุมหารือแนวทางการบูรณาการร่วมกัน เพื่อให้เกิดมาตรการสร้างงาน   
และจ้างงานเพ่ือรองรับประชาชนกลุ่มเป้าหมายที่มีความเสี่ยงจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด - 19  
ที ่ไม่สามารถทำงานได้ช ั ่วคราว หรือตกงานอย่างกะทันหัน โดยหน่วยงานที ่เก ี ่ยวข้องจำเป็นต้องมี 
การเตรียมความพร้อมในการปรับทักษะอาชีพ เพื่อให้สามารถตอบสนองต่อความต้องการของธุรกิจ อีกทั้ง
การสร้างทักษะอาชีพใหม่ เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงหลังสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด  - 19 
คลี่คลายขึ้น และการทำงานที่นำเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ติดต่อสื่อสารมากขึ้น เพ่ือให้เกิดการพัฒนาอาชีพ
รูปแบบใหม่ ๆ ในอนาคตยุคดิจิทัล นำไปสู่การมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน 
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๓) โครงการพัฒนาอาชีพของผู้มีรายได้น้อยและผู้ด้อยโอกาสเข้าสู่อาชีพใหม่ เพื่อสร้าง
รายได้และการลดความเหลื่อมล้ำภายหลังสถานการณ์โควิด – 19 โดยบูรณาการความร่วมมือระหว่าง
หน่วยงาน พม. ในจังหวัด ร่วมกับมหาวิทยาลัยนเรศวร และ ๙ กระทรวงหลัก เพื ่อสร้างอาชีพให้กับ
กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ แม่เลี้ยงเดี่ยว แม่วัยใส คนตกงาน นักศึกษาจบใหม่ ผู้ด้อยโอกาส ผู้ยากไร้ คนไร้ที่พ่ึง     
ผู้เปราะบางทางสังคม ให้ได้รับการพัฒนาอาชีพในรูปแบบใหม่ในยุคดิจิทัล ต่อยอดจากพื้นฐานอาชีพเดิม 
เป้าหมายรวม ๑๘ จังหวัด นำร่อง ได้แก่ พิษณุโลก ลำปาง สุโขทัย กำแพงเพชร ตาก อุตรดิตถ์ เพชรบูรณ์ 
พิจิตร นครสวรรค์ อุทัยธานี สมุทรปราการ นครปฐม ระยอง ขอนแก่น นครราชสีมา อุบลราชธานี 
นครศรีธรรมราช และปัตตานี โดยกำหนดให้ ทีม One Home พม. สำรวจข้อมูลกลุ่มเป้าหมายที่กำหนด 
เกี ่ยวกับความต้องการด้านอาชีพในระดับชุมชน ซึ ่งมีฐานข้อมูลเดิมของ อปท. กระทรวงมหาดไทย     
ประกอบกับข้อมูลของสำนักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์จังหวัด โดยใช้กระบวนการประชาคม
ชุมชน แล้วนำมาจัดลำดับความสำคัญ เพื ่อพัฒนาทักษะและเสริมสร้างอาชีพให้แก่กลุ ่มเป้าหมาย            
ตามกระบวนการฝึกอาชีพของหน่วยงาน พม. หรือส่งต่อให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง อาทิ กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 
กรมการจัดหางาน กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา กระทรวงวัฒนธรรม กระทรวงมหาดไทย เป็นต้น  

๔.๓ โครงการช่างผมอุ่นใจ 

โครงการช่างผมอุ ่นใจ เป็นความ

ร ่วมม ือระหว ่างกระทรวงการพ ัฒนาส ั งคม 

และความม ั ่นคงของมน ุษย ์  โครงการพัฒนา 

แห่งสหประชาชาติ หรือ UNDP ประจำประเทศไทย 

และ ๖ สมาคมช่างผมและเสริมสวยมืออาชีพ  

โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อช่วยบรรเทาผลกระทบจาก

สถานการณ์การแพร่กระจายของโรคติดเชื้อไวรัส

โคโรนา ๒๐๑๙ (COVID - 19) ให้แก่เจ้าของร้านบาร์เบอร์ และร้านซาลอนขนาดเล็ก (จำนวน ๑ - ๓ เก้าอ้ี) 

ซ่ึงต้ังอยู่ในจงัหวดัท่ีพบผูติ้ดเชือ้สูงท่ีสดุ ได้แก่ กรุงเทพมหานคร ภเูก็ต นนทบุรี ยะลา สมุทรปราการ ตลอดจน

จังหวัดอ่ืน ๆ ทั่วประเทศ รวมจำนวน ๑,๐๐๐ ร้าน  

การขับเคลื่อนโครงการช่างผมอุ่นใจดำเนินการในรูปแบบของคณะกรรมการ ทั้งการคัดเลือก

กลุ่มเป้าหมาย การพัฒนาหลักสูตรออนไลน์ การจัดเตรียมอุปกรณ์ การประชาสัมพันธ์ และการประเมินผล 

นายจุต ิ ไกรฤกษ์ ร ัฐมนตร ีว ่าการกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั ่นคงของมนุษย์  

เป็นประธานเปิด “โครงการช่างผมอุ ่นใจ” เมื ่อวันศุกร์ที ่ ๒๔ กรกฎาคม ๒๕๖๓ ณ ห้องประชุมชั ้น ๒ 

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ สะพานขาว ถนนกรุงเกษม กรุงเทพมหานคร โดยมี  

นายเรอโน เมเเยร์ ผู้เเทนโครงการพัฒนาแห่งสหประชาชาติ (United Nations Development Programme 
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หรือ UNDP) ประจำประเทศไทย และนายกสมาคมช่างผมและเสริมสวยมืออาชีพ ๖ สมาคม เข้าร่วมกิจกรรม 

พร้อมด้วย ผู้ร่วมงานจำนวน ๑๔๑ คน ภายในงานมีการจำลองร้านที่ให้บริการตามมาตรการด้านสุขอนามัย

ของกระทรวงสาธารณสุข นิทรรศการให้ความรู ้เกี ่ยวกับการให้บริการด้านผมที่ปลอดภัย ความสำคั ญ 

ของการใช้วัสดุอุปกรณ์ตามมาตรการป้องกันการแพร่กระจายของเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ (COVID - 19) 

รวมถึงรายละเอียดการสมัครเข้าร่วมโครงการ 

 

๕. การส่งเสรมิความเสมอภาคและขจัดการเลอืกปฏิบัติ                                               

พม. ได้ขับเคลื ่อนการดำเนินงานเพื ่อส่งเสริมความเท่าเทียมระหว่างเพศมาอย่างต่อเนื ่อง  

โดยหลังจากที่พระราชบัญญัติความเท่าเทียมระหว่างเพศ พ.ศ.๒๕๕๘ มีผลบังคับใช้ (วันที่ ๙ กันยายน ๒๕๕๘)  

การดำเนินการในเรื่องดังกล่าวก็ปรากฏเป็นรูปธรรมมากยิ่งขึ้น โดยมีกลไกสำคัญคือ คณะกรรมการส่งเสริม

ความเท่าเทียมระหว่างเพศ (คณะกรรมการ สทพ.) เป็นกลไกหลักในการกำหนดนโยบาย มาตรการ  

และแผนปฏิบัติงานเพื ่อส่งเสริมความเท่าเทียมระหว่างเพศในทุกหน่วยงาน ทั้งภาครัฐและภาค เอกชน 

ในส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่น และมีคณะกรรมการวินิจฉัยการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรม

ระหว่างเพศ (วลพ.) เป็นกลไกสำคัญในการทำหน้าที่วินิจฉัยคำร้องการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมระหว่างเพศ  

และมีกองทุนส่งเสริมความเท่าเทียมระหว่างเพศ และในปีที่ผ่านมา มีผลการดำเนินงานสำคัญดังนี้ 

๕.๑ ประกาศเจตนารมณ์ “การส่งเสริมความเสมอภาคและขจัดการเลือกปฏิบัติ  
โดยไม่เป็นธรรมระหว่างเพศ” 

 

 

 

 

 

โดยมีนายจุรินทร์ ลักษณวิศิษฏ์ รองนายกรัฐมนตรี ในฐานะประธานคณะกรรมการส่งเสริม

ความเท่าเทียมระหว่างเพศ เป็นประธานในพิธีลงนามเมื่อ ๒ มีนาคม ๒๕๖๓ โดยมี ๒๔ องค์กรร่วมประกาศ

เจตนารมณ์ดังกล่าว ประกอบด้วย องค์กรภาครัฐ ๔ องค์กร สถาบันการศึกษา ๕ มหาวิทยาลัย และองค์กร

เอกชน ๑๕ องค์กร 
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๕.๒ ส่งเสริมให้เกิดการรับรองเพศสภาพ 

โดยมีการประชุมปฏิบัติการ“ส่งเสริมความเท่าเทียมระหว่างเพศ : การรับรองเพศสภาพ 

ของบุคคลข้ามเพศ” (นายจุติ ไกรฤกษ์ รมว.พม. เป็นประธาน) และการไม่เลือกปฏิบัติโดยเหตุแห่งเพศ  

โดยตั้งแต่ปี ๒๕๕๘  ถึงปัจจุบัน คณะกรรมการวินิจฉัยการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมระหว่างเพศ (วลพ.) 

ได้รับเรื่องร้องเรียนจากผู้ที่ถูกเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมระหว่างเพศแล้วทั้งสิ้น ๔๘ คน 

๕.๓ ส่งเสริมให้เกิดการตระหนักและลดอคติความไม่เท่าเทียมทางเพศ 

กิจกรรมภายใต้แนวคิด “Breaking the Silence : เราไม่เงียบ” เพื ่อส่งเสริมให้เกิด 

การตระหนัก และลดอคติความไม่เท่าเทียมทางเพศ เนื่องในโอกาสวันสากลเพื่อยุติการเกลียดกลัวคนรักเพศ

เดียวกัน คนข้ามเพศ และคนรักสองเพศ (The International Day against homophobia, transphobia 

and biphobia: IDAHOT) 

 

๖. การส่งเสรมิและพัฒนาศักยภาพเครือข่ายและการมสี่วนร่วมของชุมชน               

๖.๑ โครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัครและภาคประชาสังคมเพื่อการจัดสวัสดิการ 
(อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ : อพม.)  

เพิ ่มจำนวนอาสาสมัครพัฒนาสังคม

และความมั่นคงของมนุษย์ (อพม.) ใหม่ ทั่วประเทศ 

ให้ครอบคลุมทุกหมู่บ้านและทุกชุมชน ภายในปี ๒๕๖๓ 

จำนวน ๕๐๐,๐๐๐ คน และในป ี ๒๕๖๕ จำนวน 

๑,๐๐๐,๐๐๐ คน จากเดิมมี อพม. ทั่วประเทศ จำนวน 

๙๒,๑๗๘ คน ประกอบกับ อพม. สมัครใหม่ จำนวน 

๑๘๖,๘๒๒ คน  ทำให ้ป ั จจ ุบ ันม ี  อพม.  จำนวน 

๒๗๙,๐๐๐ คน (ข้อมูล ณ วันที่ ๑๕ กรกฎาคม ๒๕๖๓) ทำหน้าที่ในการชี้เป้า เฝ้าระวัง สำรวจ คัดกรอง

กลุ่มเป้าหมาย ให้คำปรึกษาแนะนำเบื้องต้น และประสานส่งต่อเพื่อขอความช่วยเหลือไปยังหน่วยงาน  

ที่เกี่ยวข้อง โดยได้มีการขยายไปยังกลุ่มเด็กและเยาวชน เช่น สภาเด็กและเยาวชน นักเรียน นักศึกษาที่กู้ยืม

เงินกองทุนให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา (กยศ.) เป็นต้น เพื่อบ่มเพาะเมล็ดพันธุ์ชุดใหม่ของสังคม ขับเคลื่อนต้นแบบ

เยาวชนแห่ง “การให้ด้วยหัวใจ” 
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ขยายการจัดตั้งศูนย์ประสาน งานอาสาสมัคร

พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ในระดับตำบล 

อำเภอ และระดับจังหวัด จำนวนทั้งสิ้น ๙๘๙ แห่ง ทั้งใน

กรุงเทพมหานคร และภูมิภาค เพื่อเป็นศูนย์ประสานงาน

ร่วมกับหน่วยงานที ่ เก ี ่ยวข้องทั ้งภาคร ัฐ เอกชนและ

เคร ือข ่ายที ่ เก ี ่ยวข ้อง ในลักษณะการประสานส่งต่อ 

เพื่อขอรับความช่วย เหลือ และสนับสนุนการดำเนินงาน

ของ อพม. บูรณาการงานอาสาสมัครให้เป็นหนึ่งเดียว ภายใต้นโยบาย "อ. เดียว" โดยอาสาสมัครที่ทำงาน

ร่วมกับกระทรวงฯ จะใช้ชื ่อเดียวว่า “อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั ่นคงของมนุษย์ (อพม.)”  

โดยในจำนวนนี้จะมีอาสาสมัครที่มีความเชี่ยวชาญด้านคนพิการ และด้านผู้สูงอายุอยู่ด้วย และทำงานร่วมกัน

อย่างเป็นรูปธรรม เพื่อเป็นพลังสำคัญในการให้ความช่วยเหลือประชาชนทุกกลุ่มเป้าหมายที่ประสบปัญหา  

ทางสังคม และเป็นส่วนหนึ่งของงาน "จิตอาสา" เพื่อการช่วยเหลือสังคม 

๖.๒ กิจกรรม “ไม่ว่าคุณจะอยู่ที่ไหน พม. จะตามไปเยี่ยม”  

จัดทีมปฏิบัติการ ๕๐ ทีม ประกอบด้วย ข้าราชการ

สังกัดกระทรวง พม. จำนวน ๕๐๐ คน ลงพ้ืนที่ชุมชนที่ไม่ได้รับ

การจดทะเบียนกับกรุงเทพมหานคร จำนวน ๕๐ ชุมชน  

โดยแบ่งชุมชนในความรับผิดชอบ ทีมละ ๑ ชุมชน เพื่อสำรวจ

ชุมชน เยี่ยมเยียน และช่วยเหลือประชาชนที่ได้รับผลกระทบ

จากการแพร ่ระบาดของโรคติดเช ื ้อไวร ัสโคโรนา ๒๐๑๙   

(COVID - 19) ร่วมขับเคลื่อนกระบวนการชุมชน ด้วยการจัดทำเวทีชุมชนร่วมกับตัวแทนของประชาชน

ภายในชุมชน เพื่อค้นหาปัญหา ความต้องการ และจัดลำดับความสำคัญของปัญหา  จัดทำแผนในการแก้ไข

ปัญหา ใน ๓ ระยะ คือ แผนระยะเร่งด่วน ระยะกลาง และระยะยาว นำไปสู ่การดำเนินการตาม แผน 

แบบบูรณาการร่วมกับเครือข่ายทุกภาคส่วนเพื ่อแก้ไขปัญหาตามความต้องการของชุมชน ตลอดจน 

การติดตามและประเมินผลอย่างต่อเนื่อง มีตัวชี้วัดผลสำเร็จที่ชัดเจน รวมถึงมีการถอดบทเรียนเพื่อสรุป  

เป็นนโยบายเพื่อการแก้ไขปัญหาอย่างยั่งยืน เพื่อให้เกิดความร่วมมือระหว่างชุมชน ภาครัฐ ภาคเอกชน  

ในการป้องกันและแก้ไขปัญหาในทุกมิติ เพื ่อยกระดับให้คนในชุมชนมีคุณภาพที่ดีขึ ้น และเกิดรูปแบบ 

การแก้ไขปัญหาชุมชนอย่างยั่งยืน 
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๖.๓ การพัฒนาสินค้าชุมชน  

 เพ่ือให้ประชาชนในชุมชนของการเคหะแห่งชาติ ได้มีอาชีพและรายได้เพ่ิมขึ้น จึงได้ดำเนินการ

พัฒนาสินค้าชุมชน ๑๑ ผลิตภัณฑ์ ๑๑ ชุมชน โดยทำการรวบรวม คัดเลือก และจัดกลุ ่มสินค้าชุมชน 

เพื ่อพัฒนาเพิ ่มขีดความสามารถของกลุ ่มการผลิตและกลุ ่มรูปแบบสินค้า จัดหาช่องทางการจำหน่าย 

และโฆษณาสินค้า ประชาสัมพันธ์ช่องทางการจำหน่ายสินค้า ทำการผลิตสินค้าตามรูปแบบที่พัฒนาแล้ว 

ตรวจสอบคุณภาพสินค้า และจัดจำหน่าย 

๖.๔ โครงการดืองันฮาตี (ด้วยใจ)  

นำรูปแบบการแก้ปัญหาความยากจนในประเทศจีน มาทดลองดำเนินการตามบริบท  

ของประเทศไทย โดยการสำรวจปัญหาของครอบครัวผู ้มีรายได้น้อยแบบรายกรณี เพื ่อศึกษาปัญหา 

ของครอบครัวในเชิงลึกในทุกมิติ นำมาวิเคราะห์และวางแผนแก้ไขอย่างเป็นขั้นตอน เป็นระบบ เพื่อให้

ครอบครัวผู้มีรายได้น้อยพ้นจากความยากจนอย่างแท้จริงและยั่งยืน กำหนดดำเนินการนำร่องในพื้นที่  

๕ จังหวัดชายแดนใต้ ได้แก่ นราธิวาส ปัตตานี ยะลา สงขลา และสตูล  

 

 

 

 

 

 

๗. การส่งเสริมความมั่นคงด้านที่อยู่อาศัยสำหรับประชาชน 

๗.๑ บ้านเช่าสำหรับผู้มีรายได้น้อย   

โครงการบ้านถูกทั ่วไทย ในราคาพิเศษเริ ่มต้น ๙๙๙ บาทต่อเดือน สำหรับให้ประชาชน 
ผู้มีรายได้น้อย ผู้ตกงาน ไม่มีที่อยู่อาศัย สามารถเช่าบ้านเพื่ออยู่อาศัยของการเคหะแห่งชาติได้ในราคาถูก  
เพื่อลดค่าครองชีพ และมีรายได้เพียงพอสำหรับการดำรงชีวิต โดยมีโครงการบ้านเอื้ออาทรเข้าร่วมโครงการ  
ทั ่วประเทศ ๓๕ โครงการ จำนวน ๑๐,๐๐๐ ยูน ิต ประกอบด้วย กรุงเทพฯ และปริมณฑล จำนวน ๖,๕๐๐ หน่วย  
(กรุงเทพฯ นนทบุรี นครปฐม ปทุมธานี สมุทรปราการ สมุทรสาคร) และในภูมิภาค จำนวน ๓,๕๐๐ หน่วย 
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(เช ียงใหม่ ลำปาง ภ ูเก ็ต หาดใหญ่ ชลบุร ี  ระยอง ฉะเช ิงเทรา นครราชสีมา บ ุร ีร ัมย ์ หนองคาย 
พระนครศรีอยุธยา สระบุรี) โดยเปิดให้ประชาชนทั่วไปลงทะเบียนจองผ่านเว็ปไซต์ https:///๙๙๙.nha.co.th 
โดยผู้จองต้องมีคุณสมบัติ เป็นผู้มีสัญชาติไทยและบรรลุนิติภาวะ ไม่เป็นบุคคลล้มละลาย มีรายได้ครัวเรือน  
ไม่เกิน ๔๐,๐๐๐ บาท/เดือน ยกเว้นโครงการบ้านพระราม ๔ ที่ไม่จำกัดรายได้ เนื่องจากเป็นโครงการ 
เชิงพาณิชย์ ผู้ลงทะเบียนต้องไม่เป็นคู่สัญญาเช่ากับการเคหะแห่งชาติ และไม่มีหนี้ค้างชำระ ลงทะเบียน  
จองได้ ๑ คน ต่อ ๑ สิทธิ โดย ณ มิถุนายน ๒๕๖๓ มีผู้ทำสัญญาแล้ว รวมทั้งสิ้น ๓,๒๐๒ หน่วย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

๗.๒ โครงการสินเชื่อเพื่อการพัฒนาที่อยู่อาศัยสำหรับผู้มีรายได้น้อย 

โครงการสินเชื ่อเพื่อการพัฒนาที่อยู ่อาศัยสำหรับผู ้มีรายได้น้อย โดยการเคหะแห่งชาติ 

ดำเนินการจัดตั ้งกองทุนให้เป็นแหล่งสินเชื ่อเพื ่อให้ความช่วยเหลือทางการเงินแก่กลุ่มผู ้มีรายได้น้อย  

ที่ไม่สามารถเข้าถึงแหล่งสินเชื่อเพ่ือซื้อที่อยู่อาศัยเป็นของตนเองจากสถาบันการเงินในกลไกตลาดปกติ รวมถึง

เป็นกลไกในการสร้างวินัยทางการเงินให้กับผู้มีรายได้น้อย ซึ่งจะเป็นการเสริมสร้างความมั่นคงด้านที่อยู่อาศัย

ให้แก่ครัวเรือนผู้มีรายได้น้อยในการมีที่อยู่อาศัยเป็นของตนเอง โดยในปีงบประมาณ ๒๕๖๓ คณะกรรมการ 

การเคหะแห่งชาติ ได้มีดำเนินการทบทวนข้อบังคับการเคหะแห่งชาติ ฉบับที่ ๘๘ ว่าด้วย โครงการสินเชื่อ 
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เพื่อการพัฒนาที่อยู่อาศัยสำหรับผู้มีรายได้น้อย และแต่งตั้งกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิในคณะกรรมการบริหาร 

การให้สินเชื่อเพื่อพัฒนาที่อยู่อาศัย (คบส.) เพื่อพิจารณาร่างระเบียบการเคหะแห่งชาติว่าด้วยการให้เช่า

โครงการสินเชื่อเพ่ือการพัฒนาที่อยู่อาศัยสำหรับผู้มีรายได้น้อย ก่อนนำเสนอคณะกรรมการการเคหะแห่งชาติต่อไป 

๗.๓ โครงการบ้านมั่นคง กรุงเทพมหานคร 

 

 

 

แก้ไขปัญหาที่อยู่อาศัยชุมชนแออัด/ชุมชนบุกรุก ตามแนวทางกระบวนการบ้านมั่นคงจำนวน 

๒,๘๐๐ ครัวเรือน เพื่อให้ผู้มีรายได้น้อยมีที่อยู่อาศัยและสิทธิในที่ดินเป็นของตนเองเพิ่มขึ้น เป็นการสร้าง

โอกาสให้ชุมชนและผู้มีรายได้น้อยได้เข้าถึงสวัสดิการพื้นฐานด้านที่อยู่อาศัย โดยเกิดกระบวนการมีส่วนร่วม 

ในการแก้ไขปัญหาที่อยู่อาศัยระหว่างขบวนองค์กรชุมชน หน่วยงานท้องถิ่นและหน่วยงานในพื้นที่ ส่งผลให้  

ผู้มีรายได้น้อยมีความมั่นคงในการอยู่อาศัย มีคุณภาพชีวิตและการอยู่อาศัยที่ดีขึ้น มีระบบสาธารณูปโภคที่ดี 

และชุมชนมีสภาพแวดล้อมที่น่าอยู่ 

๗.๔ โครงการบ้านพอเพียงชนบท   

 

 

 

 

ดำเนินการการซ่อมแซม ปรับปรุง ต่อเติม หรือสร้างบ้านใหม่ ทดแทนบ้านเดิมซึ่งมีสภาพทรุดโทรม 

จำนวน ๒๒,๒๗๖ หลังทั่วประเทศ ให้แก่คนพิการ ผู้สูงอายุ ผู้มีรายได้น้อยและผู้ด้อยโอกาส รวมถึงครัวเรือน

ยากจนในพื้นที่ชนบทที่มีปัญหาความเดือดร้อนด้านที่ดินและที่อยู่อาศัย ให้มีที่อยู่อาศัยที่มั่นคง แข็งแรง  

ถูกสุขลักษณะ มีความมั ่นคงด้านที ่อยู ่อาศัย และมีคุณภาพชีว ิตในการอยู ่อาศัยที ่ด ีข ึ ้น พร้อมทั้ง  

เกิดความร่วมมือระหว่างชุมชน หน่วยงานท้องถิ่น ภาครัฐ ภาคประชาสังคมในการสนับสนุนงบประมาณ 

และทรัพยากรร ่วมดำเนินการ โดยมีเป ้าหมายในการดำเน ินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔  

จำนวน ๘๘,๐๐๐ หลัง 
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๗.๕ โครงการซ่อมแซมที่อยู่อาศัยสำหรับคนพิการ ผู้สูงอายุ และผู้มีรายได้น้อย 

๑) โครงการสนับสนุนการปรับสภาพแวดล้อมที่อยู่อาศัยสำหรับคนพิการ   
คนพิการได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนการปรับสภาพแวดล้อมที่อยู่อาศัย โดยอาศัย 

การออกแบบ การซ่อมแซม การก่อสร ้าง การใช้เทคโนโลยี หรือว ิธ ีการอื ่นใด เพื ่อขจัดอุปสรรค  
และสนับสนุนให้คนพิการสามารถดำรงชีวิตและปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจำวันได้ โดยมีสภาพแวดล้อม  
ที่อยู่อาศัยเอื้อต่อคนพิการ รวมถึงมีสุขอนามัยและความม่ันคงปลอดภัย  

ผลการดำเนินงานในปี ๒๕๖๓ เกิดการปรับสภาพแวดล้อมที่อยู ่อาศัยให้แก่คนพิการ  
โดยการเพิ่มเติม ปรับปรุง เปลี่ยนแปลงหรือดัดแปลงที่อยู่อาศัยบางส่วนหรือทั้งหมด จำนวน ๔,๗๘๕ หลัง  
เป็นเงินงบประมาณ  ๑๑๑,๗๐๐,๐๐๐ บาท โดยแบ่งเป็น 

- งบประมาณปี ๒๕๖๓ จำนวน ๔๑๕ หลัง เป็นเงิน ๙,๒๔๐,๐๐๐ บาท  
- งบกองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีว ิตคนพิการ (ปีงบ ๖๒ - ๖๓) จำนวน ๔,๓๗๐ หลัง  

เป็นเงิน ๑๐๒,๔๖๐,๐๐๐ บาท 
๒) โครงการปรับสภาพแวดล้อมและสิ่งอำนวยความสะดวกของผู้สูงอายุให้เหมาะสมและปลอดภัย 

ผู้สูงอายุได้รับการปรับปรุง/ซ่อมแซมบ้านให้มีสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม และปลอดภัย  
ต่อการดำรงชีวิต และสามารถใช้ชีวิตได้อย่างเหมาะสมและมีคุณภาพชีวิตที่ดี  โดยดำเนินการตามระเบียบ 
กรมกิจการผู้สูงอายุว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการปรับสภาพแวดล้อมที่อยู่อาศัยสำหรับผู้สูงอายุและเสริมสร้าง
ชุมชนที่เป็นมิตรสำหรับผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๖๒ ในการปรับปรุง/ซ่อมแซม ที่อยู่อาศัยของผู้สูงอายุที่มีฐานะยากจน
และที่อยู่อาศัยไม่ปลอดภัยให้มีสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมและปลอดภัยต่อการดำรงชีวิต 

ผลการดำเนินงานในปี ๒๕๖๓ เกิดการปรับปรุง/ซ่อมแซมที่อยู่อาศัยของผู้สูงอายุที่มี
ฐานะยากจนและที่อยู่อาศัยไม่ปลอดภัย ให้มีความเหมาะสมและปลอดภัยต่อการดำรงชีวิตของผู้สูงอายุ 
จำนวน ๓,๒๐๐ แห่ง ทั่วประเทศ เป็นเงิน ๗๗,๕๓๐,๔๐๐ บาท 

๓) โครงการตำบลม่ันคง ม่ังคั่ง ยั่งยืน ในจังหวัดชายแดนภาคใต้  
ราษฎรยากจนและด้อยโอกาสในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ได้รับการซ่อมแซมบ้าน  

มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น โดยดำเนินการช่วยเหลือประชาชนซ่อมแซมบ้านเรือนราษฎรยากจนและด้อยโอกาส  

ในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ ได้แก่ ปัตตานี, ยะลา, นราธิวาส, อำเภอจะนะ นาทวี เทพา สะบ้าย้อย  

ผลการดำเนินงานในปี ๒๕๖๓ ขับเคลื่อนการดำเนินงานในระดับพ้ืนที่ ซ่อมแซมบ้านเรือน

ราษฎรที่ยากจนและด้อยโอกาสในพื ้นที่น ิคมสร้างตนเอง ๗ แห่ง จำนวน ๑,๖๘๖ หลัง เป็นเงิน 

๓๖,๔๔๑,๔๕๙.๓๘ บาท ได้แก่ นิคมฯโคกโพธิ์ จ.ปัตตานี ๒๘๒ หลัง นิคมฯ เทพา จ.สงขลา ๑๙๕ หลัง   

นิคมฯ ธารโต จ.ยะลา ๒๑๙ หลัง นิคมฯ เบตง จ.ยะลา ๒๕๐ หลัง นิคมฯ พัฒนาภาคใต้ จ.ยะลา ๓๐๐ หลัง  

นิคมฯ ศรีสาคร จ.นราธิวาส ๑๕๙ หลัง และนิคมฯ สุคิริน จ.นราธิวาส ๒๘๑ หลัง  
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๘. การป้องกันและแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์ 

๘.๑ การสนับสนุนการขับเคลื่อนนโยบายไปสู่การปฏิบัติ 

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ มีการกำหนดนโยบายและมาตรการ 
ในการป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ ที่นำไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม จำนวน ๒ เรื ่อง คือ  
๑) แผนแม่บทย่อยและแผนปฏิบัติการด้านการป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ รองรับยุทธศาสตร์ชาติ
ด้านความมั่นคง พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐ และ ๒) การอนุญาตให้ผู้เสียหายจากการค้ามนุษย์ที่อยู่ในสถาน
คุ้มครองเอกชนอยู่ในราชอาณาจักร และทำงานได้ชั่วคราว ตามมาตรา ๓๗ แห่งกฎหมายว่าด้วยการป้องกัน
และปราบปรามการค้ามนุษย์ และมีการปรับปรุงแบบสัมภาษณ์เบื้องต้นเพื่อการคัดแยกผู้เสียหายจากการ 
ค้ามนุษย์ และผู้เสียหายจากการบังคับใช้แรงงานหรือบริการเพื่อนำไปใช้ในการคัดแยกผู้เสียหายจากการ 
ค้ามนุษย์อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
 
 
 
 
 

 
 

๘.๒ การพัฒนา และบูรณาการความร่วมมือภาคีเครือข่ายทั้งใน และระหว่างประเทศ 

การประชุมเพื่อชี้แจงรายงานสถานการณ์การค้ามนุษย์ (TIP Report) และพบปะกับบุคคล
และหน่วยงานสำคัญทั ้งฝ่ายการเมือง และบริหารของสหรัฐอเมริกา ระหว่างวันที ่ ๙ - ๑๗ ต.ค. ๖๒             
ณ ประเทศสหรัฐอเมริกา โดยนายจุติ ไกรฤกษ์ รัฐมนตรีกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง 
ของมนุษย์ และคณะผู ้บร ิหารกระทรวง พม.  ได้พบปะหารือกับนาย Nathan A. Sales, Under 
Secretary of State และนาย Cotton Richmond เอกอัครราชทูตประจำ TIP office ถึงแนวทาง 
การทำงานในการป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ของประเทศไทย และข้อเสนอแนะของสหรัฐอเมริกา 
ทั้งในด้านการดำเนินคดี การคุ้มครองช่วยเหลือ และการป้องกัน รวมทั้งได้เชิญ TIP office มาเยือนไทย  
เพ่ือรับฟังข้อมูลด้วยตนเอง และร่วมกันทำงานเพื่อขจัดปัญหาการค้ามนุษย์ และได้เข้าหารือกับ Ms. Christa 
Hayden Sharp ตำแหน่ง Regional President, Asia Pacific และ Ms. Brianna Gehring ตำแหน่ง 
Senior Program Manager, Southeast Asia/ Central & Easten Europe องค์การยุติธรรนานาชาติ 
( International Justice Mission : IJM) ณ สถานเอกอัครราชทูตไทย ณ กร ุงวอช ิงต ัน  เก ี ่ยวกับ 
ความร่วมมือระหว่างกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (พม.) และองค์การยุติธรรม
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นานาชาติ (International Justice Mission:IJM) ในการดำเนินงานต่อต้านการค้ามนุษย์ โดยทั้งสองฝ่ายได้มี
การแลกเปลี่ยนประสบการณ์ กรณีศึกษาที่น่าสนใจ และแนวปฏิบัติที ่ดี (Best Practice) ในการทำงาน 
ของทั้งสองฝ่าย โดย IJM พร้อมสนับสนุนการทำงานของรัฐบาลไทยอย่างเต็มที ่ทั ้งการพัฒนาศักยภาพ
บุคลากร และการคุ ้มครองผู ้เสียหายจากการค้ามนุษย์ ทั ้งนี ้ กระทรวง พม. พร้อมรับฟังข้อเสนอแนะ  
และข้อคิดเห็นจากหน่วยงานทุกภาคส่วน เพื่อนำมาทบทวนและปรับปรุงกระบวนการทำงานในการแก้ไข
ปัญหาการค้ามนุษย์ของประเทศไทยให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนต่อไป 

๘.๓ การเสริมสร้างความตระหนักรู้แก่กลุ่มเป้าหมายและพัฒนาศักยภาพเพื่อการป้องกัน
การค้ามนุษย์   

• การประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อเสริมสร้างเครือข่ายแกนนำสตรีและการป้องกันปัญหา
การค้ามนุษย ์ 

กระทรวงการพัฒนาสังคม
และความม ั ่นคงของมน ุษย ์  (พม.) ในฐานะ
หน่วยงานหลักในการคุ้มครองช่วยเหลือผู้เสียหาย
จากการค้ามนุษย์ และการป้องกันกลุ่มเป้าหมาย
ไม่ให้เข้าสู่ขบวนการค้ามนุษย์ ได้จัดการประชุม
เชิงปฏิบัติการเพ่ือเสริมสร้างเครือข่ายแกนนำสตรี
และการป ้องก ันป ัญหาการค ้ามน ุษย ์  โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
สถานการณ์การค้ามนุษย์ในปัจจุบ ัน รูปแบบ 
ภัยอันตราย วิธ ีป้องกันตนเองให้ปลอดภัยจากการค้ามนุษย์ และแนวทางการขอรับความช่วยเหลือ 
จากหน่วยงานที ่เกี ่ยวข้องหรือการแจ้งเหตุ โดยมีกลุ ่มเป้าหมายทั ้งหมดเป็นสตรีจากพื้นที ่ภาคเหนือ  
๑๗ จังหวัด รวม ๒๐๐ คน ประกอบด้วย กำนัน ผู้ใหญ่บ้าน เครือข่ายแกนนำสตรี อาสาสมัครพัฒนาสังคม
และความม่ันคงของมนุษย์ (อพม.) แกนนำสภาเด็กและเยาวชน โดยได้รับความร่วมมือจากวิทยากรผู้มีความรู้
ความเชี่ยวชาญในหลากหลายสาขา อาทิ ศาสตราจารย์พิเศษ กาญจนา เงารังษี อธิการบดีมหาวิทยาลัย
นเรศวร นางสาวรื ่นวดี สุวรรณมงคล เลขาธิการสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาด
หลักทรัพย์ (กลต.) และองค์กรพัฒนาเอกชนที่มีบทบาทสำคัญในการแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์ ปัญหาคุณแม่
วัยใส รวมถึงการเสริมสร้างเศรษฐกิจในครัวเรือน เพื่อป้องกันความเสี่ยงมิให้เข้าสู ่ขบวนการค้า มนุษย์ 
นอกจากนี้ ยังได้รับเกียรติจาก องค์การยุติธรรมนานาชาติ สหรัฐอเมริกา (International Justice Mission - 
IJM) โดย Mrs. Christa Hayden Sharpe (Regional President, Asia Pacific, IJM) เป็นผู ้บรรยายพิเศษ 
ในหัวข้อ "การเสริมสร้างพลังแกนนำสตรี เพื่อเป็นเครือข่ายในการต่อต้านการค้ามนุษย์ บทเรียนความสำเร็จ
ของ International Justice Mission" เพื่อเป็นการเปิดโลกทัศน์และโอกาสในการรับฟัง แลกเปลี่ยนมุมมอง  
ที่จะเป็นประโยชน์ต่อการเสริมสร้างบทบาทสตรี และการป้องกันปัญหาการค้ามนุษย์  
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เนื่องจาก ปัญหาการค้ามนุษย์มีความรุนแรงและความซับซ้อน ซึ่งขบวนการค้ามนุษย์  
ได้ปรับเปลี ่ยนรูปแบบวิธ ีการในการแสวงหาประโยชน์จากการค้ามนุษย์อยู ่ตลอดเวลา โดยรูปแบบ  
ของการค้ามนุษย์ที่พบในประเทศไทยมากที่สุด คือ การแสวงหาประโยชน์ทางเพศ ทั้งเรื่องการค้าประเวณี  
การเผยแพร่ภาพและสื่อลามกทางออนไลน์ รองลงมา คือ การบังคับใช้แรงงาน และการนำคนมาขอทาน  
อีกทั้งการแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์มีความอ่อนไหวและละเอียดอ่อน เพราะต้องทำงานอยู่บนพื้นฐาน  
ของหลักสิทธิมนุษยชนควบคู่กับหลักมนุษยธรรม ทำให้การทำงานของทุกหน่วยงานต้องพบกับความท้าทาย  
และเป็นประเด็นที่อยู่ในความสนใจในเวทีระหว่างประเทศ ประเทศไทยไม่สามารถแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์
ได้โดยเพียงลำพัง แต่จำเป็นต้องอาศัยความร่วมมือจากภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วน โดยเฉพาะอย่างยิ่งองค์กร
พัฒนาเอกชน องค์การระหว่างประเทศ รวมไปถึงสถาบันการศึกษา  

• การอบรมและพัฒนาศักยภาพกลุ ่มเป้าหมาย สร้างความเข้าใจ และเสริมสร้าง 
ความตระหนักรู้ รวมถึงส่งเสริมเครือข่ายเพื่อการป้องกันปัญหาการค้ามนุษย์แก่ผู้มีส่วนได้เสีย จำนวนทั้งสิ้น 
๑๖,๓๙๐ คน 

• การเผยแพร่ผลการดำเนินงานด้านการป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ของประเทศไทย 
ทุกช่องทาง เพื่อให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสาธารณชน รวมถึงการเผยแพร่ข้อมูลทางเอกสาร และสื่อต่าง  ๆ  
แก่ประชาชนกลุ่มเป้าหมาย หน่วยงาน และผู้ปฏิบัติงาน ที่เกี่ยวข้องกับการค้ามนุษย์ และในระบบฐานข้อมูล
ของประเทศไทย ด้านการดำเนินคดีและการช่วยเหลือผู้เสียหายจากการค้ามนุษย์จำนวนทั้งสิ้น ๒๖,๒๗๒ ราย  

๘.๔  การคุ้มครองช่วยเหลือและพัฒนาศักยภาพผู้เสียหายจากการค้ามนุษย์ 
• การพัฒนาและใช ้ส ื ่อ Social Network ในการแจ้งเหตุและช ่วยเหลือผ ู ้ เส ียหาย 

จากการค้ามนุษย์/พยาน ด้วย Mobile Application “PROTECT U” รวมถึงการใช้งานล่ามและการแจ้งสิทธิ  
๗ ภาษา รวมถึงการพัฒนากลไกและเพ่ิมประสิทธิภาพการคุ้มครองช่วยเหลือผู้เสียหายจากการค้ามนุษย์  
และกลุ่มเสี่ยง รวมถึงส่งเสริมและพัฒนามาตรฐานการให้บริการฯ 

• ดำเนินการให้ความช่วยเหลือคุ้มครองผู้เสียหายจากการค้ามนุษย์และผู้ที่มีเหตุอันควร
เชื ่อว่าเป็นผู ้เสียหายจากการค้ามนุษย์ ผู ้ร ับการคุ ้มครองชั ่วคราวตามมาตรา ๒๙ กลุ ่มเสี ่ยงในพื้นที่  
และผู้ประสบปัญหาทางสังคม ซึ่งมียอดสะสมยกมาจากปีงบประมาณ ๒๕๖๒ จำนวน ๘๙๕ คน รับเข้า 
ในปีงบประมาณ ๖๓ จำนวน ๒๒๗ คน รวมกลุ่มเป้าหมายที่ต้องให้การดูแล จำนวน ๑,๑๒๒ คน ส่งกลับแล้ว 
๖๑๘ คน คงเหลือให้การดูแล ๕๐๔ คน ซึ่งจะได้รับการดูแล จนกระท่ังกลับคืนสู่สังคม 

• ดำเนินการพัฒนาระบบฐานข้อมูลเพื่อเชื่อมโยงระบบการคุ้มครองผู้เสียหายจากการ  

ค้ามนุษย์และเพื่อติดตามข้อมูลการดำเนินคดีกับผู้กระทำความผิดฐานค้ามนุษย์  โดยในปี ๖๓ อยู่ระหว่าง 

การพัฒนาและบูรณาการข้อมูลผู้เสียหายระดับจุลภาคของสถานคุ้มครองสวัสดิภาพผู้เสียหายจากการค้ามนุษย์ 

กับระบบฐานข้อมูลของประเทศไทยด้านการป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์  
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๙. การดำเนินการช่วยเหลือเยียวยาผู้ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์แพร่ระบาด
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ (COVID - 19) 

๙.๑ โครงการ พม. “เราไม่ทิ้งกัน” ภายใต้แนวคิด “สำรวจให้พบ จบที่ชุมชน”  

โดยจัดทีมเฉพาะกิจลงพื ้นที ่สำรวจชุมชน ในเขต กทม. จำนวน ๒๘๖ ชุมชน เพื ่อให้ 

ความช่วยเหลือแก่กลุ่มเป้าหมายและประชาชนที่ได้รับความเดือดร้อนจากการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ  

ไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ (COVID - 19) 

 

 

 

 

 

สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (องค์การมหาชน) (พอช.) การเคหะแห่งชาติ ศูนย์ช่วยเหลือสังคม 

๑๓๐๐ กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ พร้อมกับกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ลงพื ้นที ่สำรวจ  

ชุมชนในเขต กทม. จำนวน ๒๘๖ ชุมชน ซึ ่งเป็นชุมชนภายใต้การดูแลของ พอช. จำนวน ๑๙๕ ชุมชน  

และการเคหะแห่งชาติ จำนวน ๙๑ ชุมชน รวมถึงพื้นที่ชุมชนในทุกจังหวัด เพื่อให้ความช่วยเหลือต่าง  ๆ  

แก่กลุ่มเป้าหมายและประชาชนที่ได้รับความเดือดร้อนจากการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ 

(COVID - 19) และให้คำแนะนำมาตรการช่วยเหลือของ พม. การป้องกันตัวเองเบื ้องต้น ให้ประชาชน 

ปลอดภัยสู้ภัยโควิดไปด้วยกัน พร้อมแก้ไขปัญหาเร่งด่วนเฉพาะหน้า เช่น การจัดตั้งครัวกลาง ส่งเสริมการปลูกผัก  

การจัดตั ้งครัวชุมชน การช่วยเหลือเครื ่องใช้จำเป็นสำหรับผู ้ป่วย ผู ้สูงอายุ การจำหน่ายสินค้าธงฟ้า  

ราคาประหยัด เป็นต้น 

จัดตั ้งครัวกลาง ครัวชุมชน เพื ่อให้การช่วยเหลือด้านอาหาร  โดยการแจกจ่ายเป็น 

อาหารกล่อง วัตถุดิบในการประกอบอาหาร และคลังอาหารชุมชน จำนวน ๒๐๔ จุด ในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร  

และ ๗๖ จังหวัดทั่วประเทศ ระหว่างวันที่ ๒๘ เมษายน – ๑๓ มิถุนายน ๒๕๖๓ ให้การช่วยเหลือผู้ได้รับ

ผลกระทบ จำนวน ๓๒๕,๖๑๗ ราย 

การช่วยเหลือสิ่งของเครื่องอุปโภคบริโภค โดยการมอบถุงยังชีพกับกลุ่มเป้าหมายที่ได้รับ

ผลกระทบ จำนวน ๔๘,๐๕๖ ชุด ทั่วประเทศ 
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๙.๒ มาตรการช่วยเหลือเยียวยากลุ่มเปราะบางที่ได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาด
ของเช้ือไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ (COVID – 19) จำนวน ๓,๐๐๐ บาทต่อราย   

โดยมีเป้าหมายในการช่วยเหลือครอบคลุมกลุ่มเปราะบาง จำนวนรวมทั้งสิ้น ๖,๗๘๑,๘๘๑ ราย  

ซึ่งประกอบด้วย ๓ กลุ่ม ดังนี้ 

๑) เด็กท่ีได้รับเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด จำนวน ๑,๓๙๔,๗๕๖ ราย  

๒) ผู้สูงอายุที่ได้รับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ จำนวน ๔,๐๕๖,๕๙๖ ราย   

๓) คนพิการที่มีบัตรประจำตัวคนพิการ จำนวน ๑,๓๓๐,๕๒๙ ราย  

 

 

 

 

 

 

 

 

ซึ่งทั้ง ๓ กลุ่มต้องเป็นผู้ที ่ไม่เคยได้รับสิทธิการช่วยเหลือเยียวยาจากมาตรการช่วยเหลือ

เยียวยาของกระทรวงการคลัง กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ และกระทรวงแรงงาน (สำนักงานประกันสังคม) 

โดยส่วนใหญ่เป็นผู ้มีรายได้น้อย และอยู ่ในครอบครัวที ่ประสบภาวะทางเศรษฐกิจ ซึ ่งได้รับผลกระทบ  

จากภาวะว่างงานของสมาชิกครอบครัวที่เป็นกำลังแรงงาน  นอกจากนี้ กลุ่มเป้าหมายดังกล่าวเป็นกลุ่มที่อยู่

ในฐานข้อมูลของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั ่นคงของมนุษย์ ณ วันที่ ๓๑ พฤษภาคม ๒๕๖๓  

ซึ่งได้รับเงินอุดหนุนรายเดือนอยู่แล้ว ทำให้กลุ่มเป้าหมายทั้ง ๓ กลุ่ม ไม่ต้องลงทะเบียนเพื่อขอรับสิทธิ

ช่วยเหลือเยียวยาเพิ่มเติม  

โดยคณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันที่ ๑๖ มิถุนายน ๒๕๖๓ และเมื่อวันที่ ๓๐ มิถุนายน ๒๕๖๓ 

เห็นชอบผลการพิจารณาของคณะกรรมการกลั่นกรองการใช้เงินกู้ในคราวประชุมครั้งที่ ๕/๒๕๖๓ และครั้งที่ 

๗/๒๕๖๓ ซึ่งอนุมัติให้กระทรวง พม. ดำเนินโครงการเพื่อช่วยเหลือ เยียวยา และชดเชยให้แก่ประชาชน  

ซึ ่งได้รับผลกระทบฯ โดยให้ พม. จ่ายเงินให้กลุ ่มเป้าหมายจำนวน ๓,๐๐๐ บาท ต่อราย เริ ่มจ่ายได้ 

ในเดือนกรกฎาคม รวมเป็นวงเงินงบประมาณทั้งสิ้น ๒๐,๓๔๕,๖๔๓,๐๐๐ บาท ซึ่งกลุ่มเป้าหมายจะได้ 
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รับเงินช่วยเหลือเยียวยาตามขั้นตอนปกติของการจ่ายเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด เบี้ยยังชีพ

ผู้สูงอายุ และเบี้ยความพิการ เพ่ือให้การจ่ายเงินช่วยเหลือเยียวยาเป็นไปด้วยความรวดเร็ว   

๙.๓ จัดเตรียมพื้นที่ในความดูแลของกระทรวงฯ เพื่อรองรับผู ้ที ่อยู ่ในกลุ ่มเสี ่ยง 
ที่จำเป็นต้องกักตัว และกลุ่มเปราะบางต่าง ๆ 

๑) จัดหาพื้นที ่รองรับผู ้ที ่อยู ่ในกลุ ่มเสี ่ยงที ่จำเป็นต้องกักตัว  โดยการเคหะแห่งชาติ

ดำเนินการร่วมกับกระทรวงสาธารณสุข ณ โรงแรมปรินส์ตั๊น พาร์ค สวีท (ดินแดง) (โรงแรมระดับ ๓ ดาว 

จำนวน ๒๗๐ ห้อง) โดยมีผู้ป่วยที่ได้รับการส่งต่อมาจากโรงพยาบาลเพ่ือกักตัวจำนวน ๑๙๑ ราย  

๒) จัดบริการที่พัก สำหรับผู้ใช้ชีวิตในที่สาธารณะ คนไร้บ้าน คนไร้ที่พึ่ง และผู้ตกอยู่ใน

สภาวะยากลำบาก โดยให้บริการที่พักแบบเว้นระยะห่างทางสังคม (Social Distancing) พร้อมบริการอาหาร 

๓ มื้อ และปัจจัยพื้นฐานที่จำเป็นอื่น ๆ โดยได้ดำเนินการในศูนย์คุ้มครองคนไร้ที่พึ่งทั่วประเทศ ตามภารกิจ 

ในการดูแลให้ความช่วยเหลือและคุ้มครองสวัสดิภาพ มีผู้ใช้บริการที่เข้ารับบริการ จำนวน ๑,๖๔๔ คน  

๓) การจัดหาที่พักอาศัย และจัดหางาน กรณีนายดวงมี แสงทอง  

 เมื่อวันที่ ๑๕ เมษายน ๒๕๖๓ ศูนย์คุ้มครองคนไร้ที่พ่ึง จังหวัดปทุมธานี ได้รับการประสาน

จากองค์การบริหารส่วนตำบลคลองสาม จังหวัดปทุมธานี ขอความช่วยเหลือด้านที ่พักอาศัยให ้กับ  

นายดวงมี แสงทอง อายุ ๑๘ ปี มีภูมิลำเนาอยู่ที ่จังหวัดสงขลา ซึ่งได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาด  

ของเชื้อไวรัส COVID - 19 ประสบปัญหาไม่มีที่อยู่อาศัย และป่วยเป็นโรคผิวหนัง ทำให้เป็นที่หวาดกลัว 

ของผู้พบเห็น ศูนย์คุ้มครองคนไร้ที่พึ ่ง จังหวัดปทุมธานี ให้การช่วยเหลือด้านที่พักอาศัย ในระหว่ างวันที่  

๑๕ เมษายน ๒๕๖๓ ถึง ๓๐ มิถุนายน ๒๕๖๓ รวมเป็นระยะเวลาทั้งสิ้น ๗๗ วัน และให้การรักษาพยาบาล

แผลโรคผิวหนัง การทำบัตรประชาชน รวมถึงจัดหางานให้ทำได้งานเป็นลูกจ้างฟาร์มสิงหราช ที่จังหวัดพิจิตร 

ได้ร ับค่าจ ้างเดือนละ ๗,๐๐๐ บาท/เดือน จากการติดตามและสอบถามนายจ้าง พบว่านายดวงมีฯ  

มีการพัฒนาตนเอง มีความขยัน อดทน และสามารถทำงานตามท่ีได้รับมอบหมายได้เป็นอย่างดี  
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๔) ศูนย์พักพิงชั่วคราว ๔ แห่ง เพื่อใช้เป็นสถานที่รองรับในภาวะวิกฤติ โดยการเฝ้าระวัง

สังเกตอาการ ๑๔ วัน  มีผู้ใช้บริการที่เข้ารับบริการ จำนวน ๒,๐๙๙ คน ประกอบด้วย  

(๑) ศูนย์คุ้มครองคนไร้ที่พึ่งกรุงเทพมหานคร (บ้านมิตรไมตรี) ผู้ใช้บริการที่เข้ารับบริการ 

จำนวน ๓๑๙ คน    

(๒) บ้านสร้างโอกาสปทุมธานี  มีผู้ใช้บริการที่เข้ารับบริการ จำนวน ๖๘  คน    

(๓) บ้านสร้างโอกาสปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี  มีผู้ใช้บริการที่เข้ารับบริการ จำนวน ๔๓ คน 

(๔) นิคมสร้างตนเองลำตะคอง จังหวัดนครราชสีมา มีผู้ใช้บริการที่เข้ารับบริการ จำนวน ๒๕ คน  

 

 

 

 

๕) จัดบริการที่พัก สำหรับแม่เลี้ยงเดี่ยวที่ประสบปัญหาตกงาน ขาดรายได้ สตรีตกงาน  

โดยให้บริการ อาหาร ๓ มื้อ ปัจจัยพื้นฐานที่จำเป็น ฝึกอาชีพระยะสั้น พร้อมส่งกลับภูมิลำเนา ดำเนินการ 

ในศูนย์เรียนรู้การพัฒนาสตรีและครอบครัว ทั้ง ๘ แห่ง ทั่วประเทศ 

๙.๔ การลดภาระค่าใช้จ่ายของประชาชน 

๑) มาตรการพักชำระหนี้ลูกค้าเช่าซื้อที่อยู่อาศัย อาคารเช่ารายย่อย และแผงร้านค้า 

รายย่อย ของการเคหะแห่งชาติ ดังนี้ 

(๑) พักชำระหนี้ค่าเช่าซื้อ ระยะเวลา ๓ เดือน (ตั้งแต่เดือนเมษายน - มิถุนายน ๒๕๖๓) 

สำหรับลูกค้าเช่าซื้อ จำนวน ๓๓,๓๔๖ ครอบครัว ๑๓๓,๓๘๔ ราย 

(๒) ปลอดค่าเช่า ระยะเวลา ๓ เดือน (ตั้งแต่เดือนเมษายน - มิถุนายน ๒๕๖๓) สำหรับ

ลูกค้าอาคารเช่ารายย่อย รวมทั้งลูกค้าที่เช่าแผงตลาดและร้านค้ารายย่อย จำนวน ๓,๖๒๕ ครอบครัว 

๒๑๗,๙๕๒ ราย และแผงร้านค้ารายย่อย จำนวน ๓,๖๒๕ ครอบครัว ๑๔,๕๐๐ ราย 

(๓) ส่วนลดค่าเช่าแผงร้อยละ ๕๐ ระยะเวลา ๓ เดือน (ตั้งแต่เดือนเมษายน - มิถุนายน ๒๕๖๓) 

สำหรับผู้เช่าร้านค้ารายย่อยในพื้นที่พลาซ่า หรือแผงตลาดที่ได้ทำสัญญาเช่ากับผู้เช่าเหมาบริหารพื้นที่กับ  

การเคหะแห่งชาติ จำนวน ๖,๒๗๕ ครอบครัว ๒๕,๑๐๐ ราย 
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๒) มาตรการพักการชำระหนี ้องค์กรผู ้ใช้สินเชื ่อ ของสถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน  

(องค์การมหาชน) (พอช.) 

พักชำระหนี้บ้านมั ่นคงทั ่วประเทศ ระยะเวลา ๓ เดือน และไม่คิดดอกเบี ้ยระหว่าง 

การชำระหนี ้ โดยครอบคลุมบ้านมั ่นคง ๕๐๐ กลุ ่ม/องค์กร มีองค์กรที ่ได้ร ับการอนุมัติพักชำระหนี้  

จำนวน ๓๙๕ องค์กร เงินต้นคงเหลือ ๔,๐๐๙.๗๗ ล้านบาท จำนวนครัวเรือนรับประโยชน์ ๑๑๙,๙๐๕ ครัวเรือน  

๓) มาตรการเยียวยา และช่วยเหลือประชาชน ของสถานธนานุเคราะห์ (โรงรับจำนำ) 

(๑) ขยายเวลาตั๋วรับจำนำ ๙๐ วัน จากเดิม ๔ เดือน ๓๐ วัน เป็น ๔ เดือน ๑๒๐ วัน  

โดยไม่คิดดอกเบี้ยในช่วงที่ขยายเวลา ผ่านการลงทะเบียนที่สถานธนานุเคราะห์ทุกแห่ง ตั้งแต่วันที่ ๑ เมษายน 

ถึงวันที่ ๓๑ พฤษภาคม ๒๕๖๓ และจำกัด ๑ คน ต่อ ๑ สิทธิ์ ให้กับผู้ใช้บริการวงเงินไม่เกิน ๑๐,๐๐๐ บาท  

ที่มีตั๋วรับจำนำ ตั้งแต่วันที่ ๒ มกราคม ถึงวันที่ ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๓ ทั้งนี้มีลูกค้าที่มีสิทธิ์ จำนวน ๗๙,๐๑๓ คน  

มูลค่า ๕๒๑ ล้านบาท 

(๒) ลดดอกเบี้ยการรับจำนำเหลือ ๐.๑๒๕ บาทต่อเดือนสำหรับผู้ใช้บริการที่มาจำนำตั้งแต่

วันที่ ๑ เมษายน ๒๕๖๓ - ๓๑ พฤษภาคม ๒๕๖๓  เงินต้นไม่เกิน ๑๕,๐๐๐  บาท จะคิดดอกเบี้ยอัตรา 

ร้อยละ ๐.๑๒๕ บาทต่อเดือน (จำกัด ๑ คนต่อตั๋วจำนำ ๑ ใบ) มีผู ้มาจำนำที่ได้รับสิทธิ์ จำนวน ๒๔,๑๑๘ คน  

รวมเป็นเงิน ๑๔๕.๗๖  ล้านบาท 

๙.๕ การช่วยเหลือเยียวยาคนพิการ 

 

 

 

 

 

๑) การช่วยเหลือเยียวยาบรรเทาความเดือนร้อนในช่วงสถานการณ์โควิด 19 ให้แก่ 

คนพิการ คนละ ๑,๐๐๐ บาท จำนวน ๑ ครั้งให้แก่คนพิการที ่มีบัตรประจำตัวคนพิการทุกคน จำนวน 

๒,๐๒๗,๔๕๙ คน รวมเป็นเงินทั้งสิ ้น ๒,๐๒๗.๔๕๙๐ ล้านบาท โดยใช้เงินจากกองทุนส่งเสริมและพัฒนา

คุณภาพชีวิตคนพิการ ตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ ๒๘ เมษายน ๒๕๖๓ เพื่อบรรเทาความเดือดร้อน

เบื้องต้นให้แก่คนพิการโดยไม่ต้องลงทะเบียนรับสิทธิ 
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๒) การพักชำระหนี้เงินกู้ให้แก่คนพิการหรือผู้ดูแลคนพิการที่กู้ยืมเงินจากกองทุนส่งเสริม

และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ระยะเวลา ๑๒ เดือน (ตั้งแต่เดือนเมษายน ๒๕๖๓ – มีนาคม ๒๕๖๔)  

โดยปัจจุบัน กองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ มีจำนวนลูกหนี้ที่กู้ยืมเงินคงค้าง รวมจำนวน

ทั้งสิ้น ๑๓๔,๔๙๗ ราย คิดเป็นมูลหนี้ ๓,๑๘๐,๕๖๔,๕๑๙.๗๕  บาท  

๓) การกู้ยืมเงินกองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการเพื่อการประกอบอาชีพ 

(ฉุกเฉิน) คนพิการและผู้ดูแลคนพิการสามารถกู้ยืมเงินกองทุนฯ ในสภาวะวิกฤติ COVID - 19 ในวงเงิน 

กู้ไม่เกินรายละ ๑๐,๐๐๐ บาท โดยไม่มีผู้ค้ำประกัน ไม่มีดอกเบี้ย ผ่อนชำระภายใน ๕ ปี ปลอดชำระหนี้ 

ในปีแรก โดยใช้กรอบวงเงินจำนวน ๒,๐๐๐ ล้านบาท มีคนพิการเขาถึงเงินกู้ จำนวน ๒๐๐,๐๐๐ ราย 

เพื่อให้คนพิการและผู้ดูแลคนพิการ สามารถกู้ยืมเงินกองทุนฯ และนำไปประกอบอาชีพที่บ้านหรือในชุมชนได้

สะดวกมากขึ้น 

 

 

 

 

๙.๖ โครงการช่วยเหลือเด็กที่อาศัยในครอบครัวที่ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์

การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ (COVID - 19) 

จัดสวัสดิการในรูปแบบนมผง ให้แก่เด็กในครอบครัวยากจน อายุ ๑ – ๓ ปี ที่ได้รับผลกระทบ

จากสถานการณ์ฯ จำนวน ๑๙,๗๕๕ คน จากกองทุนคุ้มครองเด็ก เป็นเงิน ๗,๗๐๔,๕๐๐ บาท เพื่อจัดซื้อ 

นมผงจำนวน ๓๙ ,๕๑๐ กล่อง ดำเน ินการแจกจ่าย โดยบ้านพักเด ็กและครอบคร ัว ๗๗ จ ังหวัด 

ตั้งแต่วันที่ ๑ พฤษภาคม ๒๕๖๓ นอกจากนี้ ยังได้รับการสนับสนุนนมจากประชาชนทั่วไปที่นำนมมาบริจาค

แก่บ้านพักเด็กและครอบครัว ๗๗ จังหวัด 
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๙.๗ การพักชำระหนี้เงินกู้กองทุนผู้สูงอายุ  

เพื่อช่วยเหลือ ผู้สูงอายุที่กู้ยืมเงินจากกองทุน 

โดยพักชำระหนี้ระยะเวลา ๑๒ เดือน (ตั้งแต่เดือนเมษายน 

๒๕๖๓ – มีนาคม ๒๕๖๔) ซึ่งมีผู้สูงอายุที่กู้เงินจากกองทุนฯ 

จำนวน ๔๑,๖๕๕ คน โดยผู ้กู ้แสดงเจตจำนงในการขอพัก 

ชำระหนี้ ที ่กองบริหารกองทุนผู ้ส ูงอายุ (ส่วนกลาง) หรือ 

สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั ่นคงของมนุษย์จังหวัด 

ทุกจังหวัด หรือส่งจดหมายขอผ่อนผันการชำระหนี้ตามแบบฟอร์มที่กำหนด โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือช่วยเหลือ

เยียวยาผู้สูงอายุจากรายได้ในการประกอบอาชีพลดลง และลูกหลานอาจไม่สามารถช่วยเหลือทางการเงินได้เท่าเดิม     

๙.๘ การเพิ่มรายได้ จัดทำหลักสูตรอาชีพออนไลน์ จัดหาอาชีพ ตลาดนัดออนไลน์ 

๑) การจ้างงานผู้ที่ถูกเลิกจ้าง ในพื้นที่ทุกจังหวัด 

พม. จ้างเหมาบริการเจ้าหน้าที ่ปฏิบัติงาน ที ่สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั ่นคง 
ของมนุษย์จังหวัด ๗๖ จังหวัดและส่วนกลาง จำนวน ๒๓๘ อัตรา เพื่อปฏิบัติงานเป็นระยะเวลา ๕ เดือน 
อัตราเดือนละ ๑๕,๐๐๐ บาท เป็นเง ิน ๑๗,๘๕๐,๐๐๐ บาท เพื ่อเป็นการบรรเทาความเดือดร ้อน 
และช่วยเหลือเยียวยาผู้ได้รับผลกระทบฯ ในพื้นที่ทุกจังหวัด ผู้ที่ถูกเลิกจ้าง ขาดรายได้ หรือต้องหยุดกิจการ
อันเนื่องมาจากสถานการณ์ดังกล่าว 

๒) การจัดทำหลักสูตรอาชีพออนไลน์ (YouTube)  

(๑) ศูนย์เรียนรู ้การพัฒนาสตรีและครอบครัว จัดทำหลักสูตรอาชีพระยะสั้น online 

เผยแพร่ผ่าน YouTube ให้แก่สตรีและทุกเพศสภาพในครอบครัว ได้เรียนรู้ เพ่ิมพูนทักษะ เป็นการเสริมสร้าง

รายได้แก่ผู ้ประสบปัญหาที ่ได้ร ับผลจาก COVID - 19  รวมถึงเป็นกิจกรรมเสริมสร้างความสัมพันธ์ 

ในครอบครัว ได้แก่ การตัดเย็บหน้ากากทางเลือกประเภทผ้า โดนัทจิ ๋ว (โดนัทเค้ก) ขนมไข่นกกระทา  

บาร์บีคิว เป็นต้น 
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 (๒) การจ ัดทำหลักส ูตรอาช ีพออนไลน์ (YouTube) จำนวน ๑๐ อาช ีพ เผยแพร่ 

ผ่านเว็บไซต์กรมกิจการผู้สูงอายุ ให้แก่ผู ้สูงอายุและประชาชนที่สนใจได้ศึกษาเรียนรู้และนำไปใช้ในการ

ประกอบอาชีพ ได้แก่ พวงมาลัยใบเตย ดินไทยดอกบัวบูชาพระ ขนมลืมกลืน พวงกุญแจลงยาราชาวดี 

ขนมจีนน้ำพริก แกนทิชชูวอลล์เปเปอร์ ปั ้นขลิบบัวสาย ขนมเทียนใบตองสด สายใยแห่งการคิดถึง  

(ตุงใยแมงมุง) และของเล่นไทยโบราณ เป็นต้น 

๓) การจัดทำตลาดนัดออนไลน์ Market Place 

(๑) “เด็กสภาฯ Market Place” เพื ่อเพ่ิม

ช่องทางการจำหน่ายสินค้าของครอบครัวสภาเด็กและเยาวชน 

และผู ้ที ่ได้ร ับผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของ 

เชื้อไวรัสโคโรนา (COVID - 19) ส่งเสริมอาชีพให้กับเด็ก เยาวชน  

และครอบครัว ผ ่านช่างทางออนไลน์ Facebook กลุ ่ม “เด็กสภาฯ  

Market Place” ซึ่งจะแบ่งกลุ่มเป้าหมายออกเป็น ๒ ประเภท ได้แก่ ประเภทเด็กและเยาวชนอายุไม่เกิน  

๒๕ ปีบริบูรณ์ และประเภทประชาชนทั่วไปอายุ ๒๕ ปีขึ้นไป ผู้ที่เข้าร่วมกลุ่มสามารถโพสต์ขายผลิตภัณฑ์

อุปโภคบริโภคและการบริการ อาทิ เครื่องใช้ในชีวิตประจำวัน อาหาร เครื่องดื่ม ตัดผม ทำเล็บ ล้างรถ  

นอกพื้นที่ หรือจิตอาสาความช่วยเหลือ โดยห้ามจำหน่ายสินค้าและบริการที่ผิดกฎหมาย อาทิ ยาเสพติด 

เครื่องดื่มท่ีมีแอลกอฮอล์ ผลิตภัณฑ์อาหารเสริม ยาบำรุงกำลัง อาวุธ สื่อความรุนแรง ฯลฯ 

(๒) “ฝากร้านคนพิการ” เป็นร้านค้าออนไลน์สำหรับคนพิการนำสินค้ามาจำหน่าย  

ผ่าน Facebook  เพื่อให้คนพิการสามารถนำสินค้ามาโพสต์ขายได้ฟรี และขอเชิญชวนให้ประชาชนทั่วไป 

ได้ร่วมอุดหนุนซื้อสินค้าผลิตภัณฑ์คุณภาพจากฝีมือคนพิการ เพ่ือร่วมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 

ในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ (COVID - 19) และเพื่อให้คนพิการสามารถ

พ่ึงพาตนเองได้อย่างยั่งยืน 
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(๓) “สูงอายุ มาร์เก็ตเพลส (Market place)” 

เพ่ือเป็นช่องทางการจำหน่ายสินค้าออนไลน์ของคลังปัญญาผู้สูงอายุและ

วิสาหกิจชุมชน ส่งเสริมให้ผู้สูงอายุมีรายได้และสร้างโอกาสใหม่ ในการ

ทำงานช่วง COVID – 19 ผ่านสื่อออนไลน์หลายช่องทาง เช่น เว็บไซต์

กรมกิจการผู ้สูงอายุ Siam Times, Thailand plus, City New Thai, 

Banmuang, Bloggang, Wefiethailand, Restmetalk, Mileday ๓๖๕ เป็นต้น ผลิตภัณฑ์ผู้สูงอายุ แบ่งได้

เป็น ๓ ประเภท ประกอบด้วย อาหาร เช่น น้ำพริกเผาถั่วเหลือง ข้าวไรซ์เบอร์รี ่ แหนมหมู หมูกระจก 

ผลิตภัณฑ์เพื่อสุขภาพและความงาม เช่น น้ำมันมะพร้าสกัดเย็น ผงสมุนไพรแช่เท้าหอม ธูปไล่ยุง สบู่น้ำผึ้ง

เดือน ๕ และเครื่องแต่งกาย/เครื่องประดับ เช่น หน้ากากผ้าอนามัย กระเป๋าลาวคั่ง ผ้าทอสีธรรมชาติ  

และผ้ามัดหมี ่

(๔) “ตลาดน ัดองค ์กรช ุมชน”  เป ็นช ่องทางการจำหน ่ายส ินค ้าทางออนไลน์  

ผ่าน Facebook เพื ่อสนับสนุนให้องค์กรชุมชนที่มีการรวมกลุ ่มผลิตสินค้าการเกษตรและสินค้าต่าง ๆ  

ทั่วประเทศเข้ามาฝากสินค้า เปิดโอกาสให้ผู้ที่สนใจสามารถเข้าไปดูสินค้าได้ที่ และสั่งซื้อสินค้าจากผู้ผลิต  

ได้โดยตรง  

 

 

 

๔) เปิดศูนย์สาธิตร้านตัดผม “Anti COVID - 19 Salon” เพ่ือเป็นตัวอย่างในการให้บริการ

ตัดผมสำหรับสตรีและบุร ุษ ที ่ม ีการดำเนินการตามมาตรการป้องกัน โควิด  - 19 ของกรมอนามัย 

อย่างเคร่งครัด 
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๙.๙ การผลิตและแจกจ่ายหน้ากากทางเลือกให้กับกลุ่มเป้าหมายของกระทรวง 

และประชาชนทั่วไป จำนวน ๔,๐๓๑,๐๓๑ ชิ้น รวมทั้งสอนวิธีการเย็บหน้ากากทางเลือกไว้ใช้เอง 

ในครอบครัว โดยหน่วยงานในสังกัด พม.กว่า ๔๐๐ แห่งทั ่วประเทศ รวมทั ้งสำนักงานพัฒนาสังคม 

และความม่ันคงของมนุษย์ (พมจ.) ทุกจังหวัด เครือข่ายองค์กรชุมชม ระดมจิตอาสา/อาสาสมัครพัฒนาสังคม

และความม่ันคงของมนุษย์ การเพ่ิมรายได้ จัดทำหลักสูตรอาชีพออนไลน์ จัดหาอาชีพ ตลาดนัดออนไลน์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

๙.๑๐ ขยายศูนย์ช่วยเหลือสังคม สายด่วน ๑๓๐๐ ให้บริการ ๒๔ ชั่วโมง 
 ในช่วงสถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนาฯ ศูนย์ช่วยเหลือสังคม ๑๓๐๐ 

ได้มีการเพิ่มคู่สายอีกสี่เท่า (๑๕ คู่สาย เป็น ๖๐ คู่สาย) พร้อมเพิ่มจำนวนบุคลากรในการให้คำปรึกษา 
จาก ๓๐ คน เป็น ๑๐๐ คน เพื่อเป็นการรองรับความต้องการของประชาชนที่เพิ่มสูงขึ้นในช่วงเวลาดังกล่าว 
ทั้งนี้พบว่ามีจำนวนผู้ใช้บริการเพิ่มขึ้น จากประมาณ ๓๐๐ - ๕๐๐ ราย ต่อวัน   
เป ็น ๑,๗๐๐ - ๒,๓๐๐ ราย ต ่อว ัน ค ิดเป ็นร ้อยละ ๒๗๓.๓๗ และ  
จากประมาณ ๑๐,๐๐๐ - ๑๖,๐๐๐ ราย ต่อเดือน เป็น ๔๕,๐๐๐ - ๗๐,๐๐๐ ราย 
ต่อเดือน คิดเป็นร้อยละ ๒๗๑.๙๖ ต่อเดือน เมื ่อเทียบกับสถิติการใช้บริการ 
ในปีงบประมาณ ๒๕๖๒   
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 ศ ูนย ์ช ่วยเหลือส ังคม ๑๓๐๐ ทำหน้าที่ ให ้คำปร ึกษาแก่ผ ู ้ประสบความเด ือดร้อน 

อย่างทันท่วงที รวมถึงให้ข้อมูลที่ถูกต้องเกี่ยวกับมาตรการเยียวยาของรัฐบาล และสิทธิประโยชน์ต่าง ๆ  

ของ พม. ให้ความรู้เกี่ยวกับการป้องกัน การลดการเสี่ยงต่อการติดเชื้อโรคไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ (COVID - 19)  

โดยศูนย์ช่วยเหลือสังคม สายด่วน ๑๓๐๐ เป็นหนึ่งในช่องทางการให้ความช่วยเหลือประชาชนที่ประสบ

ปัญหาความเดือดร้อนทางสังคม ผู้ที่พบเห็นผู้ที่ตกอยู่ในสถานการณ์ยากลำบาก รวมถึงให้คำแนะนำปรึกษา

และส่งต่อความช่วยเหลือในกรณีต่าง ๆ ทั้งนี้ที่ผ่านมานั้นประชาชนได้รับทราบและใช้บริการศูนย์ช่วยเหลือ

สังคมมากขึ้นเป็นลำดับ ผ่าน ๓ ช่องทางสำคัญ คือ โทรศัพท์ สายด่วน ๑๓๐๐ ช่องทางสื่อสังคมออนไลน์ 

(Social Media) เช่น แอปพลิเคชัน ไลน์ เฟซบุ๊ก ซึ่งให้บริการตลอด ๒๔ ชั่วโมง และการเดินทางมาขอรับ

ความช่วยเหลือด้วยตัวเอง การรับเรื่องขอความช่วยเหลือของศูนย์ช่วยเหลือสังคม ๑๓๐๐ ประกอบด้วย

ปัญหาที่เกี่ยวข้องกับความรุนแรงในครอบครัว ตั้งครรภ์ไม่พร้อม ค้ามนุษย์ ยาเสพติด คนเร่ร่อน ผู้ทำการ

ขอทาน คนสูญหาย ผู้สูงอายุ คนพิการ ฯลฯ และการลงพื้นที ่และชุมชนต่าง ๆ เพื่อสำรวจ เยี่ยมเยียน 

และช่วยเหลือผู้ประสบปัญหาและครอบครัวกลุ่มเป้าหมาย  
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การขับเคลื่อนงานตาม 
นโยบายสำคัญในระยะต่อไป 
 
โครงการสำคัญที่จะดำเนนิการ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๔ 

๑. โครงการฟื้นฟูเมืองชุมชนดินแดง ระยะที่ ๒ 

 

 

 

 

 

“โครงการฟ้ืนฟูเมืองชุมชนดินแดง” การเคหะแห่งชาติ ดำเนินการพัฒนาพ้ืนที่รองรับผู้อยู่อาศัยเดิม 

จำนวน ๑,๒๔๗ หน่วย ซึ่งเป็นอาคารพักอาศัยแปลง A๑ จำนวน ๖๓๕ หน่วย และ D๑ จำนวน ๖๑๒ หน่วย 

ขนาดห้องพักประมาณ ๓๓ ตารางเมตร มีการออกแบบอาคารที่คำนึงถึงวิถีชีวิตของผู้อยู่อาศัยทุกเพศทุกวัย 

รวมถึงผู้ที่ต้องการความช่วยเหลือพิเศษ เช่น ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ป่วยติดเตียง เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิต

การอยู่อาศัยในทุกมิติ โดย พลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี เป็นประธานในพิธีวางศิลาฤกษ์  

เมื่อวันที่ ๓ สิงหาคม ๒๕๖๓ ทั้งนี้คาดว่าจะเริ่มดำเนินการก่อสร้างในเดือนกันยายน ๒๕๖๓ และกำหนด 

แล้วเสร็จในปี ๒๕๖๕ 
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๒. โครงการบ้านเช่าสำหรับผู้มีรายได้น้อย “บ้านเคหะสุขประชา” 

ดำเนินการพัฒนาที่อยู่อาศัยในความรับผิดชอบของการเคหะแห่งชาติจากการสร้างบ้านเพ่ือขาย 

เป็นการสร้างบ้านเพื่อเช่า เพื่อช่วยเหลือผู้สูงอายุ คนพิการ ข้าราชการชั้นผู้น้อย หรือข้าราชการเกษียณอายุ 

และประชาชนผู้มีรายได้น้อย รวมถึงผู้บุกรุกในพื้นที่สาธารณะให้สามารถเช่ าบ้านของการเคหะแห่งชาติได้  

โดยโครงการ“บ้านเคหะสุขประชา” มีกำหนดดำเนินการ ปี ๒๕๖๔ - ๒๕๖๘ จำนวน ๑๐๐,๐๐๐ หน่วย  

(๕ ปี ปีละ ๒๐,๐๐๐ หน่วย) กระจายโครงการในทุกจังหวัดทั่วประเทศ โดยพิจารณาตามความต้องการ 

ของกลุ่มเป้าหมาย 

 

 

 

 

๓. โครงการที่อยู่อาศัยสำหรับผู้สูงอายุ ๔ มุมเมือง  

โครงการที่อยู่อาศัยสำหรับผู้สูงอายุ ๔ มุมเมือง (กรุงเทพฯ และปริมณฑล) พร้อมสิ่งอำนวย 

ความสะดวกสำหรับผู้สูงอายุ โดยการเคหะแห่งชาติจะพัฒนาโครงการเอง หรือร่วมดำเนินการกับภาคเอกชน 

(Joint Operation) ซึ่งได้พิจารณาพื้นที่เป้าหมาย ๔ พื้นที่ ได้แก่ โครงการบ้านกตัญญูคลองหลวง ๑ และ ๒ 

จังหวัดปทุมธานี จำนวน ๓๖๐ หน่วย โครงการบ้านผู้สูงอายุ จังหวัดนครปฐม (ทุ่งกระพังโหม) จำนวน ๒๑๐ หน่วย 

โครงการบ้านผู ้ส ูงอายุ สุว ินทวงศ์ กรุงเทพฯ จำนวน ๓๐ หน่วย และโครงการบ้านผู ้สูงอายุ จังหวัด

สมุทรปราการ (บ้านคลองสวน) จำนวน ๕๓๐ หน่วย หรือเปิดโอกาสให้เอกชนสัมปทานโครงการที่อยู่อาศัย

ของการเคหะแห่งชาติ และนำอาคารมาปรับปรุงรองรับการอยู่อาศัยของผู้สูงอายุ รวมทั้งบริหารจัดการดูแล

ผู้สูงอายุแบบเบ็ดเสร็จ ภายใต้เงื่อนไขที่การเคหะแห่งชาติกำหนดร่วมกับภาคีที่เก่ียวข้อง 
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๔. การออกพันธบัตรเพ่ือสังคม ( Social Bond) 

เป็นการระดมทุนรูปแบบพันธบัตรเพื่อสังคม (Social Bond) มีแผนที่จะใช้ในการลงทุนโครงการ
พัฒนาที่อยู่อาศัยใหม่และ / หรือเพื่อฟื้นฟูโครงการพัฒนาที่อยู่อาศัยที่มีอยู่เดิม โดยมีเป้าหมายเพื่อสร้าง  
“บ้านอัจฉริยะ ชุมชนอัจฉริยะ และเมืองอัจฉริยะ” เพ่ือชุมชนที่น่าอยู่น่าสบายอย่างยั่งยืน และมีความเป็นอยู่
ท ี ่ด ีของกลุ ่มเป้าหมายภายใต้แผนแม่บทการพัฒนาที ่อยู ่อาศัยระยะ ๒๐ ปี พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๗๙  
ซึ่งเป็นการพัฒนาที่อยู ่อาศัยเพื่อให้ผู ้มีรายได้น้อยมีที่อยู่อาศัยเป็นของตนเองในระดับราคาที ่เข้าถึงได้  
ทั ้งในรูปแบบการเช่า เช่าซื ้อ และขาย หรือเพื ่อการปรับโครงสร้างหนี ้เดิม (Roll Over/Refinance)  
ในระยะแรกเป็นการดำเนินการปรับโครงสร้างหนี้เงินกู้ (Refinance) อันเนื่องมาจากโครงการพัฒนาที่อยู่
อาศัยสำหรับผู้มีรายได้น้อย วงเงินไม่เกิน ๖,๘๐๐ ล้านบาท โดยมีแผนการดำเนินการออกพันธบัตรให้แล้ว
เสร็จภายในเดือนกันยายน ๒๕๖๓ ซึ ่งการออกพันธบัตรเพื ่อสังคม (Social Bond) ดังกล่าวเป็นการ 
เปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้าถึงที่อยู่อาศัย ทั้งประเภทเช่า เช่าซื้อ และซื้อที่อยู่อาศัยที่ได้มาตรฐานในระดับ
ราคาที ่รับภาระได้ จำนวน ๑๓,๒๓๕ หน่วย สำหรับในปี ๒๕๖๔ กคช. มีแผนการระดมทุนในรูปแบบ 
การออกพันธบัตรเพื่อสังคม (Social Bond) หรือพันธบัตรเพื่อความยั่งยืน (Sustainability Bond) ซึ่งเป็น
การจัดหาแหล่งเงินลงทุนในต้นทุนที่เหมาะสม เพื่อรองรับการพัฒนาโครงการบ้านสุขประชา และโครงการ
บ้านผู้สูงอายุ ๔ มุมเมือง 

๕. การยกระดับการจัดอันดับการดำเนินงานเพื่อต่อต้านการค้ามนุษย์  จาก Tier 2 

ไปสู่ Tier 1 

กระทรวงต่างประเทศสหรัฐอเมริกา ได้เผยแพร่รายงานการค้ามนุษย์ หรือ Trafficking in 

Persons Report ประจำป ี  ๒๕๖๓  (TIP Report ๒๐๒๐) เม ื ่อว ันศ ุกร ์ท ี ่  ๒๖ ม ิถ ุนายน ๒๕๖๓  

โดยจัดระดับประเทศต่าง ๆ ทั่วโลก รวม ๑๘๗ ประเทศ โดยได้จัดระดับประเทศไทยอยู่ในระดับ ๒ (Tier 2) 

ต่อเนื่องเป็นปีที่ ๓ นับตั้งแต่ปี ๒๕๖๑ และปี ๒๕๖๒ เนื่องจากรัฐบาลไทยยังคงเพ่ิมความพยายามอย่างสำคัญ

ในการป้องกันและแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์โดยรวมต่อเนื่อง  โดยมีข้อแนะนำที่สำคัญต่อการดำเนินงาน 

ของประเทศไทย เช่น พัฒนาศักยภาพของผู้บังคับใช้กฎหมาย ในการดำเนินคดีและตัดสินลงโทษผู้ค้ามนุษย์

ด้านแรงงาน การคัดแยกผู ้เสียหายจากการค้ามนุษย์ด้านแรงงาน การสอบสวนและดำเนินคดีเชิงรุก  

กับเจ้าหน้าที่รัฐที่เกี่ยวข้องกับการค้ามนุษย์ การดูแลผู้เสียหายโดยคำนึงถึงผลกระทบจากบาดแผลทางจิตใจ

ทั ้งในสถานคุ ้มครองของรัฐและเอกชน รวมถึงการช่วยเหลือทางกฎหมาย การเยียวยาจิตใจ การเพ่ิม

ความสามารถของผู้เสียหายที่จะเดินทางเข้าออกสถานคุ้มครองและเข้าถึงเครื่องมือสื่อสารได้โดยอิสระ 

พัฒนาการฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้องเพ่ือคัดแยกผู้เสียหายประชากรกลุ่มเสี่ยง เป็นต้น  
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กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (พม.) ในฐานะหน่วยงานหลักในการ

คุ้มครองช่วยเหลือผู้เสียหายจากการค้ามนุษย์ และการป้องกันกลุ่มเป้าหมายไม่ให้เข้าสู่ขบวนการค้ามนุษย์  

มีแผนการดำเนินงานด้านการคุ้มครองช่วยเหลือผู้เสียหายจากการค้ามนุษย์ ดังนี้ 

๑) จัดอบรมให้ความรู ้เรื ่อง การเยียวยารักษาบาดแผลทางใจ : TIC (Trauma Informed 

Care และจัดประกวด นวัตกรรม TIC ร่วมกับ องค์การยุติธรรมนานาชาติ (International Justice Mission : 

IJM) (ระหว่างวันที่ ๒ – ๓ ก.ย. ๒๕๖๓)  

๒) จัดตารางบริการล่ามในสถานคุ้มครองผู้เสียหายจากการค้ามนุษย์ ๘ แห่ง  

๓) จ้างผู้ปฏิบัติงานด้านจิตวิทยา เพิ่มเติมในสถานคุ้มครอง ๒ แห่งที่ยังไม่มี (เริ ่มตั ้งแต่  

ต.ค. ๒๕๖๓ เป็นต้นไป)  

๔) สถานคุ้มครองผู้เสียหายจากการค้ามนุษย์ มีมาตรการอนุญาตให้ผู้เสียหายออกไปทำงาน

ภายนอกตาม ความสมัครใจ โดยผ่านการประเมินความปลอดภัยที่จะไม่ถูกคุกคาม 

๕) จัดอบรมเครือข่าย รวมพลัง อพม. ต้านภัยการค้ามนุษย์ จำนวน ๒๙ รุ่น รวม ๕,๘๐๐ คน 

เพ่ือประสานความร่วมมือกับภาคประชาสังคมในการชี้เป้าเฝ้าระวังสถานการณ์การคา้มนุษย์ในพ้ืนที่ (ส.ค. - ก.ย. ๒๕๖๓) 

๖) พัฒนาศักยภาพและความรู ้ทางวิชาการแก่เจ้าหน้าที ่สถานคุ ้มครองเอกชน ร่วมกับ 

เจ้าหน้าที่สถานคุ้มครองของรัฐอย่างต่อเนื่อง  

๗) ขับเคลื ่อนการดำเนินงานของคณะอนุกรรมการติดตามการบังคับคดี ให้เป็นไปตาม  

คำพิพากษา เพ่ือช่วยเหลือผู้เสียหายจากการค้ามนุษย์  

๘) เร่งปรับแก้กฎหมายว่าด้วยการฟอกเงิน เพ่ือนำทรัพย์ท่ียึดได้มาให้ผู้เสียหาย  

๖. โครงการ “พลังอาสา พัฒนาครอบครัว ต้านภัยยาเสพติด” 

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ โดยสำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคง

ของมนุษย ์จ ังหวัดเพชรบูรณ์ บ ูรณาการร ่วมกับโรงพยาบาลเพชรบูรณ์และคลินิกหมอครอบครัว  

และหน่วยงานที่เกี ่ยวข้อง จัดโครงการ “พลังอาสา พัฒนาครอบครัว ต้านภัยยาเสพติด” เพื่อสร้างกลไก 

การทำงานแก้ไขปัญหายาเสพติดในสถาบันการศึกษาและชุมชน โดยมุ่งเน้นให้เยาวชนและอาสาสมัครพัฒนา

สังคมและความมั่นคงของมนุษย์ เป็นแกนนำในการสร้างความรู้ ความเข้าใจ พัฒนาทักษะชีวิต เพื่อสร้าง

ภูมิคุ ้มกันปัญหายาเสพติดในครอบครัวและเสริมพลังให้ชุมชนเข้มแข็ง ปลอดภัย ไร้ความรุนแรง รวมถึง 

การสร้างเครือข่ายการแก้ไขปัญหายาเสพติดระดับครอบครัวในจังหวัดเพชรบูรณ์ มีกลุ่มเป้าหมาย ๑,๐๐๐ คน  

ประกอบด้วย สภาเด็กและเยาวชนจังหวัดเพชรบูรณ์ จำนวน ๕๔๐ คน อาสาสมัครพัฒนาสังคม 

และความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดเพชรบูรณ์ (อพม.) จำนวน ๓๖๐ คน และผู้สูงอายุ จำนวน ๑๐๐ คน  
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ดำเนินการให้ความรู้เกี่ยวกับสถานการณ์ปัญหายาเสพติดในสังคม ขั้นตอนการให้ความช่วยเหลือผู้ติดยาเสพติด  

เพ่ือสร้างภูมิคุมกัน และตระหนักถึงภัยยาเสพติด ตลอดจนมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาอย่างเป็นรูปธรรม 

๗. การสร้างความเข้มแข็งของ “บวร” เพื่อความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน ของกระทรวง

การพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ได้ใช้หลักการ “บวร” มาเป็นกลไกสำคัญ 

ให้ชุมชนได้ขับเคลื ่อนการพัฒนาชุมชนและเป็นแหล่งรับและกระจายข้อมูลข่าวสารที ่ถูกต้องเกี ่ยวกับ  

การดำเนินนโยบายต่าง ๆ ของรัฐบาล ไปสู่ประชาชน ส่งผลให้ประชาชนมีความเข้าใจและเข้าถึงโครงการต่าง ๆ  

อย่างทั ่วถึงและเท่าเทียมกันเพิ ่มมากขึ ้น และคนในชุมชนปฏิบัติตามหลักธรรมทางศาสนา น้อมนำ 

หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และวิถีวัฒนธรรมที่ดีงามมาใช้ในการพัฒนาคุณภาพชีวิต พร้อมทั้ง

สนับสนุน ส่งเสริม และมอบหมายให้ส่วนราชการในพื้นที่ เครือข่ายผู้สูงอายุ คนพิการ สภาเด็กและเยาวชน 

เข้าร่วมเป็นคณะทำงานขับเคลื่อนการพัฒนาชุมชนด้วยพลัง “บวร” และร่วมเป็นพลังขับเคลื่อนการดำเนิน

กิจกรรมต่าง ๆ ในพื้นที่ โดยให้ศูนย์พัฒนาครอบครัวในชุมชน บูรณาการการทำงานร่วมกับหน่วยงาน  

ที่เกี ่ยวข้อง ดำเนินการเปิดศูนย์ให้ความรู้แก่พ่อแม่ในการเลี้ยงดูลูกในแต่ละวัย การทำกิจกรรมร่วมกัน  

ในครอบครัว ตลอดจนมีหลักสูตรส่งเสริมสัมพันธภาพของครอบครัว 

๘. จัดทำหลักสูตร “สร้างผู้ประกอบการรุ่นใหม่”  

เพื่อให้ผู้เข้ารับการอบรมได้รับการพัฒนาศักยภาพ ไปสู่การเป็นผู้ประกอบการรุ่นใหม่ ที่มีความรู้

ความสามารถ เกี่ยวกับการบริหารงานก่อสร้าง การอ่านแบบบ้าน การประเมินทรัพย์สิน การจัดทำสินเชื่อ 

สามารถแข่งขันในธุรกิจการก่อสร้าง รวมถึงสร้างประสบการณ์ในการบริหารธุรกิจที่มีคุณธรรม จริยธรรม  

และความรับผิดชอบต่อสังคม โดยจัดการอบรมให้แก่ผู้ที่สนใจ นักศึกษาหรือบุคคลทั่วไปที่มีความต้องการ

เริ ่มต้นธุรกิจใหม่ หรือผู้ประกอบการ SME  มุ่งเน้น “สร้างผู้ประกอบการรายใหม่ กระตุ้นการแข่งขัน 

ในธุรกิจ ยกระดับมาตรฐานสินค้าและบริการ” 

 



 

 ผลการด าเนินงานตามนโยบายรฐับาล รอบ ๑ ปี กระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย ์
(กรกฎาคม ๒๕๖๒ – กรกฎาคม ๒๕๖๓) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์
๑๐๓๔ ถนนกรุงเกษม แขวงมหานาค เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย กรุงเทพมหานคร 

๑๐๑๐๐ โทร ๐๒ ๖๕๙ ๖๔๙๔ โทรสาร ๐๒ ๖๕๙ ๖๔๙๘ 
www.m-society.go.th


